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Siendo las 30 deldia 12 del mes_Medy 7~ del afic 2875 en el munlcpio de_ﬂggih_hini'mal

departamenio df\.:".'.l £

, 8@ reunieren los ciudadanos residentes en al mismo, gue manifestaron

previamente su interés de participar en el comité de control social o veeduria cludadana, con el objetivo

principal de reafizar contrel social a los servicios de pnmera infancia del ICBF.

1.

Nombre de la EAS (opesrador de los servicios) Cld’lc:l(* (%]

Infarmacion general:

Deind

HNﬂmen:: de coniralo de la EAS (operador de senvicios) _ 2t g r. ™ Fas 7 =

Modalidad de atencién’' {registre la modalidad a la gque se le realizarda control social)l

_;QmFtﬂ. a Lw.,l—trﬂu“ufmj fenigc.‘ﬂ%ﬁ d—ﬁuﬂ,;ml_ﬂ:lm{j&ﬁ‘ﬂﬂ

Se le realizard control social a los servicios que presta el operador desde el dia _ del mes
Magig  delafic lgrs hasta el dia_Z0del mes_CGe Pl mlne delafio_Joqs
2. Integrantes del comité de contral social & de la veaduria ciudadana;
Dotumento Nimero |
M Mombre de la i C
| ubsiua R S Yodntaute: | sihsais e Fma |
UCA? . s i
1 |Bamde [Mleny ol [ Ry lanmer (g, iy
belavanw | Blanden |7 €00 ?
% "‘%Cm*:ﬁf' By e UHLJH.JHE-"I odeust | Mo ﬂﬁﬁm B0 B Aac
loelzirearre | Totres oo Yo aey 3oz | BufoM o
Lioea da  |Tnedth yohanes  isicoe 35 N 'Enr::uqqq |ﬂmg}\.,
3 Iz« Lipouraca Palrre P lnee Y 1F!fth LA = P,
i o
Mo |
Al

* E InslihAo Calombizna da Banastas Famiia: cuania con cumtrs modeiicndas de atencitn: (1) Cemuniana; (3) Familiar; (3) Institacianal; (4) Praps e
intarculiursi La informacion soling cada medaisag de Alancion 8 BNCLSnira en loe manuales aparabves del ICAF pubicadcs en el Porkal Wb dal

ICEF.

4 Linidad de servicics | Unidad de atancidn i Undad comuniizria de atencicn

iAntes de Imprimir este documento... piense en el madio ambiente!
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6. Cierre: lactura y aprobacion de |a presente acta.

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2 Y 3¢
Punto 2 a tratar o socializar: ; A qué se le realiza control social?

El comité de control social o la veeduria ciudadana, que se cree o conforme para hacer control
social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema relacionado con los
servicios dirigidos a les ninas, los nifos y las mujeres en estado de gestacion, con &l fin de
contribuir de manera propositiva al logre © mantenimiento de la calidad an los servicios
contratados para la atencion de las usuarias v de los usuarios de estos servicios, A
continuacion, se incluyen algunos de los temas o aspectos para realizar el control social, Cada
comité o veeduria decide a cual o cudles de los siguientes aspectos realizarles control social,
coninbuyendo con la identificacion de situaciones que puedan EXponer a nesgos a las usuarias
y @ los usuarios durante |a atencion para que se implementen medidas de correccidn o
prevencion

__ASPECTOS | ___ (DEQUESETRATAT - !
Tedas los operadores cortralados para prester servicios a 1 primera infanca deben realizar dog
soCialzaciones de los servicios cortratadas por ef ICEF: |a prrarg dursnks SPQUndD mes de
EpECUCN del contmate ¥ i@ segunda vn mes antes de que terminen de prestar los servicks & lag

. nifas, los nifos y las mujeres en estada de gestacidn, = :

Los operadores de senvicaas que olrecieron contrapamica o vakor tecnico agregade para contral
Evenia de social y que g encueniren en i categoria 4 o la S de |8 licha d& contrapactida, publicada en

control secial | intarme, deben brindan apays logistico para que colabaradares dal ICBF reabcen ded desarralln

meladokgica del evenio de condrol social difgido a |os comibés v veedurias ciudadanas

Mumero de usuarias ¥ oo USUANDS QUE 58 ASIgNG [arE prestar la atancicn y &l nimers o

Socializacioemes
de servicios
coniralas

| Cnbarturs UELIAras ¥ OB LEUS5Ha5 que 58 ald alendiandn
| Talenta Que atiends a las nifas. nifos v mueres gestaniss
{_humano _

Experiencias | Provocaciones a vivencias para pramover del desarmobia y aprendizaje g las nilas v de los
pedagigicas nifios, as! como ef bienestar de las mujeres gestantes L
Alimetos que 88 sinen en la unidad de sericio (UDS), unidad ge atencdn (UA) o la undad comunitana

de alanciin {UCA)
Racién  para | Estado, canlidad y uger de simacenamients de 08 Bimenias de alta vaiar nutricianal
_preparar [Bianestarina) que se aniregan. ~ - .
Eslace lizico v caldad def materal didashicd, su cantidad (&) &5 sulicienie pafa el numens o
Dotacidn nifims, rifos ¥ mujeres pestanies). 5i se cuents con lgeratura infantil (libfas o cartillas infantiles),

[ Jugustes, makerales, -
| Espacio fisico | Espacios seguros para pramovar gl lusgo. &l arbe Y i@ exploracidn en 88 nifies v en log niflos,

NOTA: estos temas son opcionales, si los miembros del comité o de |la veeduria ciudadana
identifican otros aspectos para hacer contral social a los servicios prestados por el operador
los pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resultados de la visita (Ver Formato
Venficacion y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es
importante resaltar que depende de cada comité decidir a cudles temas e guieren hacer
controf social, segun la situacion del servicio o las necesidades de mejoramiento que se hayan
idenlificado en el mizmo,

iAntes de imprimir este documento... plense en el medio 3mbilants!
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Siendo las 40) del dia 44+ del mes_ Mhrz ¢ del aficds  en el municipio da_ﬁﬂima_-lﬂhel
departamenio {;,Iﬂn: f. , 58 reunieron los civdadanos residentes en el mismo, gua manifestaran
previamente su interés de participar en el comité de control social o veeduria ciudadana, con el abjetivo
principal de realizar control sccial a los servicios de primera infancia del ICBF.

1. Informacién general:

Mombre de (a EAS (nperadar de los sanvicias) [ ';Ij nCl QW ACA I

@Nﬂm&m de contrato de la EAS (operador de servicios), _ 2300 AL % 707 5

Modalkdad de atencion’ (registre |s modalidad a la que se le realizard control social),
[
r W ] ] vt tead o 385 iy
Se le realizera control social a los servicios que presta el operador desde el dia del mes

Meirieg  del afo_20l% hasta el dig 30 del mes_ ge 2 liem L-;_det afle_101S

2. Integrantes del comité de control social o de la veeduria ciudadana:

Mro | Mombre de la Nembre y apallidos nmugﬂm Eirso v:‘ lerm
ups + uA identificacién | electrénico "FL;i:” T |
UCA .
| | Ly LE.H'-LE l‘:bmm bor-3 W35 Sl 5‘ L j!'l i..r)Lrl i |
A Lo Geren Eorclo b soys %.m o 1rna
ﬂ_ vy s Moud ey ; L33 | D EAE R T |
i Lﬁ P‘E‘.ﬁ"m ':L‘fﬂ??" 6Tt &-ﬂtr.,ﬂ! T 6S ?tﬂlq Pl
. Mwlf_'-.jcltl Ferdtin Loru) Ll'gﬂ 1360 P les s
Lew Parra : el raca et flice g+t i{'tu}:trﬂ
licmt-iuhf'l-f Llaszg P«Jg TIL T ﬁ
LA
o P [Cuastet Sonbuene [2os | KW | Sew Fdegu

i

El instituto Colombiara de Bienestar Famfiar cuenla con cusire modaidades de atencidn; (1] Comunitarns; () Familier; {3) insbbumenal; (4] Prope e
intercutbural. La miormacion sabre aada modadidac de aberncdd & eacianira en los manuales cparativos oal ICEF publicados an &l Paral Wk dal
ICBF
1 Uridad de seracies | Unided de alencicn £ Uridad semunilada de alencian

iAntes de imprimir este documento... pienic en el medio ambiente!
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6. Cierre: lectura y aprobacion de la presente acla.

| a'%xf'&”_&__.g'ﬁag‘:ﬁ;ﬁ

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2 Y 3:
Punto 2 a tratar o socializar: £ A qué se le realiza control social?

El comite de control social o la veeduria ciudadana. que se cree o conforme para hacer contrel
social a los servicios de la pnmera infancia, puede verificar cualquier tema relacionado con los
servicios dirigides a las nifias. los nifos y las mujeres en estado de gestacion, con el fin de
contrivuir de manera propositiva al logro © manteniniiento de la calidad en los servicios
contratados para la atencion de las usuarias y de los usuarios de estos servicios, A
continuacion, se incluyen algunos de los temas o aspectos para realizar el controf social Cada
comité o veeduria decide a cual o cudles de los siguientes aspectos realizarles control social,
contnbuyendo con la identificacion de situaciones que pueden exponer a riesgos a las usuarias
¥y a los usuarios durante la alencidn para que se implementen medidas de correccion a
prevencion

__ASPECTOS ¢DE QUE SE TRATA?
S ocisiizaniotes Tados ks opersdores coriralados para praslar seevicios & 12 primers infancia deben realizar dos
de sarviclos :-Frﬁu.h:nunngs on e sehwdils SInliaated por el 1ICSF, e e duranie ol segunilo mas da
contratas gjEcucion deld cordraio v |3 segunda un mes anles de gua teminan de prestar lon Banvicios a las
~ | nifas log rfos y e mijeres N esfaon de gesIaCion, N
Liss merdﬂnrﬂ e Servicins gua o conirapartida & vakor Meniss &.—,mgm |-,|ara comred
Evento de | Bacral, ¥ que se encueniren o o colegona 4 o -5 de i dcha de contregartida, pubSicada en
control social | infamet, deben Drndan Apaye balstics para guo coborsdnies del ICRF resficen del desarroiio
meloduidgicn del ovento de contral social drigida f los comites y vesdurias dudedanas
Cobufturn Nurnem de usuarias y de usvarkes L.uezh- FKIGNY pATA rEStE B BIenEon ¥ ol nmara da
[ UsuAriEs ¥ (9 DEUAros que 59 88248 plandendn o A
Talento Que abends a s neas, PIRGE y Mujeres peslanies, T
H-Im:“n - e  — e ——— - | ——
Experlancies | Provocscionss a vIVENCIEs pars romover el desamolo y aprandesje de los nas y de los
j?ﬂ__ljgﬂéjl'ﬁil nll'lﬂ's 184 porna & hlﬂlﬂ‘l.ﬂ" Egl“ mLpEras qedisies i |
Al gue se siven en ka unidad de servicio (UDS), uridad da atencion |LUAS o la unidad comuniara
| mOmos | ge mencén (UCA)
Racldn  para Estade canbdad y liger de aimacenamisnio de ios aimanios de alla vakr nutricional
praparar | {Blerastaring] quis se anlregan
Eslado linio v calidad 0ad medenol didkelien, su caridzd |51 B8 SidiciEnie para el nuinare o8
Dotacidn nifias, rnehos Y mujeres pestantes). 5 se cuenla con eratura infandil (libroz o carlillas infanties),
|uguetes metenales. == 0 0 0 0 000 0 = S ==
| Espacio flsico | Espacios seguros para promover = juage, & 8re ¢ I exploracon en 138 fnif § en los nifias. |

NOTA: estos temas son opcionales. si los miembros del comite o de |3 veeduria ciudadana
identifican otros aspectas para hacer contrel social a los servicios prestados por el operador
los pueden revisar, dejande evidencia por escrito de los resullados de la visita (Ver Formato
Werificacion y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de 'a Primera Infancia). Es
importante resaltar que depende de cada comité decidir a cudles iemas le guieren hacer
control social, sequn |5 situacion del servicio o las necesidades de mejoramiento que se hayan
entificado en el mismeo

iAntes de imprimir este documente. .. plense en el medio ambiente!
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Siendo las 2, deldia_4] del mes_wncurz ¢ del afio_Z2og= en el municipio m‘m@ﬁa_aﬁﬂbel
departamenta M lare oy , 58 reuneron los ciudadanos residentes en el mismo, que manifestaron
previamente su Interes de participar en el comite de control social o veeduria ciudadana, con el objetivo

principal de realizar control social a los servicios de primera infancia del ICEF.

1. Informacién general;

Mombre de la EAS (operador de los servicios) ( Jtﬂdcﬂ Sﬂc £ ,J

Tan 16" ol

ghmmam de contrato de la EAS (operador de servicios):

Modalidad de atencion' (regisire la modakdad a la que se le realizard control social)

¥ L [ W Lo \mt_mb{ ¢ oapnreln MOy
Se& le realizara control social a los servicios que presta el operador desde el dia _ del mes
LACLY T del afio 2090 hasta el dia 30 del mes del afia 2¢3 S
2. Integrantes del comité de control social o de la veeduria ciudadana:
Nombre d I_ | Barumanto . | Numero
ambre de la | c :
V| wpssuag | MOMIEYARIEEE | Idunﬁﬁ:-unlﬁnl lectronico Celuiary Firma
LGAl : s =k
- Reroibehins povay | L0530 sausue |, f
o &%y
j dlt{:mclmﬂ Foroster o 44 nees 3L % o :: ey
% | e im tj\.(}(fp"._i tooia ’u'uplg =2 Qg% %
0{11-'!“'[110115‘“ GCJ_L [qu_.'r.l ﬂ la-'t.u-} Moy %E% =
T oy vader £loep MR !UiL 20z @y
C}‘ll"“"'c’t"“‘" I Sl Cipach Loss pillc‘ © e
Lycy cumagoirsy l[fﬁ Lm% TiLE6Y
"?’_ C,Lllﬂ'fl‘-ﬂﬂﬂ CL-‘J r[_f Hﬂ"‘ 1Luy <

! El instihde Calombiznn dea Beenestar Famdiar cuerta can cuairo modalidadies da sfensian: (1) Camundana; (23 Femitiar; (25 irstfucanal; (4) Proma e
rmercuiurat: La infarmagion sohre cada medalinan de atoncion se ensuonba en s manuaies oparatives del K 8F pubbcades an el Pertsl hab del
ICBF.

! nitad de sevicios | Unidad de atascdn | Unided sermunfiann de slencisa,

iAntes de Imprimir este documento. .. pisnse en e medio ambiente!

CostiempET OO0 S A F[VERA 0 ST SRS B S0 e (ran TO0P L M O IEOL ALTA

LS B T MO DACIOMADOE SENEN THATADGE UE SEUEADD & LA FOUTIEA OF THATAKERTO [ BATOY. FERASE] BE BEL B8P Y & LA LEY 18857 e




PROCESD
‘ PROMOCION ¥ PREVENGION F1.G23PP O4/0RIZ022 |

seesar | FORMATO ACTA DE CONFORMACION DEL COMITE DE CONTROL _ _
FAMILIAR | SOCIAL O DE LA VEEDURIA CILUDADANA Versian 1 Pagina 3 de 4

[CLma i) y s cacc o y ﬂﬂ@r{x\_jcj: 4o legysuadlet Ti-n'} Durnnle by
j_w = mﬁifﬂ Rﬁ,[lﬂql U B I, Y R ™

6. Clerre: lectura y aprobacion de la presente acta

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2 Y 3
Punto 2 a tratar o socializar: ;A qué se le realiza control social?

El comité de control social o la veeduria ciudadana, que se cree 0 conforme para hacer control
social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema relacionado con los
servicios dirigidos a las nifas, los niftes y las mujeres en estado de gestacian, con el fin de
contribuir de manera propositiva al logre o mantenimiento de fa calidad en los Servicios

~ contratados para la atencien de las usuarias y de los usuarios de esios servicios A
continuacion, se incluyen algunos de los temas o aspectos para realizar el contral socizl, Cada
comilé o veeduria decide a cudl o cudles de lps siguientes aspectos realizarles control social
contnbuyendo con la identificacion de situaciones gue pueden exponer a riesgos a las usuarias
¥ @ los usuarios durante la atencién para que se implementen medidas de correccidn o
prevencion.

ASPECTOS | =~ = __ (DEQUESETRATA?
Tados los opefadores confratados pars presiar servicios a la primera Ifancia deben realzar dog |
gacalizacionas de los servicms coniratadas por o ICHF 1 prmera durants el sagunds mes de
eEcucin del contrato ¥ la segunda un mes antes de que terminen 3 preste’ ks serdcos 8 las
_{ niNas, los nifos y las mujeres en estado de gestacidn, ——
Los operadores de servicias que olregiencn confrapamida o valor leenicn apgregads para cantrol
Evento de social, § gue S encuentren en la categoria 4 o la 5 de [a ficha de contrapartida, pubilizada an
control social | internet, daben brindan apays logistico para que colsbaradares del ICEF reabzen gal desarrolls
_metodoldgico del evento de control social disgido 3 los comibds v weadurias sudadanas.
MNimers da usuariss y &8 USLEND0E qUE S8 ASIGNG Pars prestar 13 slancita y & numers ge

de servicios
contratos

Cobertura UEUANIE Y 08 USUBNOs que 58 8818 alendenda _—
Talento Qv stende @ las nifas, nifos y mujems gestanies,
 humans | e s, . W o e e ———
Experiencias Frovocaciones & vivencias para promover del desarmodio y aprendzaje de 188 nhias ¥ de los
o _podagdgicas niftes, asi como el bienesta de las mueres gestantes i |
; Al " quer e siven en fa unkiad de serviclo (UDS), unidad de atencion (LAY 0 13 undas comuniana
_de mengign (LICA),
Raclion  para | Estado cantided y lugar de aimacenamienta de los aimerios d& aHo valor AUCIoRs]
preparar {Bierestarina que se eniregan ) N i
Esiads fisioo y caidad del material diddetics, su cantidad (31 85 sufcienis para el nomess de
Diotacian nifas, nifics y mujeras gestantes). Si sa cuenla con keratura infantil firos o carilas infantiies),

. [uguetes, matenales.
Espaclo fisico | Espacios saguros pera promover el juego. el ans y 13 explaracion en lag nitas y en log ninos.

NOTA: estos temas son opcionales, silos miembros del comité o de la veaduria ciudadana
identifican otros aspectos para hacer confrol social a los servicios prastados por el operador
los pusden revisar, dejando evidencia por escrito de los resultades de la visita (Ver Formato
verificacion y Reporfe sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es
importante resaltar gue depende de cada comité decidir a cusles temas le guieren hacer
control social, segun ia situacion del servicio o las necesidades de mejoramiento gue se hayan
identificado en ef mismo.

iAntes de imprimir este documento... plense en el medio ambiente!
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Siendo las 4 deldia_ 1 T del mes_ pvdar 200 del afclats en el municipic de M&Mal
departamento 0 |ame ©  se reunieron los ciudadanos residentes an el misma, gue manifestaran
previamente su interés de participar en el comité de control social o veeduria ciudadana. con el objetivo

principal de realizar control secial a los servicios de primera infancia del ICBF.

1.
MNombre de la EAS (operador da los servicios)

Gr'~.l1'm*nﬂ:n:| de contratc de la EAS (operador de sarvicios):

Informacion general:

C!;lﬂ-!‘*-l:l %JC‘TF*J l._-t"l\"i

2304687 o2,

Modalidad de atencidn’' (registre la modalidad a la gue se le realizard contral social):

brote tonl oo el e
Se le realizara control social a los servicios que presta el operador desde el dia _del mes

Mopcy  delafo_2n25 hastael dia®fy del mes _ag&:ﬂuj_ del afio_ 7431

2, Integrantes del comité de control social o de la veeduria ciudadana:

= ey

=

2

(S

Hombre de | Drackments =l _ Mumers
Hro gt Nombre y apellidos ||-_-|.E|-|u:z“|m ﬂl.aﬂrr;?::tn. Cﬂ;!:rn Fivrs
Licat ijo
F\—UEJ{ t_{t:tﬂi'_rl't"’ looy B14¢ Me A PR XY .
1 Cla\ttmea MMM 23 . ﬂﬁ.t.ﬂ fr=12 ““ifn.,,y,l
Hweoriae Lwary 10388SE Ay (BLIBIU |G cneinm
Clar durasLe |o¥Bq Ma = =AY
a\ll.irt_‘-""d,ﬁ fai ) !:;: o4 ¥ 335 Ml!lrr:“ 2o »
6 e Ut lene oy I:{ngEL ERARSEL
T E.LNH'}"!JU IIE:@:TIMm | qbAk p?f\rtlm g =z

' El Instilto Solombisns s Bienestar Familiar cuanta con cuskis madildades de sencidn: (13 Camumbaria: {#} Famiar, |3) Ies$ucionad (4) Progia &
migrcuiural, Le mfommacdn sobre cada mogalkad de alenciin & encuenita an o8 manuakes cperaivos del ICEBF publicades an ol Borls! Veh dal

ICEF

? Unidard de servons Unidsd de glencion [ Unklad commnitana da stenckn

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio smbients!
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6. Clerre: lectura vy aprobacion de |a presente acta,

QORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2 Y 3:
Punto 2 a tratar o socializar: ;A gué se le realiza control social?

El comite de control social o la veeduria ciudadana, que se cree o conforme para hacer contral
social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema relacionado con los
servicios dingidos a las nifas, los nifios y las mujeres en estado de gestacién, con el fin da
contribuir de manera propositiva al logro o mantenimiento de la calidad en los senvicios
contratados para la atencion de las usuanas y de los usuanos de estos servicioe, A
continuacion, se incluyen algunos de los temas o aspectos para realizar el control social. Cada
comite o veeduria decide a cudl o cudles de los siguientes aspectos realizaries control social.
contribuyendo con la identificacion de situaciones que pueden eXponer a riesgos a las usuarias
¥ @ los usuarios durante la atencion para que se implementen medidas de correccidn o
prevencian,

| AS o s 4DE QUE 5E TRATA? .
Soclalizaciones | | Doos K0S Gperadares contratados para prestar servicios a la primera mfancia oeben realizar dos
Sovnrvichs. | SotiaTaciones o8 o8 servicios coniratados por &l ICEF- ia primera durante e segundo mes da

[ ASPECTOS ]

contratos | SISCucidn delconfrato y la segunda un mes antes de que 1arminen de prestar los servicios a las
g _{ Ninas, lod nifics y l9s mujareg en eslado de gastacion. S e
Los operadares 08 Bervicion gue ofrecipron conlrapartida o valor ienics agregads para confrol
Evento de sacal, y que se encugniran en & calegoda 4 0 13 5 de la ficha da coniratarida, pubécada s
control social | indemnel. deben brinden apoyo logistico para gise colaboradores dei ICBF reaicen del dasarmolls
metodgiogico dal evento ge control sooial dnigido @ ks comités y vasdutins cudadanss
T o, hlu'ru.-_rn T8 USUBNAS ¥ J8 USUArcS qua S8 BSigNd para praslar la alencion v ol numern de
. Usuarias y &e UELSTIOE QU 58 estd stendiends
Talanto Que atiende 8 fag mfias, nifios y mujeres gesianies
humane | | A 1
Experiancias Provocaciones a vivencias para promover del desarmsio y aprandizaje de las nifias v de los
_pedagagicas nifgs. as: camo gl bignesiar de (a8 mujeres oestantas . .
ARmentss quE 3e srven &n la unided de servicio (UDS), unidad de alencitn |UA} ¢ 18 tnidad comundana
da atencitn (UCA) i
Racion para | Ezxlade, cantidad y lugar de aimacensmaenio de 105 alimenios de 2ko valor nErcional
preparar (Bienagtenna) gue 4= ertregan - . —
Estado fisco v calidad dal matenal digacticn, su cantigad (g 82 sulients para &l nimera de f
Dtachkin nifias, nifcs ¥ mueres gestantes), 5i ge cuarta con literatura infantil (1Bros o cartitas infantiles)
| jusustes, materizias. i
Espacio fisice | Espacios seguros para promover el juege, &l anle v la explorscion en s hifias y anlos nides,

NOTA: estos temas son opcionales, si los miembros del comité o de la veaduria ciudadana
identifican ofros aspectos para hacer confrol social a los servicios prestados por el operador
los pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resultados de la visita (Ver Formato
Verificacion y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es
importante resaltar que depende de cada comité decidir a cudles temas le quieren hacer
control social, segun la situacion del servicio o las necesidades de mejoramiento gue se hayan
identificado en &l mismo.

LA

ntes de imprimir este documento. .. plense en el medio gmbiente!
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Siendo las_ARdel dia_\ D _delmes H@rp o delafio zaass en el municipio de pled io Mo-faier
departaments __cWe€o |, se reunieron los ciudadanos residentes en el mismo, que

manifestaron previamente su interés de participar en el comité de control social o veeduria cludadana,

con el objetivo principal de realizar control social a los servicios de primera infancia del ICBF .

1. Informacidn general:
Nombre de ia EAS (oparador da los servicioa) Endmﬂtcm cheto socia

Nimero de contrato de la EAS (operador de servicios):

2¥ oo LEFZZO0S

Modalidad de atepcién' (reglstre la modalidad a la que se le reallzard control soclal):

(3

docacioh dncial Campesing

Se le realizara control social & los servicios que presta el operador desde el dia ;'eﬂdel mes
“f»tﬂrzn del afio_ 25 hasta al dia 30 dsl mﬁﬂ"ﬂﬂgﬁ'- del afio_Zo25

2. Integrantes del comité de control social o de la veeduria cludadana:

o Mombmdee | onpry seties | U | come | M |
ucal _ Fjo |
| ﬁf;;m- I-'{li"iﬂl'n Boso l-fq_lprt 1;31316::1::4"&?1 nertrine A A
o @.{z::mq: orf {:-:!I ailovin lzij?ﬂl nodieng |[No B Q‘P’?ﬁﬂ.
3 E{:c::i'ﬂq. RArenet Sapio 1;:5;1!5 Notiene Mo e nrﬁ"e'“
B &Ltmn Rosalstliha peceo 1251;15 h¢4ignggqg frevie ,.w:;beh

" El Insthuin Colombiano de Bienesise Familiar cusnta con cuaino modalidedes de atencedic (1] Comunitara; {2} Famiiar; (3) instihacaonas [(4)
Propia & miercullural, La informasdn sobee cades mocalided de akepcin s& encuenlra an ko manuales oporatives del ICEF publicasas e e

Portal Weh oel ICBF
? Uniad da gervicion / Unidad de stencidn | Unided comunitaria de atencidn,

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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-

SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR EN LA REUNION:

1. ¢A qué se le realizara control social?

2. Algunas de las funciones del comité de control social o la veeduria ciudadana® (ver Ley 850 de
2003, que reglamenta este mecanismo de participacion y se encuentra publicada en internet).

3. Designacion de un(a) representante y secretaria(o).

4. Definicion de la proxima reunién del comité de control social para la construccién del plan de
accion enfocado en la realizacion del control social a los servicios de la primera infancia.?

5. Definicion de compromisos o tareas.

6. Cierre: lectura y aprobacion de |a presente acta de conformacidn para hacer el control social a
los servicios de la primera Infancia.

Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiere revisar |a "Guia de
participacion ciudadana para los servicios de primera infancia®, que Incluye informacion sobre |a
participacion ciudadana y el control social a la atencién prestada por los operadares de servicios
a las nifias, nifos y mujeres en estado de gestacion.

® s Designacién de un(a) representantel/presidente o lider y secretaria(o).

Se df{:@lﬂlﬁz mediante votacion de la mayoria, como representante/presidente(a) o lider a
:_r‘l.__glgq E{JSE’: l—fmﬂrﬁ ¥y como secretarialo) a
frace s Sdap.a

4. Definicidn de la proxima reunion en la que se construira el plan de accién.

Se acordd que la proxima reunion para construir ol plan de accion del comité o la veeduria se
llevarda a cabo el dialg del mes HoczQ del afoZozg  en

Bt Unn (Si la reunién se realizara presencial
incluir el lugar. Si la reunion se realizara virtual incluir el nombre de la aplicacion; se pueden usar
aplicaciones como: WhatsApp, Zoom, Teams, entre otras, para hacer llamadas grupales o
rauniones).

5. Definicién de compromisos o tareas.

En caso de que se hayan acordado compromisos o tareas incluirlos, y acordar las personas que
™ serdn responsables o encargadas de realizarlos:

, wm&mmn RESPONSABLES Eﬂﬁmﬂm
I visar los ‘3‘1‘-’3{\11“-&5 Tl | Cormake Je B o nte [q

Cionales dumnk o endeeaa
techo d2 Ventmiendo Conbvol social

Peyisar {Jﬂ‘mf!“‘lﬂ rende (s | comute de Doronf¢ (oo
mdalauones de (o LeA control sociol | Gigencea

Vi Fencia

— e -

"er lu dltima pagina de esle dooumeria

iAntes de imprimir este documento.... plense en el medio ambiente!
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Vot semomiots als| com.te de | el |
Plancacibnes Pedaoodie s condro | Vuran
%}E e ke CCocde S {ﬂtfﬂmhi Socig ] Ve oy

Mmoo a lasfomias | comite e Domate by
ﬁ_QStg_J‘“h E[Eﬂh-{hﬂ;-hudg (‘_‘_:jﬁwj Ediﬂ} u]ﬂiﬂﬂ@

6. Cierre: lectura y aprobacion de la presente acta.

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2 Y 3:
Punto 2 a tratar o socializar: JA qué se le realiza control social?

El comite de control social o la veeduria ciudadana, que se cree o confarme para hacer control
social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema relacionado con los
servicios dirigidos a las nifias, los nifios y las mujeres en estado de gestacion, con el fin de
contribuir de manera propositiva al logro o mantenimiento de la calidad en los servicios
contratados para la atencion de las usuarias v de los usuarios de eslos servicios., A
continuacion, sa incluyen alguncs de los tamas o aspectos para realizar el control social. Cada
comite o veeduria decide a cudl o cudles de los siguientes aspectos realizarles control social,
contribuyendo con la identificacion de situaciones que pueden exponer a riesgos a las usuarias
y & los usuarios durante |a atencion para que se implementan medidas de correccion o
pravencion.

[ ASPECTOS ".DE GUE SE TRATAT —————

Boclalimslones Todos ica operadores contratados para proatar servicios a la pimerns infancia deben realizar dos

de BErvicios soclalizaciones de los servicios coniretados por ol I[CBF: I primers durarts &l ssgundo mes oo

: M@MHIMWMHlnTﬂd!quu!nHﬁh&ﬂdupruhrhml-ﬂu&ﬂ|ﬂ

" nifins, los nifcs y las mujeres en eslado de geslacidn.

| Lo operadares de sefvicios que ofrecieron comrapartida o valar lécnico agregedo para control |

Evento de social, ¥ que se encuentren en e categoria 4 o e 5 de la ficha de contrapertida, publicada en

control social | intemed, deban brindan apoys Iogistico para qua colaboradores dad ICEF realicen del demnolic
de condrol social dingido a kos comiliée v veeduriss cudadanas,

Cobertura Mdmam de y d@ sl QUi S8 aEignD pars prester |8 slancetn v & numero de
(hts usgisanas y de usuarios gue se esla atendiendo.

Talento Cue stlende & las nifiss, nifios ¥ mujeres gestantes.

hiuimang

Experiencias Provocacknes a vivencias pars promover del desarrollo v eprendizaje de ins nifias v de los
perdagdgicas nifics, asl como el bisnestar de lBs mujeres gestaning
Alimentos qua sa sirvan &n la uridad de asrdals (0S), unided de atenaicn (UA) o ls unidad samundaria
. |destencén{UCA} 00000 —
Racidn para | Estado, cantided y lugar de simacensmisnio de kos afimentos de alto valor nutricional

preparar (Bleneataring) que se enregan,
Eatado fisico v calidad del material didaclico, su cantidad (si os sufichente paras el nimsn de
Dotaciktn nifias., nefos y mujenes gestantess ). 5i se cusnta con literatura Infamll (iibres & cadillas infantiles),
Juguetas, matanales.

o fislce | Espacios seguros para promover el juego, ef arts y ia eaploracian en las nifies y en los nifios.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio amblente!
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NOTA: estos temas son opcionales, sl los miembros del comité o de la veaduria cludadana
dentifican ofros aspectos para hacer control social @ los servicios prestados por &l operador
los pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resultados de |a visita {Ver Formato
Verificacién y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es
importante resaltar que depende de cada comité decidir a cudles temas le quieren hacer
control sacial, segdn la slituacion del servicio o las necesidades de mejoramiento que se hayan

identificado en el misma.
Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduria ciudadana*:
N FUNCIONES PARA CONSIDERAR

1| Conatrur &l plan da acoidn para realzer el control social. Ver formaio Pian de aCcion del Comie de coniral
mrh“ﬁlm,wmhﬂmWﬂﬂmﬂFﬂgﬁlﬁhpﬁlw |
2 | Goniribuir con el establecimienin de un canal o madio de comunicacion eficaz con io8 miembros del comits, |
¥ |1a persona del ICBF eniace de control social. )

3 :EnUﬂnrnmndhchnuhmﬁnmﬂmnhml.mgmdﬂlcﬂFuEhE{maﬂr}lmnhlmnu
- relscionados con los servicios del ICBF, que necesilen laner claros pars realizar el ontrof social,

4 'l.l'urlﬂ:ul.lnﬂdﬂddﬂlﬂHMIHMhMththgﬂlmhmMMVﬂ
’ formato acte de visits y mporte del comitd de control socka  Js vesdura siudadans, publicado an la pagina

Wab dal ICBF

5 | Prosantar reporiss de forma eecrita al centro zoned del ICBF (o reglonal del ICBF) v Ia EAS (opsrador del
| servcio) sobre las situaciones identiicadas durants & contrel social a ks servicos.

Realizar reuniones poriddican antre ies{os) integrantes dal comite, Ver formalo acte de reunan del comitd de

contrl social y la veedurls cidedana, &n k& paging Web del ICEF,
Reslizar propuasias pars ﬁm%M-
Encargarse, cuando se considers necesario, de abrr el buzon de sugerencias,

Verificar la realizacion da las dos (2) eveluaciones de satisfaccion {eamo minimo) qua debe reslizas la EAS v |
realizar geguimients & estas,

oD Bl

* Wi Loy S50 de 2007, que reglomends aahe mecansmo de pariclpecdn y e sncisnim publicada en irfarnet

iAntes de ImpHmir este documento... plense en el medic ambiente!
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Siendo las_CYytiel dia_ 10 delmes Moic20  delafio 25 en ol municipio deHedie MrrfOgel
departamento f-"ﬂDCt- , 58 reunisron los cludadancs residentes en el mismo, que

manifestaron previamente su intarés de participar en el comité de control social o veeduria ciudadana.
con &l objetivo principal de realizar control social a los servicios de primera infancia del ICBF,

1. Informacidn general:
Nombre de s EAS (operador da lo servicios) _Jton docoir chets Socia /
Nimero de contrato de la EAS (operador de servicies) 2 Fool63202s

Modalidad de atencidn' (registre la modalidad a la que se le realizard control social):
Ecﬁu%mh J.ﬂl!;;r_.'-l:ll‘ fﬂm?ﬂlnq

, Se le realizard control social & los servicios que presta el operador desde ol dia AD del mes
'rfng.a del afio 2045 hasta el dia 30 dal muEﬁEmLﬁ: del afio 20215

2. Integrantes del comité de control social o de la vesduria cludadana:

| —— || S| e

[ it:ﬁe ‘{mr{{ﬂﬂt‘:ﬂ‘ldﬂﬁﬂ 1;:15n4m+£m ljrm*l"f”'?_ arledy

2 '-';?l:i:rd Alico 1samma Lzzi—igm,{“m Lﬂ-—{ﬂnﬁ @Lﬁ

2 :Et::f Rieeia Loy ey gfg EG“G"“*ﬂe o it WLEL_
®- iy ﬁ:;i:f“““i“ S0 g tiene e rone | VMDD

" El nsliuto Colombainn oe Banestar Famies cuanis oon cusss modaldaces de aienclan: (1) Comunidana; (2] Familiar; (3) inst#ucional; {4}
Propia @ imevcufiural, Le micrmacian sobre cada modeided de atencidn s8 ancoestrs & It manusles operativas del ICBF publicsdos an e

Portal Wl dei ICBF
* Linidad de servcios | Unidad de abencidn | Umdad comuniiania da alenaidn

lAntes de imprimir este documento... plense en el medio ambiente!
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SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR EN LA REUNION:

1. LA qué se |e realizara control soclal?

2. Algunas de las funciones del comité de control social o la veeduria ciudadana® (ver Ley 850 de

2003, que reglamenta este mecanismo de participacion y se encuentra publicada en internet).

Designacion de un(a) representante y secretaria(o).

Definicién de la proxima reunion del comité de control social para la construccion del plan de

accion enfocado en |a realizacion del control social a los servicios de la primera infancia.?

5. Definicion de compromisos o tareas.

6. Cierre: lectura y aprobacion de la presente acta de conformacion para hacer el control social a
los servicios de la primera infancia,

Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiere revisar la “Guia de
participacion ciudadana para los servicios de primera infancia”, que incluye informacidn sobre la
participacion ciudadana y el control social a la atencién prestada por los operadores de servicios
a las nifias, nifios y mujares en estado de gestacion,

. L

3. Designacién de un{a) representante/presidente o lider y secretaria(o).

Se igno, mediante volacion de |la mayoria, como representante/presidentala) o lider a
3 1 savoung y como secretaralo) a
L rotfino .

4. Definicidn de la prdxima reunidn en la que se construird el plan de accién.

Se acordd que la proxima reunion para construir el plan de accion del comité o la veeduria se
llevara a cabo el dialg del mes ﬂgr}n del afo 225 en

; - (Si la reunion se realizard presencial
incluir el lugar. Si la reunion se realizara virtual incluir el nombre de la aplicacidn; se pueden usar
aplicaciones como: WhatsApp, Zoom, Teams, enire otras, para hacer llamadas grupales o
rauniones).

5. Definicién de compromisos o tareas.
En casc de que se hayan acordado compromisos o tareas incluirlos, y acordar las personas que

seran responsables o encargadas de realizarlos:

——
Hacede \It*t-:'-‘r\-‘“ﬂka (g Covn 4t de bunit (g
. o i
endcegn de Yaguties combhel ool |Gigenas
:E_Em'-' sar DeriodiCampude (a5 Comde de Conlra( | Dumnt (g
Inrtedaciones de la Lap Soc o | Jigencta

"W la dkima pdginag de este documants,

IAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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8. Clerre: lectura y aprobacién de la presents acta.

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2 Y 3:
Punto 2 a tratar o socializar: ; A qué se le realiza control social?

El comité de control social o la veeduria cludadana, que se cree o conforme para hacer control
social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema relacionado con los
servicios dirigidos a las nifias, los nifios y las mujeres en estado de gestacion, con el fin de
coninbuir de manera propositiva al logro o mantenimiento de la calidad en los servicios
contraiados para la atencion de las usuarias y de los usuarios de estos servicios. A
continuacion, se Incluyen algunos de los temas o aspectos para realizar el control soclal. Cada
comite o veeduria decide a cudl o cusles de los siguientes aspectos realizares control social,
contribuyendo con la identificacion de situaciones que pueden exponer a riesgos a las usuarias
y a los |mnj.mumn‘u:na durante la atencion para gue se implementen medidas de correccidn o
prevencion.

] __ASPECTOS | = LDE QUE SE TRATA? g
Socialzsciones Tedos loe cperadores contratados pera prestar servicios a la primers infancis deben realizar dos
de servicios | owislizaciones de los servicios contratados por ol ICBF: la primers durante ef segundo mes de |
; sjecucitn del contrabo ¥ ia sagunda un mes anlss de qus taminan de prastar los senvdcios a las
3 nifiss, ks nifios y las mujores en estedodegestacien, 0
Los operadores de servicios que cfreckeron conlrapartids o valor tecnico agregado para control
Evanto de social, y que se encuantren &en |s galegoria 4 o la § de |8 ficha de contrepartida, publicada en
control social | internel, deben brinden apoyos logistico para quo colaboradores del BCBF realicen del desamalic

melndolagico del evento de conirol social diigido a loe comités v veadurias ciudadanas.

II:I ' Numero de ususfias y de USURNOS GUe 66 BIgNG para presiar In alencicn y ef nUMeTo de
usuarias y de usuaros gque se ssld afendiendo,

Talenta O mtimncde o ins nifias, nifios v mujsnes gastantes,

humans

Experlencias | Provocacionss n vivencias Para promover del desarrollo y aprendizoge de ins nifies y do ios
i ices | niflcs. asl como el bisnsstar da

——

- Ims mugeies gaslantas o
Al qua s8 sirven en la unidad de sarvicio (UDS), unidad de atencion (UA) o la unided comanitaria

- de atencion (UCAL
Racidn  pars | Estado, canlidad v juger de slmacenamiente de los slimamos de afto valor nutrickaesal
| sico y calidad dal matedal didéctico, su cantidad (sl ea suficlents para & numers de
Diotmoidn nifias, nifics y mupenes gastantes). S| es cuanta con Meraturn infantil (Sos o cadillas infantées),
| Espagio fisiso | Espacios sequrna para promaver el juson, el e y la exploracion en les nifss y en los nihos. |

NOTA: estos temas son opcionales, si los miembros del comité o de la veeduria ciudadana
identifican otros aspecios para hacer control social a los servicios prestados por e operador
los pueden revisar, dejando avidencia por escrito de los resultados de la visita (Ver Formato
Verificacion y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es
importante resallar que depende de cada comité decidir a cuales temas le quieren hacer
control social, segun la situacion del servicio o las necesidades de mejoramiento que sa hayan
identificado en al mismo.

Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduria ciudadanz®:

*Var Lay 350 de 2003, que reglamentn esie maianiemo de participacidn y sa encohnim publicana en inlernet

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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W] FUNCIONES PARA CONSIDERAR
1

socisl y ia vesdurs ciudedana, mmhmwmmenmmH-wwh

Comiribuir con el esteblecimients de un cansl o medio de comunicacion oficar con Ios méambrog dal comits,

Z
| ¥la parsons dal ICEF anlace da conirl aockal,
3 | Solictar capaciacdn o formacidn en ol centro zonal, regional del ICBF o EAS (operadar) scbre los tamas
con ks servigios del IGBF, reakzar & control sociml.
i

Varificar a calidad de e stanckon en los servicios de la primera infancia para le gerantia da sua demschos. Ver

MI%‘"MFM el comité de confrol social y la veedurls ciudadans, publicedo en la pagina

=] Hmﬂlrmiuﬂhmum&n.lmﬂﬂﬂw{uW“Iﬂﬂgh%{mdﬂ
_, senvcio) sobre las sifusciones identificadas durenie of control social a los senv

8 | Reakzer reunionss pariddicas enlre las(os ) integrantes del comit, Ver formatn acta de reunitr del comitg oe
eonted sadial ¢ e veadurls cildsding publicado sn la pégine Web dal ICBF,

Resalizar propusstas pars el mejoramisnto de los servicios de educsckin inicial.

Encarganss, cuando ia considars necsaario, de abris al Burdn de augerencies.

o e |

Varficar la realizacion de las dos (2) eveluacionss de salisfacsion (coma minima) quo debe reafizar la EAS y
realizar saguimiantc & eskas, ._

IAntes de imprimir este dnmmm . plense en el medio ambiente!

= macia ta mala o w e S0P NO GONTROLARA,
L4 HATCA PACPORCIONADSS BERAN TRATADGS DE ACUERDO A Lk POLITICA OF TRATAMENTO DE DATOS PERSCHALES DEL a5 Y A LA LEY 158 DE #1012




® Harmo delatc 25  hasta ulﬂfaijdﬁmnﬂﬁ@lﬂfﬂﬁf dei afio Zg2>.
2. Integrantes del comité de control social o de la veeduria cludadana:
Nombre de i | Documento ; Wias ||
M 008 | UAY il R Westificacién | slecirinion e il
uCA? g
. zes .
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PROCESD
PROMOCION ¥ PREVENCION

FORMATO ACTA DE CONFORMACION DEL COMITE DE CONTROL

SOCIAL O DE LA VEEDURIA CIUDADANA

Siendo las 4t deldia_ [ del mestarz0 delafo == _en el municipio de Medio

departamento

checa

Fi.G23 PP O4.08/2022
Varsidn 1 Pégina 1 da 4
dal

. 88 reunleron los ciudadanos residentes en el mismo, que

manifestaron previaments su inlerés de paricipar en el comité de control social o veeduria cludadana,
con el objetivo principal de realizar control social a los servicios de primera infancia del ICBF.

1. Informacién general:
Nombre de ia EAS {operador de los servicios) T LrhO CLovm dhoca socia |

NUimero de contraio de la EAS (operador de sarvicios):

Zronl&X2ors

Modaiidad de aftencion' (registre ja modalidad a la que se le realizard control social):
e ductacon lnicial tompes ng

Se le realizard control social a los serviclos que presta el operador desde el dia (3 _del mes

' El insiiiuin Solomblana de Bienesiar Familiar cuenta con cuairo modalidades de atencian (1) Comunitans: (2] Familiar (3] Instiucional; (4}
Propia & inteculueal. La informecion sobne cads modalded de alancion s enGus i e o8 manusies operativos del ICAF publicados en el

Partal Web dei iICBF.
¥ Upidad de servicos | Urmdad de atencian § Uindad comunitssia de at=ncicn

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR EN LA REUNION:

LA qué se le realizara control social?

Algunas de las funciones del comité de control social o la veeduria ciudadana® (ver Ley 850 de
2003, que reglamenta aste macanismo de participacion y se encuentra publicada en internet).
Designacién de un{a) representante y secretaria(o).

Definicion de la proxima reunion del comité de control social para la construccion del plan de
accion enfocado en la realizacion del control social a los servicios de la primera infancia.?
Definicidn de compromisos o tareas.

Cierre: lectura y aprobacién de la presente acta de conformacidn para hacer el control social a
los servicios de la primera infancia.

Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiere revisar la "Guia de
participacion ciudadana para los servicios de primera infancia”, que incluye informacion sobre la
participacion ciudadana y el control social a la atencion prestada por los operadores de servicios
a las niflas, nifios y mujeres en estado de gestacion.

) o

o AL

® i Designacidn de un{a) representante/presidente o lider y secretarialo).

Se designd, mediante votacion de la mayoria, como representante/presidente(a) o lider a
red || 1e Gl A y como secretaralo) a
Herys Podrguee

4. Definicién de la prdxima reunién en la que se construird el plan de accion.

Se acordo que la préxima reunién para construir el plan de accion del comité o la veeduria se
levara a cabo e diah del mes MHago del ano 2Zo2S  en

e . [ Si la reunién se realizara presencial
incluir el lugar. Si la reunion se realizara virtual incluir 8l nombre de la aplicacion; se pusden usar
aplicaclones como: WhatsApp, Zoom, Teams, entre ofras, para hacer |lamadas grupales o
reuniones).

5. Definicién de compromisos o tareas.

En caso de que g8 hayan acordado compromisos o tareas incluirlos, y acordar las personas que
@  serén responsables o encargadas de realizarios:

- : :
e © O EAVBSEOIA CH/DACANA” RESPONSABLES e |
Haw rle Weedvria o (5 Cormte de Duron bt (o !
enfrega e Paquedes confrol social Uigtncte
Beudisar pmr::arm "‘l"‘-‘EHk—Eaj Eﬂml‘lt'.\' e owho! | Durandk (g
Insfglaciones e (o LcA Socte | |UTﬂEH._u._c’-‘i. |

Ter b Oitima pigng o eale documenio

iAntes de imprimit este documento... piense en el medio ambiente!
DL OpE s (i S SCuTanin s cormsera dortis GO NO DM TRCLALS,
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6. Cierre: lectura y aprobacion de la presente acta.

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2 Y 3:
Punto 2 a tratar o socializar: £ A qué se le realiza control social?

El comité de control social o la veeduria ciudadana, que se cree o conforme para hacer control
social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema relacionado con los
servicios dirigidos a las nifas, los nifios y las mujeres en estado de gestacion, con el fin de
contribuir de manera propositiva al logro o mantenimientc de la calidad en los servicios
contralados para la atencion de las usuarias y de los usuaros de eslos servicics. A
continuacion, se incluyen algunos de los temas o aspectos para realizar el control social. Cada
comité o veeduria decide a cudl o cudles de los siguientes aspectos realizarles control social,
contribuyendo con la identificacion de situaciones que pusden exponer a riesgos a las usuarias

y a los usuarios durante la atencién para que s& implementen medidas de correccién o
pravencion.

[ ASPECTOS (D QUE SE TRATAT
Socislizacionss Todos log operadores contratadas parm prestar sarvicios a la prmera infancin doben reslizar dog
de servicios | TOCMEZacones de ks servicios confratados por of ICBF: la primera durants & segunds mes de
contratos epsaumcn del conlralo y b sefuesds un mes antes de que femminen de prestar oS senicios & las
nifias, los nifios v lee mujerss on eslado de geslaciin.
Los opersdores de sendcios gua ofrecieron o valor lécnlco agregado para conbral
Evento de socisd, y que se encuseniren en la categoris 4 o [a 5 de (s fichs de confrapartida, publicada en
control sooial | inlernal, deben brindan apoyo logistios para que colataredores dal ICEF sealicen del desamolic
mamﬂW a lus comités y veedurias cludedanas,
C abart Mo de ¥ e USUSNos gue 56 BEgNO pamm prastar la atencidn y el ndmearno de
usuarias y de usuarios que & salé stendiando.
Talenio D atiende a las nifas, nifos y mMujeres gestanies.
RumanG
Experiencias Provocaciones a vivancias para promavar ded desarrolio y aprandizae de las mitas y de o
pedagigicas nifkes, asl como ol benestar de los mageres gestanies,
Al qu._mmmmummmm(ms].unuumm:mpnummdmm
. de slencan [UCA)L
Racién para  Esiado, cantidad y lugar de aimacenamiento de ios alimentos de slio valor nudricional
praparar | [Bienestarlng) que sa sniragan.
Enlado faico v calidad del matanal didactico, su cantidad [Hnuﬁmiuplmd numerg da
Diotacion nifiee, Tifios ¥ mujeres gestanies). Si se cuenta con lleratura infamtil (libroa o canlilas infantiles),
| juguetes, matariales.
mn.h ]Em_mmmwﬂw,ﬂmylnmiiuuhﬁnmmmﬁnymmﬂﬂm.

iAntes de imprimir este documento... plense en el medio ambiente!
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NOTA: estos temas son opcionales, si los miembros del comité o de la veedurla cludadana
identifican otros aspecios para hacer control social & los servicios prestados por el operador
los pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resultados de la visita (Ver Formato
Verificacion y Raporte scbre el Control Social & los Servicios de la Primera Infancia). Es
importante resaltar que depende de cada comité decidir a cudles temas le quieren hacer
control social, segun la situacion del serviclo o las necesidades de mejoramiento que sa hayan
identificado en el mismo,

Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduria ciudadana®:

N N FUNCIONES PARA CONSIDERAR

1 | Construir sl plan de scoion pam realizar el control social. Ver formeto Plan de scoion o8 coimits oe contral
sacial y la veadurla cludsdana, publicade an la pagine Web del ICBF como orlentacitn pam construino, o
2 | Conlribuir con af establecimients de un canal o medic de comunicacion eiicaz can los miembros del comile,
3

_¥ |a persana del ICBF enlace de control social =~ U
Solicitar capacitacsbn o formacion en of cantro zonal, regional del ICBF o EAS [opersdar) sobre los temas
... | Ielacionedos con los servicios del ICBF, que necesiton toner claros pars realizar ef control social.

4 | \erificar la ealidad de s atencion an o ssnvicios de la prmem infancia para (s gerantis de sus derechos, Ver
.. mmnmu-mumﬂmﬂnmmmuphmmgpmm“um
Wb dal }

| Presantar repories de forma secrila al centro zonal del IGBF (o regional del IGBF) y ia EAS (operador del |
| BeTvicio) sabre las situsciones identificadas durants el control social a los servicios. _—
| Reaiizar reunionss pariddioas antre [as(os) inlegranies del com@d. Var lormate acta o8 reunian o8 comads oe
| contri sacial y la veeduria cudadana, publicada en ln paging Web dal ICBF. -
el ol e educacion inicial
Encargarss, cuando se considom necasario, de abrir & buzdn de sugerencias.
Verfficar la reelizacion de lss dos (2} evaluaciones da satisfacciin (coma minime) que debe resiizar ln EAS ¢
realizar seguimicnlo & esias.

ﬁl'ﬂ' =l ﬂ!-l (5]

 Wer Ly B50 da M0, que reginmanta aabe macsnisma da pateipacibn y #e ancuenita publicada en mlemel.

iAntes de imprimir este documento.., piense en el medio ambiente!
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Siendo las 4 deldia 13} _deimes Har20  delaio=S en el municpio detladis Mot o
departamento i-llrt':t.'_r_:; » 88 reunieron los ciudadanos residentes en el mismo, que
manifestaron previamante su interés de participar en el comité de control social o veedurla ciudadana,
con el objetive principal de realizar control social a los senvicios de primera infancia de! ICBF.

1. Informacidn general:
Nombre de la EAS (operador de los servicios) _Jrunddicion chord seciz |
Nimero de contrato de la EAS {operador de servicios): Z700 832025
Modalidad de atencidn' (registre la modalidad a la que se le realizard conbrol social):
e ELﬂJﬂcchgw -l-r-u'l.LLm'{ iﬂngﬁlﬁq
o Se le realizard control social a los servicios que presta ef operador desde el dia 13 del mes
W OX20 delano 225 hasta sl dia 30 del mes Sephtinls€ del ato 22
2. Integrantes dal comité de control social o de la veeduria ciudadana:
[ I m T .
Nro | Nombre de ia Nombre y apellidos de Corraa Celular o Firma
UDS j UA/ identificacien | slectrinico .
AL "1#"
: ‘E{mm; fo |orfa pelly Joai IF460E 1o - or¢ o
1 | 379 [
. li LA [ Bl ey
2 B{[:umar% chml.l.nu Cbht!"{ ISt noditne | =< | =
|
: EZEERTS o
3 |Reowmsido (Warichg wlaiore mi'__‘fe"?” ro Yieae =5 ool ha
| ~
A -5 'F206337
4 |Reaosdo (liliohe tsaroma 1I1EE S6 | o ene =c Wimna |
48 |

' El nstilusn Codombiano de Benestar Familar cusnla con cusio modalidedes de atencisn: (1) Comuniaria: {2} Famiar, i3} Enatitucionat. (4)
Propia ¢ lesculural. La svformackin scbie cada modaddad de alencitn se sncusnira en los manuales oparatives def ICBF publicadas en &l
Poral Wb del ICBF

# Unidod da servicios ! Uinidesd de slencidn { Unidad comuniaria e slencian

IAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR EN LA REUNION:

A que se le realizara control social?

Algunas de las funciones del comité de control social o la veaduria ciudadana® (ver Ley 850 de
2003, que reglamenta este mecanismo de participacion v se encuenira publicada en internet),
Designacion de un{a) representante y secretaria(o).

Definicion de la proxima reunion del comité de control social para la construccién del plan de
accion enfocado en |a realizacion del control social a los servicios de la primera infancia ?
Definicion de compromisos o lareas.

Cierre: lectura y aprobacion de la presente acta de conformacion para hacer el control social a
los servicios de la primera infancia.

Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiere revisar la "Guia de
participacion ciudadana para los servicios de primera infancia”, que incluye informacién sobre la
participacion ciudadana y el control social 8 la atencién prestada por los operadores de servicios |
a las nifias, nifios y mujeres en estado de gestacion.

Pl i

oo B

® Designacion de un{a) representante/presidente o lider y secretaria(o). |

Se designo, mediante ?-ntanlﬁn de la mayoria, como representante/presidente(a) o lider a |
OrEe, il domi y como secretariajo) a
Wwarielo Lore

4. Definicion de la proxima reunién en la que se construira el plan de accién.

Se acordo que la proxima reunion para construir el plan de accion del comité o la veeduria se
levard a cabo ,el dial3 del mes_ Harzao del afio2g2s  en
_ Debastdo . (Si la reunién se realizara presencial
incluir el lugar. Si la reunion se realizara virtual incluir el nombre de la aplicacion; se pueden usar
aplicaciones coma: WhatsApp, Zoom, Teams, entre ofras, para hacer llamadas grupales o
reuniones).

5. Definicion de compromisos o tareas.

En caso de que se& hayan acordado compromisos o tareas incluirlos, y acordar las personas que
@  seran responsables o encargadas de realizarlos:

iy |
mnmmm REBPONSABLES DE CUMPLIMIENTO

Uerigi car Y Maw e Seguimieuts CormiHe e Duretwde (g

ala ewdresa de Paguefes contro [ socia |/ Uigeuteq

MWMMFH@WEH&{;J Comute de tondro [ | Doraule (5

lalerfe homvne eules plane Soctelf X e '

| Coors ) plana | Ut%iﬁ.ﬁ#

e | dillima péging de el documenis

| Antes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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6. Cierre: lectura y aprobacién ds |a prasente acla.

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2 Y 3:
Punto 2 a tratar o socializar: £A qué se le realiza control social?

El comité de control social o la veeduria ciudadana, que se cree o conforme para hacer control
g social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema relacionado con los

[ ASPECTOS | __4DE QUE SE TRATA?

Saciallasiiones ‘Tadqmwummgn prestar servicios a la primera infancia daben realizar dos |

nifias, (s 0ifice y I8 mujeres en etleds de gestaciin.
Lunpﬂldnw‘dnmlﬁumntmhmnmﬂmnwwmﬂgmﬁu para contiol
Evenio de mﬁu.ru:pmmumuusnunmaw,pmmm
control social inlernat, deben brindan apoys logisiico pars que colaboradores del ICBF realicen dal desarrodio
da conirol # los comités v veedurias cludadanas,

&l Nimero de Usuarias y de usuarios Que S anignb pars prestar ia Y ol nsmern de
_ﬂm usuAnias i de usuarios que se estd slendiando.
Talents Que atiende & kas niflas, nifios y mujeres pestantes.

Experienciss Provocaciones & vivencias para promover del desarrolia ¥ aprendizoe de les nifims y da jos
pedagdgicas nifios, osi como ol blsnestar de las - '
Gua da sirven en la unidad de sarvicio (LDS), unidad de stencian (UA) o la unidsd comunitara
Allmemtos | da stancian (LICA).

——— .

Racién  para | Em.mrm&hmnn-umﬂ.mnu nutnicional |
preparar {Blenestaring) que s8 enragan, - _

Eslado fisico y oaiidad def material didicioo, su cantided (sl 05 suAIcente para ol nimero de |
Dotacién nifies, nifios ¥ mujeres gesiantes). Si se cuenta con literatura infentil (ibros o canillas infantiles),

&g, maberiales. -
Espacio fisico %ﬂﬂmmwﬂ,gﬂ.i arie y ka explorackin en las nifas y en los nifios.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduria ciudadana®:

[N ] FUNCIONES PARA CONSIDERAR %
1 cmwmmmmdmmmnmmwmnmﬁmﬂduMmm
.| 8008l ¥ ia veaduria ciudedana, publicads on Ia W&dMEEmemﬁmH@__
mmﬂmﬁmﬂiﬂMhﬁmmﬂHMhﬂmmwmm.
| ¥ & persona del ICEF anlace de control soolal, N i
mmmqmdemmwulmnmqmmmmmw“
Mmu_gphmvﬂuﬁdﬂﬁEMnmm ra realizor al control social, —"
Umﬂuurllr:ﬂhhddnhmmﬁnmhmduhhupﬂm para la garantia de sus derechas. Var
wmmmrmndﬂmﬂnwmyuw-mpuummum
del ICBF. |
Pm‘hmummummuwmwﬁmﬁphm'{mm
lﬁvﬁujmhaihmﬁmuldmﬁ:!g_mdun_nrhdmm;h_—vm )
Wmmmmim-uumwmmnmmumn

3
Fl
5
6
__M%mumwmmmﬁ
[ g
8

* Wer Ley 650 de 2003, que reglamenta esie Macarvsimg e parficipaciin y s arcusmms publicoda en informed,

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Siendo las Atoidel dia_14  del mes_ (MM 20  del afo_70 en el municipio de Nabig divill del
departamento {._'!,u:-,-:_:;.' , 58 reunieron los cludadanos residentes en el mismo, gue manifestaron
previamente su interés de participar en el comité de control social o veeduria cludadana, con el objetivo
principal de realizar control social a los servicios de primera infancia del ICEF.

1. Informacién general:
Nombre de la EAS (operador de los servicios) mrmﬁﬂ [ .Inr_'u-; &_Liﬂ-lll

Nimers de contrata de la EAS (operador de servicios): 27100 W= 2004

Modalidad de atencién’ (registre I8 modalidad a la que se le realizard control social);
SCROLdn Aol

Se le realizara control socia! a los serviclos que presta el operador desde el dia i del mes

WON 10 del afo 120 hasta el dia 40 del mes_CPNLNE  delafto w1g

2. Integrantes del comité de control social o de ia veeduria ciudadana:

o Himers
Nombre de la Dacurmen
- Gt e Hunhﬂm‘d! n sl Celular o Firma
uca? electronico e
| | N Boransd ' K e |
i 1 “ 2 L ¥ il 2 4 T 4|
O S s ki T P DL

SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR EN LA REUNION:

1. LA que se la realizara control social?
. Algunas de las funciones del comité de control social o la veeduria ciudadana® (ver Ley 850 de

! El Inafituio Colombiano de Bisnestar Fu'nn&r cusnla con custro modalidaces oo alenckbin (1) Camisnkania (23 Famliar [3) Imduckonal: (4] P
e interutural La informacidn sobre cade modaliidad de stencitn 58 encuentrs en kos manuaies opesstivos osl ICBF publicadss en ol Pun;}| wﬂ|

FCBF

* Unddad de pervicios | Linigad de slencién | Uredad comunitana de atancion
Wi b (ftima pégine de este documenta

Lo e M PR (M el SoCurrerin s cr b coen CIHEUA O DO ol 1A
O DATDNE PROPORCINALDS SERAR | IR TAD0E DE ACLTRIN & LA POW | Ata [ VHa Abirie WT O THT DA TOSF PERSONAL ES UL GIF 7 A LA EEY 1580 OF Ot

lAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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2003, gue reglamenta este mecanismo de participacion y s& encuentra publicada en internet).

Designacion de un(a) representante y secretaria(o).

Definicién de la proxima reunién del comité de control social para la construcc:dn del plan de acelon

enfocado en la realizacion del control social a los servicios de la primera infancia.®

5. Definicion de compromisos o tareas.

6. Cierre: lectura y aprobacion de la presente acta de conformacion para hacer el control social a los
servicios de la primera infancia.

Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiere revisar la "Guia de
participacion ciudadana para los servicios de primera infancia”, que incluye informacion sobre |a
parlicipacién ciudadana y el conirol social a la atencion prestada por los operadores de sarvicios &
las nifias, nifios ¥ mujeres en estado de gestacion.

Ll

3. Designacion de un|a) representante/presidentes o lider y secretaria(o).

designg, mediante votacién de la mayoria, como representante/presidente(a) o lider a
' # fal o hand y como secretaralo) a

4. Definicidn de la proxima reunién en la que se construira el plan de accién.

Se acordd gue la préxima reunidn para construir el plan de accion del comité o la veeduria se llievara
a cabo el dia 22 del mes_ )10 ded afio. 1ois an

-_‘g;'}f‘- f% oy . (Si la reunion se realizara presencial
incluir el lugar. Si la reunion se realizara virtual incluir el nombre de |2 aplicacion; se pusden usar

aplicaciones como: WhatsApp, Zoom., Teams, enitre ciras, para hacer llamadas grupales o
reunionas).

5. Definicion de compromisos o tareas,

En caso de gue se hayan acordado compromisos o tareas incluirlos, y acordar las personas que
seran responsables o encargadas de realizarlos:

COMPROMISOS DEL COMITE DE GONTROL FECHA MAXIMA |
 SOCIAL O DE LA VEEDURIA CIUDADANA | RURIE S SANL I DE CUMPLIMIENTO
\lq'n IV 10 plosfaade et talvee (opiis &2 comid | Videvuy de
2 AR UNRON 0y e Ltd S VA T D
- g ; : bk s i 29
E,tﬁ Aoy TeuPWoray (epd d2 comsc! R £
Penedies s | Coun | Lo Y a0

6. Cierre: lectura y aprobacion de la presente acta.

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2 Y 3:
Funto 2 a tratar o soclalizar: ;A qué se le realiza control social?

El comite de control social o la veeduria ciudadana, que se cree o conforme para hacer contral
social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema relacionado con los
servicios dirigidos a las nifias, los nifios y las mujeres en estado de gestacion, con el fin de
contribuir de manera propositiva al logro o mantenimiento de la calidad en los servicios

iAntes de imprimir este dJocumento... piense en el medio ambiente!

Sl DO{E i D Rl (sl e odcasiyl e coyrg DOTRA R COP TG A

LOE DATOHE FROPORCIONAD0D SERMY THA TATOD D ACUERDO & L& PONLITICS DF THoa Fasss sy 10 DF DATON FERSOMALES DEL ICBF Y & LA LEY 1881 DE a1t
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contratados para la atencion de las usuarias y de los usuarios de estos servicios. A continuacion,
se incluyen algunos de los temas o aspectos para realizar el control social. Cada comité o
veeduria decide a cual o cuales de los siguienies aspectos realizarles control social,
contribuyendo con |a identificacion de situaciones que pueden exponer a riesgos a las usuarias y
a los usuarios durante la atencion para que se implementen medidas de correccion o prevencian

ASPECTDS = L OE QUE SE TRATA?
Socializasionas Todos los operadores contratados para prestar senacios 8 fa primea rfancia deben realizar dnf.
de servicios | ToCeiraciones de los servicios contratados par el ICEF: la pAmera durante el segunde mes de
contratos gjecucbn del contrato v la segunda un mes antes de que ferminen de preatsr los servickes a las
nifias, los nifios y las mujeres en estado de gestacion. |
Los operadores de senscios que ofrecieron contrapartdes o valor téonico agregado para control |
Evgnio de B0cial, ¥ que se encuentren en la categoria 4 o la 5 dela ficha de confrapartida, publicada an internet
confral social | deben brindan spoyo logislico para que colaboradores del ICBF realicen del desarrnlla melodoldgics |
cheyl nmijg_q_q_?gr_r[[lz_ﬂ social deigido 8 kos comiiés y weedurias oudadanas [
Cobertura Numere de ususaras v de uswancs que 58 asiond para prestar 8 slencion y @ numero do usuanas |
) | ¥ de usuaTios que 5B esta atendisnds e
Taknio Chs atiends a las nifias. nitos y mujeres gestantes.
humans e - e |
| Experiencias Provocaciones a vivencias para promover del desarrolio ¥ aprendizaje de las nifas y de Ios nifos,
. pedagdgicas sl comg el ienastar de las mujeres gestantas
[ Aimantos Gue 58 sirvan an la unidad Se servicse (UDS). unidad de atencion [UA) o %3 unidad comunitana de
| B alenaian (UGA) gy Y b ——
| Racion  para | Estado, cantidad y lugar de aimacenamiento de los alimenios de atto valor nutricianal
preparar (Bienostanina) gue seentregan.
Estado fisico y calidad del matenal diddctico, su cantided (31 2 sulcienta para el numero de nifas,
| Datacion nifins ylrm.qima gestantes), 51 ee cuenta con Ideratura infantl (libros o cartillas miantiles), ugueies,
I materiales
. Espacio fisico | Espacios seguros para promover & jusgo. el arte y la sxploscedn en ias nifes y en 19 nifos |

NOTA: estos temas son opcionales, si los miembros del comité o de la veeduria ciudadana

identifican otros aspectos para hacer control social a los servicios prestados por el operador los
pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resultados de la visita (Ver Farmato
Verificacion y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es
importante resaitar que depende de cada comité decidir a cuales temas le quieren hacer control

social, segun la situacion del servicio o las necesidades de mejoramiento que se hayan
identificado en el mismo.

Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduria ciudadana®:

LN ___FUNCIONES PARA CONSIDERAR :
1| Construir &l pian de accian para realizar el control sccial. Ver formale Pl da accion del comils ge contre somal |
| ¥ ia veadurta chwdadang, publicada en la paging Web del ICBF como orentacién para construirio.

2 | Gontribuir con of establecimiento de un canal o medio de comuNIcAcIon SNCaz can 108 MemBros del Comite, y la
parsona del ICBF enface de conirol social

3 | Solictar capacitacien o forma<ion en el centro zonal, regional del ICEF o EAS (operador] sobre ios femas |
_. relacionados con los senicios del ICBF. que necesiten tener claros para reslizas el control social.

4 | Varificar |a cabidad de ia alencan n ios servicios de 18 primera infancia para la garantia O sus derechos. ver

fnrrnrgb;:uﬂa dhe waila y reporte del comité de controd social y la veeduria ciudadans, pubicado &n fa piginn Web
gl

5 | Presentar rapories de forma escrta al centro zonal oal IGEF (o regional del ICEF) y la EAS {aperader del servico)
sobre las situaciones identificadas durante el control social a los servicios

G Realizar reuniones periddicas entre la={oa) imegranies ded comite. Ver formato BCTA e IAGn 08l cOnvlg oE |
comtrol social v la veedurs cludadans, publicado en |a pagina Web dal ICBF

T | Realizat propuestas para el majorament de los servicos d= educacian incial i
B | Encargarse, cuando 58 Considers necasana, m:bnrmhuzque&ﬂaraﬂnln I

e T L e i

B | Verihcar la readzacion de las dos {2) avaluaciones de satisfaccidn jcomo minime) que debe reakzar la EAS y
regliear saguimients a esias.

" Wied Ly 850 aiw 2003 que reglamenta asls mecenisms de paricipacian y 50 ancusnina publicads en inbemek

|Antes de imprimir este documenta. .. piense en el medio ambiente!
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Siendo las_iugrdel dia_ 1=, del mes [LATHA B del afic_Jo25 an el municipio da ;ﬁﬁ,—!g iﬂiﬂ[.'
del departamanto um.{r;' , 5@ reuniercn los ciudadanos residentes en el mismo, gque
manifestaron previamente su interes de participar en el comité de control social o veaduria

ciudadana, con el objetivo principal de realizar control sockal a los servicios de pimera infancia del
ICBF.

1. Informacién general:

' | i |
Nombre de la EAS (operador de los servicios) E;E&]mi' E!-E".;:-ﬂ 0 _K',f_; it

NUmero de contrato de la EAS (operador de servicios): 25100 37025

Modaiidad de atencion' (registre |a modalidad a la que se e realizard control social):

Cebogudy Ymod  (ameehing

=& le realrara control sodal & los servicios que presta el operador desde el dia _ del mes
AR del afio_ 101+ hasta el dia 20 del mes SANEIE  delafle 7010, |

2. Integrantes del comité de contrel social o de la veeduria ciudadana:

Documento Ty, e
Nro | Nombre de @a Hombre y apeliidos de Carreo Calisic o
b identificacién | electrénico Firma

| UCA Fijo

1 |&m FU{L{ Coorlo Dunes Ued | Wngsendes | Noveyeesd | Buioiies,  prsierey

. igﬁ' D\CL\'L{‘_ Covalee ﬁ’w oy Moty | INo TP | Tl 2oz

r}"*ﬂnuh -

' El Instinito Golombiana de Bienestar Familiar cusnta con cuatro modakidades de atencion: (1) Comunitens, (2) Familar: (3] nstibucanal. (4]

Fropia & ineefcultural. La informacion scbre cads modalded de slencién se encuenita en s menusies oporatvos del IOBF publicados an &l
Faorsl Web del ICAF,

¥ Unidad de servicios ! Unigad de aiencitn ( Undad comanitanis de stencidn,

iAntes de Imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Clublnsar comty eryrmy i S (OSLFeEn Se coesitern cormn ©UEY, WO O THOR ADA,
LES DATIIE PROPORCIINADDE SERAN TRATADS DE ACLERDC & LA POLITICA DE TRATAMENTO DE DWTOS PERSONA EE DEL ICBF VA LALEY 198 DF 212
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SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR EN LA REUNION:

. A que =a la realizara control social?

2. Algunas de las funciones del comité de control social o la veeduria ciudadana® (ver Ley 850
de 2003, que reglamenta este mecanismo de participacidn y se encuentra publicada en
intarnat).

3. Designacion de un{a) representante y secretaria{o).

4. Definicion de la proxima reunion del comité de control social para la construccion del plan de
accion enfocado en la realizacion del control social a los servicios de la primera infancia.?

5. Definicion de compromisos o tareas.

6. Cierre: lectura y aprobacion de la presente acta de conformacion para hacer el control social a

los servicios de la primera infancia,

Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiere revisar la “Guia

de participacion ciudadana para los servicios de primera infancia”, que incluye informacidn sobre

la participacion ciudadana y el control social a la atencién prestada por los operadores de
ﬁsar'-rlr:ius a las ninas, ninos ¥ mujeres en estado de gestacion,

=

3. Designacion de un(a) representante/presidente o lider y secretaria(o).

Se designo, mediante votacign de la mayoria, como representante/presidente(a) o lider a
ﬂ‘ahﬁ!.;.'f_il'_'- r}ji‘il'-f"l VO (hed y como secretarialo) a
Chevve Do | AR ih.-!""f'-'—"l :

4. Definicion de la proxima reunion en la gque se construird el plan de accién.

Se acordd que la proxima reunién para construir el plan de accidn del comité o la veeduria se
llevara a cabe el diayh del mes_pyilc del afio_{ors en

Fodue - ato solody . (Si la reunibn se realizara
presencial incluir el lugar. Si la reunién se realizara virtual incluir el nombre de la aplicacion: se
pueden usar aplicaciones como: WhatsApp, Zoom, Teams, entre otras, para hacer llamadas
grupales o reuniones).

5. Definicion de compromisos o tareas.

En caso de que se hayan acordado compromisos o tareas incluirlos, y acordar las personas
que seran responsables o encargadas de realizarios:

COMPROMISOS DEL COMITE DE CONTROL z s
SOCIAL O DE LA VEEDURIA CIUDADANA RESPONSABLES o FECHA y
EEIHI!.:#! Wiy 4.0 wiypidaer | Lemiie af (oo VHARY L whe )
A ld pestdudn A& \Auo _ Erafh) | WY
BN TR {_ﬁ;'.ﬁ_,;; e e ."'L open Ael
Pahaat feumione) periohos o ) E::"émﬂf._.

lar la Wtima pagma do ese dooumrans

lAntes de imptimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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6. Cierre: lectura y aprobacidn de la presente acta.

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2 Y 3:
Punto 2 a tratar o socializar: jA qué se le realiza control social?

El comité de control social o la veeduria ciudadana, que se cree o conforme para hacer
control social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema relacionado
con los servicios dirigidos a las ninas, los nifios y las mujeres en estado de gestacion, con el
fin de contribuir de manera propositiva al logro o mantenimiento de la calidad en los servicios
contratados para la atencién de las usuarias v de los usuarnos de eslos servicios, A
continuacion, se incluyen algunos de los temas o aspeclos para realizar el control social.
Cada comité o veeduria decide a cudl o cudles de los siguientes aspectos realizarles control
social, contribuyendo con la identificacion de situaciones que pueden exponer a riesgos a las
usuarias y a los usuarios durante |a atencidn para que se implementan medidas de corraccién
O prevencion.

ASPECTOS 4 DE QUE SE TRATA? oy |
Socializac Todos log operadores conratados para prestar servicios @ la primesa infancia deben realizar des |

sociaizaciones de los servicios contraiados por ¢ ICBF: |8 primera durante al sequndo mes de

ﬁ::m mmwmmrhmmmmm“mmmpmmmmqml
nifles, o8 nifios y las mujeres en estado de gestacion. {
Los operadores de servicios que ofrecieron contrapartida o walor léonico agregedo pare conral |
Evento de socal, y que s encueniren on la calegoria 4 o la 5 de la ficha de conlrapanida, publicada en
cantral social | miemst, deben brindan spoyo loglatlco para gue colaboradomes det ICBF realicen def desarmollo |
ded evenin de control sogial dingido a los comités y vesdurins civdedanes, |
Cobert Hm#mduyummummmhmmdﬁnyﬂm*m“ I
1o ¥ de ususnics que se esld alendienda,
Talento Crie mtiends @ g nifes, nifios v mujsnss gestantas,
humang = T
Experiencias Frovoceciones o vivencias para promover del desanolio y Bprendizaje de ins nifas y oo los nifos,
perdagigicas asl comn al hianestar de las mujeres geslanles,
Ali tos que sg sirven on ln unidad de sendcio (UDG), unidsd de alencian (UA) o la endded comunitaria de

| atencion (UCAL e ar
Raclén  para | Estedo, cantdad y lugar de almacenamients de los alimentos de alto vabor nuthcions

preparar {Been=starina ) que se enfregan. I RT——
Estado figico y calidad dal matedal didacSco, su cantidad (s es sufickenis para el nimeso de ninas,
Ditachdn nifios y mujeres gestantes ). S| se cuanta con erstura infantll (libros o cartillas infanties|,
juguslos. materiabes. 0000 0 0
Espacio fisico | Espacios seguros para promaver & juego, 8l ane y 8 exploracién en ias nifias y en los nifos.

NOTA: estos lemas son opcicnales, si los miembros del comité o de la veeduria cludadana
identifican otros aspectos para hacer control social a los servicios prestados por el operador
los pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resultados de la visita (Ver Formato
Verificacion y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de |la Primera Infancia). Es
importante resaltar que depende de cada comité decidir a cuales temas le quieren hacer
control social, segun la situacion del servicio o las necesidades de mejoramiento que se
hayan identificado en el mismo.

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduria ciudadana®;

FUNCIONES PARA CONSIDERAR

Constrer el plan de acclon para reafizar el contral social, Ver formato Flan de accdn del comié de comtrol
BOCIA] 18 weediia crudadana, publicado en in pagina Web ded ICEF como orientacidn para conatrulra.

2

Contribuir con &l establecimienio de un canal o medio de comunicacion eficaz con los Mismbros del comile, y
la persona del ICBF snlace de conirol social,

a

Salictar capacitacion o formacion en of centro zonal, regional def ICBF o EAS (operador) sobre los temas |

relacionados con bos servicios del ICBF, qua necasiten tenar clars pars reslizar el cantrol social,

Warificar I calided de s stencion en kos senvicios de la pimera infancla pare la gerantis & sus derechos, Var
formate acta de visita y reporte del comitd de controd social i la veeduria civdadand, publicado en ka pagina
. Weds dal ICBF,

wwﬂmwuummulmF i@ regional dal ICEF) y Ia EAS (operador dal
sarvicio) sobog las sAuaciones identicadas durante el control social & los servicios,

Realizar reuniones percdicas entre las{os) infegrantes del comite, Ver formato acta e reunidn oel comie de |
mﬂrﬂmﬂf_lw ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF.

Realizar propssates para ol mmmmdﬁmmm

Encargarss, cuando se considens necesario, de abr sl buron de

Varilicar la realizacian de las das (2) avaluscionas de satisfaccidn (como mm-nn]w.-d:uhruﬂl.mrhmy

realizar spguimianto 8 eskrs.

" e Ly B50 die 2003, gue reglamenta ssle mecanismo de parffcipacicn ¥ s&enousnia pablicada en memel

iAntes de imprimir este documento.... piense en el medio ambiente!

= ianzia e i e 1 MO SO TR A,

LiZeS: DTS PRICPORTAOMALRE: SERAN TRATADDS DE ACLERDO A LA POLITICA OE TRATAMENTO DE DM TOS PERSOMAL IS DIL KN ¥ A LA LEY 1887 [ 2012




|

:

PROCESO

PROMOCION ¥ PREVENCION

FORMATO ACTA DE CONFORMACION DEL COMITE DE CONTROL
SOCIAL O DE LA VEEDURIA

ClUDADAMN A

F1.G23.PP

Versidn 1

Pigina 1 de 4

Siendo las 2 tufbel dia_A1 _del mes_ [MAVIC  del afo 1o en el municipio de fipcho dlidio
del departamento '_u.j,w,'u ] . 3@ reunieron los ciudadanos residentes en al mismo, que
manifestaron previamente su interés de participar en el comité de control social o veeduria
ciudadana, con el objetivo principal de realizar control social a los servicios de primera infancia del
ICBF,

1. Informacién general:

MNombre de la EAS (operador de los servicios) fé_%—!*‘{",l 1 (j"w:w: 2 _Qt o

Nimero de contrato de la EAS (operador de servicios); _ — Foe0 73 Al

Modalidad de atencion' (registre la modalidad a la que se le reslizard control social);

‘fz'é’t'-ﬁff ol Sl P e R P Bl
@ Se le reaslizara control social a los servicios gque presta el operador desde el dia __ del mes
mdrwo del afio_ 202 hasta el dia_s(; del mas_SEP T\ del afio_1oiis .
Z. Integrantes del comité de control social o de la veeduria ciudadana:
|
Documento &
| Mro | Nombre de ta Nombre y apeliidos de Correo ;_-..:;".:.m:
i LIS § LA m sacirinien F‘P;' Firma
uca?
il___ \nheesa Py toxi 2o N e J
Y ke A e WL NG 5q
K ek gaLils ety [Swistaem ISR
4 | MG eyt Si2 330000
I L o N :
. dat o e | Y A
g ﬁl E}ki{" E"}‘ﬁw {_mm Ellﬂp‘ﬁ} ML%F—H o r 1 HU TEFE "'-':a‘-'*fﬁ.*'&g-'
| Mo fape ¢

' El Institulo Colombiano de Blenestar Familer cuenta con cuaire modaidades de alencibn: (1) Comuniana; () Famiiar; [3) instiucional; (4)
Propla o merculiural, La indormackin sobie cads modaldad de alenciin 58 ancueniia & o8 manuakes opstatvos ol 1CBF pubdcados an &l
Portal 'Web del ICBF
“Urvcad e servicios | Linided de atencion { Unided comunitane de stencicn.

iAntes de iImprimir este documentao. .. piense en el medio ambiente!

Cutiuie: Copis Fryrmes e ssbe doczrrsevn s consionm coma S0P, R0 CORTE O,
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SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR EN LA REUNION:

1. iA que se le realizara control social?

2. Algunas de las funciones del comité de controf social o la veeduria ciudadana® (ver Ley 850
de 2003, que reglamenta este mecanismo de participacion y se encuentra publicada en
intemet),

3. Designacion de un{a) representante y secretaria{o).

4. Definicion de la proxima reunién del comité de control social para la construccion del plan de
accion enfocado en la realizacion del control social a los servicios de la primera infancia.?

5. Definicion de compromisos o tareas.

6. Clerre: lectura y aprobacion de la presente acta de conformacian para hacer el control social a
los servicios de la primera infancia.

Ver orientaciones para el desarrolio de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiers revisar la "Guia

de participacion ciudadana para los servicios de primera Infancia®, que incluye informacién sobre

la participacion ciudadana y el control social a la atencion prestada por los operadoras de
~ servicios a las nifias, nifos y mujeres en estado de gestacion.

3. Designacion de un{a) representante/presidente o lider y secretaria{o).

designo, mediante volacion de la mayoria, como representante/presidente{a) o lider a
Rl P;P*‘Irﬂ-'wm y como secretarialo) a
mE et g et Capres ;

4. Definicion de la préxima reunién en la que se construira el plan de accion.

Se acordd que la proxima reunion para construir el pian de accidn del comité o la veeduria se
levara a cabo el dial® del mes MO del afic_2c:s  en

M eye . (S la reunion se realizard
presencial incluir el lugar. Si la reunidn se realizara virtual incluir el nombre de la aplicacion; se
pueden usar aplicaciones como: WhatsApp, Zoom, Teams, entre oltras, para hacer llamadas
grupales o reuniones).

5. Definicién de compromisos o tareas.

L) En caso de que se hayan acordado compromisos o tareas incluirlos, y acordar las personas
que seran responsables o encargadas de realizarlos:

| COMPROMISOS DEL COMITE DE CONTROL RAALE '| FECHA MAXIMA |
| W1y veiny oF sy dudy pmies A - \

Dext = , :Lﬁ 3 ,1.5 3 UILES D€ Lome Uiogre s, e

|'|:"| 0 Presiuucy e oo (oA R AR

| | e, MR L S
| o W AN e T e "i'l.-q_".-ifl"o.'n'?t ; ny. ik ol d | 10

lL-. o Wi .'Iu_'u e | \ Lot e é,', e g;_,-._uﬂ ' M!l}f{l{“l\}!‘} ﬁ:«ﬁ,_'-ﬁ@

¥ e 1| Uiltirsa paoma de eete daoumesTio,

iAntes de imprimir este dJocumento. .. piense en el medio ambiente!
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6. Clerre: leclura y aprobacion de la presente acta.

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2 Y 3¢
Punto 2 a tratar o socializar: ;A qué se le realiza control social?

El comite de control social o la veeduria ciudadana, que se cree o conforme para hacer
control social a los servicios de la primera infancia, puade verificar cualguier tema relacionado
con los servicios dirigidos a las nifias, los nifios y las mujeres en estado de gestacion, con el
fin de contribuir de manera propositiva al logro o mantenimiento de la calidad en los servicios
contratados para la atencion de las usuarias y de los usuarios de estos servicios, A
continuacion, se incluyen algunos de los temas o aspecios para realizar el conlrol sodal.
Cada comité o veeduria decide a cual o cuales de los siguientes aspactos realizarles control
social, contribuyenda con la identificacion de situaciones que pueden exponer a riesgos a las

usuarias y a los usuarios durante la atencion para que se implementen medidas de comeccion
O prevencion.

ASPECTOS — LDE QUE SE TRATA?

Bocializesi Todos los operadores contratados para prestar servicios @ la pimera infancia deben realizar dos
e IuI”“ soCalzaciones de o8 sanecios conlratedos por &l ICBF: la primers duwanie & segunds mes de
R s l-p-:LI-H'.‘:I'Il:Hlmnil'abfl.lwmmﬂuldﬂqUHWﬁpmﬂnrbﬁm;ln;

nias, |os nifics y las mujeres en estado de gestacion.
Los operadores de senvicios que ofrecieron contrapartida o valor tecnico agregado para control
Evenio de sociad, ¥ que Be ancuentren an |l categoria 4 o la § de la ficha de contraparida, publicada en
conmtral social | nlemnel deben Brindan apoys logistico para gus colsborsdores del ICBF realicen del desarofo
metodoligico ded avento de control social dirigido o los comités v vesduriae chndadanes. |

Cobsrtura Nimisro de usuarias y de usuarios que se asignd para prestar la atencicn y el OmMan: 88 USUEMES

sl ¥ 8 USURTICE QU 58 &858 Atendhanda, z3

Tabento Chse atiends a las nifies, nifios y mujeres gesiantes,

_humano P

Experiencias ProvoCackones a vivences para promover del desarrollo v aprendizase de iss nifas y de los nifos.

pedaghgicas asi como el bienestss de I;u mujeres geslantes,

Al que se sirven an ls unided de servicio (UDS), unidad de stencion (UA) o la unided comunhiaria de

B atancion (UCA |
| Racidn para | Estado, cantidad y kegar de almacenamianto de los alimentos da alto valor autrcions]
preparar (Blenestarina] ques s& anlnegan,
| Estado fisico v caldad del material didactico, su cantidad (si es suficiente par el numeno de nines,
Dotaclkdn nifios y muares gestantes), 51 se cusnta con Meraturs Infantl Dibros o cariias iInfantiles),
uguates, matariales,
. Espacio fisico | Espacios seguics para pramover of jusgo, el arte y in sxploracion en les nifiss y en ios nifios,

NOTA: estos temas son opcionales, si los miembros del comité o de la veeduria ciudadana
identifican otros aspectos para hacer control social a los servicios prestados por el operador
los pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resultados de |a visita (Ver Formato
Verificacion y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es
importante resaltar que depende de cada comité decidir a cuales temas le quieren hacer
control social, segun la situacion del servicio o las necesidades de mejoramiento gue se
hayan identificado en el mismo.

iAmtes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!

Ciiminess cooi e de sl docarmsnkn o onaalss cormn COPA MO CORTROLADS
1O DA TOE MROPORCOMADDS SERAN TRATADDS DE ACUERDO & LA POLITCA DE TRATAMEENTC O DATCS PERSOMALES Dy &58F Y 4 LA LEY 1485 B 5013
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Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduria ciudadana*:

| N FUNCIONES PARA CONSIDERAR
1 | Consiruir & plan de accion para realizar el controf social. \er formato Plan de accidn del comid de confrol

social y i weeduria cudedans, publicado en ia pégina Weh del ICBF como ofantacibn pars construiris.

2 WmﬂuﬁWﬁmHMHmﬂﬁmﬂmmMﬂmnMﬂumlu:,r

la parsong del ICBF entsce de control social.

3 | Solgitar capacitaciin o formacidn en el centro zonal, ragional dol ICBF o EAS [operador) actre o lemas |
meacionados con |oa servicios del ICBF, que necesiten tener clams para realizar &l contral social,

4 \'nl'iﬂl:mlumlhindmtﬂaimﬁunanrmnnmmhmrmmmnmmlugmanundumm.m

wﬁmmrmuHMnMMynMMmmmhm
ches] :

Fresenlar repores do forma escnta al cenlre zonal dal ICBF (o regional del ICBF) v la EAS {operador del

sanvicio) sobre ks sifuaciones identificadas durante el control social a los seryicios.

||

—rm oy

Encargaree, euando ¢ considers necesano, da abrir el burdn do su
\'ﬂﬂiﬂnhmﬂﬂ.ﬂdﬁndﬂlﬂﬂdﬂﬂ!}mﬂtﬂrﬁdauﬁs!mnm[Wmmmkmp“m realizar la EAS y
realizar seguirmienio & astas,

B | =

' er Ley 850 oe 2000, gue mepiamenis asie MEcanon 08 DEFICIPECKA v oe encuerlrs pubiicads sn inbeme,

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Siendo las 35fbeldia_ A del mes_M11C _ del afio 175 en el municipio d vedio dldo
del departamento | hoto , 58 reunieron los cludadanos residentes en el mismo, que
manifestaron previamente su inlerés de participar en el comité de control social o veaduria
ciudadana, con el objetivo principal de realizar control social a kos servicios de primera infancla del

ICBF.

1. Informacion general:

Nombre de la EAS (operador de los mi:h::sja é;ﬂm&"ﬂ U'ng‘,"ggr' &.Uf_'ti
Nimero de contrato de la EAS (operador de servicios): 10031015

Modalidad de atencidn’ (registre la modalidad a la que se le realizard control social):

P |

ande Jenst  Competd
n Se le realizara control social a los servicios que presta el operador desde sl dia ___dal mes

del afio hasta el dia_ dal mes

2. Integrantes del comité de control social o de la veeduria

civdadana:

dal afia

Mo - Documento | Nimero
" | “Gosrua e dentiicacida | slechonico | C*hiaro Firma
UCa? | Fiio h
Aﬁpc\ o | Avae Depage qu.'i'ﬂ foos| grac | Mo epeitd | S2aceaed [0 A
™

' El Insbituito Colombaanc de Benestar Familar ousnta con custre modaiidades de atencion; (1) Comunitedia, (2) Familsr (1) instilaionas [4)
Propia & intercultural, La informacion sobie cade mocekdod da Bancan e sncusnita B I8 Manuakes seaiatvos del ICEF mitdcados on o

¥ Unigad de sondcios | Unidad de atencidn ¢ Unidod comaunitana de aisncdn,

IArtes de Imprimir este documento. .. plense en el medio ambiente!
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SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR EN LA REUNION;

1. (A que se |e realizara control social?

2. Algunas de las funciones del comité de control social o la veeduria ciudadana® (ver Ley 850
de 2003, gque reglamenta este mecanismo de participacion y se encuentra publicada en
intermnat).

3. Designacion de un(a) representante y secretarialo).

4, Definicion de la proxima reunidn del comité de control social para la construccion del plan de
accion enfocado en la realizacion del control social a los servicios de la primera infancia.?

5. Definicion de compromisos o tareas.

§. Cierre! lectura y aprobacion de la presente acta de conformacion para hacer el control social a
los servicios de la primera infancia.

Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiers revisar la "Guia

de participacion ciudadana para los servicios de primera infancia”, que incluye informacion sobre

la participacion cludadana v el conlrol social a la atencion prestada por los operadores de
ﬂsaruinins a las nifias, nifios y mujeres en estado de gestacion.

3. Designacion de unia) representante/presidente o lider y secretaria(o).

Se designo, mediante votacion de la mayoria, como representante/presidente{a) o lider a
25T UL I YN A y como secretaralo) a

4. Definicion de la proxima reunidn en la que se construira el plan de accion.

Se acordd que la proxima reunion para construir el plan de accion del comité o la veeduria se
levara a cabo e diaAD del mes_{Yi[2U del afo_{Coi= en

Frod (\d (Si la reunién se realizara
presencial incluir el lugar. Si la reunion se realizara virtual incluir el nombre de la aplicacion; se
pueden usar aplicaciones como: WhatsApp, Zoom, Teams, entre oiras, para hacer llamadas
grupales o reuniones).

5. Definicion de compromisos o tareas.

ﬂ En caso de que se hayan acordado compromisos o tareas incluirlos, y acordar las personas
gue seran responsables o encargadas de realizarios:

COMPROMISOS DEL COMITE DE CONTROL FECHA MAXIMA,
SOCIAL O DE LA VEEDURIA CIUDADANA FEIPLNSABLEY DE CUMPLIMIENTO
Q{U'ﬂlﬁﬂ Ve g w@lipaiady k;,w,|w de el 1-:'-1u1iﬁ'u.a_'| A& comtip

0 la pevoudy S8 Setuc sl | )
E’Emlu_l'..ﬂ-\ L FRTORELY (Pt ELH!' l"ﬁ-'l-llhﬂ';nﬂ"lg. I W£ 'EI!H' eivioh \Lqﬁ‘ L\ LJj‘d {Eﬂﬂ_wT

Tler la Ukima g de esle documento

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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6. Cierre: lectura y aprobacion de la presente acta.

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2 Y 3:
Punto 2 a tratar o socializar: ;A qué se le realiza control social?

El comité de control social o la veeduria ciudadana, que se cree o conforme para hacer
control social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema relacionado
con los servicios dirigidos a las nifias, los nifios y las mujeres en eslado de gestacion, con el
fin de contribuir de manera propositiva al logro o mantenimiento de la calidad en los servicios
contralados para la atencion de las usuarias y de los usuarios de estos servicios, A
continuacion, se incluyen algunos de los temas o aspectos para realizar & control social,
Cada comité o veeduria decide a cuél o cuales de los siguientes aspectos realizarles control
social, contribuyendo con la identificacion de situaciones que pueden exponer a riesgos a las
usuarias y a los usuarios durante fa atencién para que se implementen medidas de correccion
O prevencion.

ASPECTOS = LDE QUE SE TRATA? —
Socializaciones | | 008 lot operadores contratedos pars prestar servicios a la primera infancia deben realizar dos
de servicios | “ooalizaciones de los sarvicios conlrsiados por of ICBF: la primers dusanie of segundo mes de
sontralos sjeoucidn daf contrato y la segunda un mes antes da que terminen de prestar [op servicsos & les
nifias, ios mfios y les mujenss en estado de gestacidn,
Los operadores de servicios que ofrecheron conlreperfida o valor técnico agregade para control
Evento de social, v que se encusntren en la calegonia 4 o la 5 de la ficha de contrapariida, publicada sn
control social | intermet. deben brindan apoyo logistios para que colaboradoses del ICEF realicen del desarrslls
melodologics del evento de sontrol soclal dirigido & los comilés y veedurias cludadanas.

Cobertura Mdmero de UsuaMias y e usuanos que 58 asignd para prestar i alencion y & NOMero oe usuaias |
E=F ¥ de usuarios que se esta alendlendo. il
Talanto Cus stiends 4 las nifias, nifios ¥ mupsres gestantss.
__humana

Experiencias Provocecioness o ViVENCISS pare promover del desarmolio y sprendizaje de las nifas ¥ de los minos,
padagbpicas | asi como ol blenestar de bas mujeres gestanies. ~ )
que 8 sinven @n la unidad de servicks (UDS), unidad de atencion {UA) o la unided comunitaria de
atencion (LICA], L =
Ragidn m|wn,mrmﬁmmmhmmaalmmwtm

preparar [Bienestarina) que s entregan, ik e
Estado fizlen v calidad del mabenial didactico, su cantidad (el es suficients parm el nOmeno de nifkas,
Dotacién nifios y mujores gestantas). 5 se cosnta con Meraturs infantil (bros o cartillas infanies),

juguetes materiales, =~ 00000000000 . .
Espacio fisies | Espacios saguros para promover &l juego, el ane y la exploracian en las nifias y &n los nifios.,

NOTA: estos temas son opcionales, si los miembros del comité o de la veeduria ciudadana
identifican otros aspectos para hacer control social a los servicios prestados por el operador
los pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resultados de la visita (Ver Formato
Verificacion y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es
importante resaltar que depende de cada comité decidir a cusles temas le quieren hacer
control social, segun la situacion del servicio o las necesidades de mejoramiento gque se
hayan identificado en el mismo.

iArrtes de imprimir este documente. .. plense en el medio ambiente!
Cumiguinr 0ok 1Pl o6 el SOcUseniD b conmses corms DO, MO CONTROUADA
LIES DAT O MEPORDIMALTYS BERAN TRATADCS DFE ACUERDOA LA POLIMCA BE THATMAFKTD GF D4 T08 PERSORGLER DEL O v 4 Ls LEY 150y BE 3007
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Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduria ciudadana*:

M

FUNCIONES PARA CONSIDERAR

4

Consirulr & plan de accidn pera resfizar el control social. Ver formato Plan de accon del comis de control
Eocial y a viedwia cudadana, publicado en s pagina Wab del ICBF como orientackén parm consiruiro,

2

&rmwdmumnmmnmuumumm:mmwhmﬁm y
s personsa del ICBF enlace de conirol social

Sglicitar capaciacion o formackin en &l cantre zonal, regional dal ICBF o EAS {oporadod) scbre los temas
melacionadns caf loe serdcios del ICEF, gue necesiten lenes cdaros para renlizar el control social,

Verficar a calldad de la slencion en fos servicdos de la primera infancia pars In garantia de sus derechos. Var
formato acta o@ wada y reporte del comitd ow control Social ¥ A veadivTa ciudadana, publicaco en la pagina
‘Wab del ICBF,

Fmﬂltmﬂle-mﬂnﬂmmﬂdﬂmﬂF[umghrmddLEE.F;,I.EAE'WM

| sarvicio) sobra lag siluaciones identificadas durante &l control social & los servicios

‘Realizar reuniones penddicas anire |es{os) integraniss del comité, fummmrmﬂdnmm&d-
Commi S0cia i 13 veeduns cludadana, pulbdicada en la paging v thlﬂ H:EF

| Realizar propusstas para el mejoramienta de los servicios de educackon inicol,

, Bl 8 pedmsidens necesatio, de abric el biron de
Verificar la ranllm::ldn da lse dos (2] evalussones de satlisfaceidn (como minsma) que debe realizar o EAS v | ¥
realizar sequimianto @ sstes.

! Ver Lay 850 oe 200, que reglarmenis esle macamamo da perticipacicn y se encusnira publicadia sn memsl

LAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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Siendo las_‘en del dia_ 21 del mes M0 del afo_ WL en el municipio de mﬂ;'hg Al

del departamento ‘--!'h;:. 5__::F

, 58 reunieron los ciudadanos residentes en el mismo, que

manifestaron previamenta su inlerés de participar en el comité de control social o veeduria
cludadana, con el objelivo principal de realizar control social a los servicios de primera infancia del
ICBF.

1. Informacién general:

Nombre de la EAS (operador de los servicios) ;ﬁ}&hmjﬂ

Ur‘uh &yﬁl

Nimero de contrato de la EAS (operador de servicios): _ 1AL L3026

#

Modalidad de atencién' (registre la modalidad a la que se la realizard control social):

s Ay A Irl
.“ Se le realizara control social a los servicios que presta el operador desde el dia _ del mes
Wy Lo del afia_t02 hasta el dia %D del mes SEPACIING  dalafio_jc2”)
2. Integrantes del comité de control social o de la veeduria ciudadana:
Documanto Mismare
= ”“’“d‘:-'h i i onicisiia | Catular & Firma
ucas i
et | Mo Ol T | Hegseaee rfg% oy | TR
2 Mﬂ\ﬁ: %}:\L\EMW“ {_u":'ﬂ"[.m Lul{l 'Pq':lﬂli-'ﬂh F;'L!tu't" N\"‘ FFF-.-I F1 a I-.t:*i"ﬁl_,.":
3 mehﬂ\ﬂﬂ faelo Sobupra Natd Hresessoy ﬁf’wh sepot S
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1 El instido Colomblano de Blenestar Familar cuenia con uaino modalidedes de siencsdn |1) Comuritara, (&} Famiiar; (3) insbducional; q-l-r
Frogia & inigrcufurel. La informacon sobee cacd moldahiad da aiencidn a8 encuenin &n o8 manuses opemtives del ICBF publicados

Paital Waeb def ICBF.
? Linidad de sarvicos § Unided de siencidn / Linidad comismitaria de= absncidn.

IAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR EN LA REUNION:

1. iA qué se le realizard control social?

2. Algunas de las funciones del comité de control social o la veeduria ciudadana? (ver Ley 850
damiﬂﬂ.j!, que reglamenta este mecanismo de participacion ¥y se encuentra publicada en
internet).

3. Designacién de un(a) representante v secretaria(o).

4. Definicién de la proxima reunidn del comité de contral social para la construccion del plan de
accion enfocado en la realizacion del control social a los servicios de la primera infancia ?

5. Definicion de compromisos o tareas,

6. Cierre: lectura y aprobacidn de la presente acla de conformacian para hacer el confrol social a
los servicios de la primera infancia.

Ver orientaciones para el desarrolio de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiera revisar la “Guia

de participacién ciudadana para los servicios de primera infancia”, que incluye informacién sobre

la participacion cludadana vy el control social a la atencién prestada por los operadores de
A servicios a las nifias, nifios y mujeres en estado de gestacion.

3. Designacion de un(a) representante/presidente o lider y secretaria(o),

Se designo, rnadia?éa votacion de la mayoria, como representante/presidente(a) o lider a
Mirgn Sled  (dweyg ¥y como secrelaria(o) a
Jeaeh e Corapid o

4. Definicién de la proxima reunidn en la que se construira el plan de accién.

Se acordd que la proxima reunion para construir el plan de accién del comité o la veeduria se
llevara a cabo e dia 22 del mes W7o del aflo s an
_[added\ i . (Si la reunidn se realizard
presencial incluir el lugar. Si la reunion se realizara virtual incluir el nembre de la aplicacion; se
pueden usar aplicaciones como: WhatsApp, Zoom, Teams, entre otras, para hacer llamadas
grupales o reunioneas).

5. Definicién de compromisos o tareas.

'H En caso de que se hayan acordado compromisos o tareas incluirlos, v acordar las personas
que seran responsables o encargadas de realizarlos:

COMPROMISOS DEL COMITE DE CONTROL
SOCIAL O DE LA VEEDURIA CIUDADANA

Boldy wengiaucn a PRI | (om 4 cptvef gooa! | digencn del
cddp 420 SAuiLg g ! cegvr et

Pedlizay weubmones pevoch LE Emidd Ao cofin) E-r.-'.t-.'l_ ‘l't‘\JEi"i 18 ;f{’{E:,.-If.-:

RESPONSABLES FECHA MAXIMA
DE CUMPLIMIEENTD

"er la ilima pagina de esbe documenia,

iAntes de imprimir este documento. .. plense en el medio ambiente!
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6. Cierre: lectura vy aprobacitn de ia presante acta.

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2 ¥ 3:

Punto 2 a tratar o socializar: ¢ A qué se le realiza control social?

El comité de control social o la veeduria ciudadana,
control social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema relacicnado
con los servicios dirigidos a las nifias, los nifios y las mujeres en estado de gestacion, con el
fin de contribuir de manera propositiva al logro © mantenimiento de la calidad en los servicios
contratados para la alencion de las usuarias y de los usuarios de eslos servicios. A
continuacion, se incluyen algunos de los temas o aspectos para realizar el control social,
Cada comité o veeduria decide a cudl o cudles de los siguientes aspectos realizares control
sacial, contribuyendo con la identificacion de situaciones que pueden exponer a riesgos a las
usuaras y a los usuarios durante la atencion para que sa implementen medidas de correccion

que se cree o conforme para hacer

O prevencian.
| _ASPECTOS | LDE QUE SE TRATA? N ]
Socislisciones Todeos |os operadores contratados pare prestar sendicios a la primera infancia daban realzar dos
&6 sarviclon: mummmm—vmmmmumﬁhm-mnmmmm
b ejecucion del conlralo y |a segunda un mas antes de que terminen de prestar los servicios & las
nifuas, los nifios y las mujeres on estado de gestacidn,
Los operadores de servicios que ofrecienon a o walos tecnico agregado para control
Evenio de M.rqmumlmmlﬂnﬂagnﬂ.dnhsdalnrmdemmmmﬂ-.mﬂmmm
control social | intemet, deben brindan apoyo logistico pars que colsboradores del ICEF malicen del desarmoilo
meladologion dal evenlo de control sodal dirigido a los comités y veadurias ciudadanas. S
Cab . Mhmnﬁuwaﬂmydumﬂqmum&m&mpn;hrhﬂmﬁ&nvﬂmd&m
{ ¥ die usuanos qua ss esta alendiendo,
- Telento Que atienda a las nifias, nifles y mujeres gesisntes
haamars |
| Experiencias Provocacones a vivencias pars promover del desaroilo y aprendizsie de 18 nifes y de bos nifos.
pedagogicas | asi como el bienestar de las mujeres gestantes.
Alkmanbion que sa slirven en la unidad de eervicks (UDS), unidad de atencion (UA) & wwind comuniana de
siencidn (UCA]. sy
Racién  para | Estado, cantidad y lugar de aimacsnamiento de los aimentos de sito veior nuinsional
_preparar | (Bwwstanna) que se enlregan _ i
Estada fisico y calidad del rmaterial didacico, su cantidad (i es suficenta para el ndemaro e nifias,
Dotachdén nifos ¥ muleres gestantes). 5l se cuenta con literatura infantil (ibros o cartlilas infantiles),
|uguetes, matsrales, . ‘
| Espacio fisie | Espacios seguros par promover el jegn, of arte y I8 explorscion e las nifs y en los nidos. |

NOTA: estos temas son opcionales, =i los miembros del comité o de la veeduria ciudadana
identifican otros aspectos para hacer control social a los servicios prestados por el operador
los pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resuitados de la visita {Ver Formato
Verificacidn y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es
importante resaltar que depende de cada comité decidir a cusles temas le quieren hacer
control social, segin la situacion del servicio o las necesidades de mejoramiento que se
hayan identificado en el mismo,

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduria ciudadana*:

N } i FUNCIONES PARA CONSIDERAR ]
1 Gmahulrﬂﬂmdummmﬂamﬂww.\ﬁwhmﬂbﬁmmmww#mﬁd
o | Mghmm#wfm. publicedo en la pdgina Web del ICBF coma orentacicn par construine, i
2 mumﬂnmmquMhmmmmmmmwmmy
la parsone dol ICBF entace de conirol soeial, —

3 SuﬁuimnplmﬂﬂhnrmrmﬂﬁnmulmmmmlulmFum{mjmmmﬂ
A mnh:gmﬁudﬂﬂﬂhgnmmmmmmmulwm

4 | Verificar la calidad de |a slancion an los servicos de ln primera infancla para la garentia do sus derechos. Ver
' !fumhuﬁmmrmﬁmﬂidnmwwyummmmhm

Wt dad ICEF,

-] ﬁmwmmmmmmmlmmqnwumﬂymmtmm
sarviclo) sobre las siuaciones dentificadss duranie & control social i fog sanicios,
] MWWMWan}wmmm.mmmmmmmx
mmmwwyﬂmﬂuﬂgﬂm.wmmmmmw&w.
7 Hummﬂmmmwﬂmwmgﬂumwm.
B
]

Encargarse, cuando se considers nacesario. de sbrir el burdn de

Verificas i realizacion de las dos ﬁwﬂmmmmmmnmrﬁm}pmmmsm_y
r&lllﬂllu_g.lmlumn_guhl..

“ War Ly 830 de 2003, que regiamenta sl macersmo de pariclpacion v se sncuentra publicats an insernel,

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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Siendo las Libiel dia AD  del mes_WONLO)  det afio 200 en el municipio de {\ede diilel
departamento Uw-:r- [ - 88 feunieron los ciudadanos residentes en el mismo, que manifestaron
previamente su interés de participar en el comité de control social o vead urla ciudadana, con el objetivo
principal de realizar control social a los servicios de primara infancia dal ICBF.

1. Informacion general:

Mombre de la EAS (operador de los servicios) Mhﬂi‘ Oﬂmf S
Niumero de contrato de la EAS (operador de SBMICIOS): iﬂg:s:j—‘\.k.':-t 172

Modalidad de a!mlc:iﬁn‘ (registre la modalidad a la que se le realizara control social).
Koo il (ot

Se le realizara control social a los servicios que presta el operador desde el dia _ del mes
Wt | del afio 1&%5 hasta el dia_%) dal mes PPIOMAC  delafo ot gy

2. Integrantes del comitd de control social o de la veeduria ciudadana:

1 = =

Documentn
Nro | Nombre de la Nombre v apellidos de Cotran GH:E:
UDS 1 UA/ identificacién | electrénico e Firma

ucas

v Nuvowey Pelo e Boped  [Mdzdsiy. ,ﬁw Zoutizde | fole U

? \1‘_'“% i Eﬂmm Cononps e #2272 ""‘1:::’-'}""3{1Lj PLHEEN [ R

3 Md weq [Dlonso Rrgg e | Megesca Noveqyo| 2252209 5,0

SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR EN LA REUNION:

1. LA qué se le realizara control social?
2. Algunas de las funciones del comité de control social o |a veeduria cludadana® (ver Ley 850 de

' El Instituto Coiomiviang de Bsenestur Farniliar cusnta con cuatro modaldades de Siencidn (1) Comunitarar [2) Familar [3) Irssitucionat, |45 Propis
w indorculiurel. La irformecibn sobre cade modafidad de atenciden se sncusnire en oy memetes opemtives del 505F puticados an sl Foral Wiea el

ez 13
T Unidad de serdces [ Unidad de atencidn | Unidad comunitana de stencan
"'ar la usma paging fe ecte docuihang

lArtes de imprimi(r este documento. .. piense en el medio ambiente!
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2003, que reglamenta este mecanisme de participacion y se encuentra Publicada en internat),

3. Designacion de un{a) representante y secretaria(o).

4. Definicion de la préxima reunién del comité de control social para la construceisn del plan de accion
enfocado en la realizacion del control social a los servicios de fa primera infancia 2

3, Definicién de compromisos o tareas,

6. Cierre: lectura y aprobacion de Ia presente acta de conformacion para hacer el control social a los
servicios de [a primera infancia.

Ver orientaciones para el desarrolio de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiere revisar la “Guia de
participacion ciudadana para los servicios de primera Infancia®, que incluye informacién sobre I3
participacion ciudadana y &l control social a la atencion prestada por los operadores de servicios a
las nifias, nifios y mujeres en estado de gestacion.

3. Designacion de un{a) representante/presidente o lider y secretaria{o).

Sh:jg ignd, mediante votacion de la mayoria, comao representante/presidente(a) o lider a
Wi B aduyecl Yy como secretarialo) a

£ ey L0 Ly AL EANE "5;35 2k ==,

9-&. Definicién de la préxima reunién en la que se construira el plan de accién,
Se acordd que la proxima reunidn para construir el plan de accién del comité o la veeduria se llevara

a,  cabo el dia_il del mes W0 del afo 71es en
"'k.,"._-'c"".’ttl el . |81 la reunién se realizara presencial

incluir ef lugar. Si la reunidn se realizara virtual Incluir el nombre de la aplicacion: se pueden usar
aplicaciones como: WhatsApp, Zoom, Teams. entre ofras, para hacer llamadas grupales o
reuniones),

S. Definicién de compromisos o tareas.

En caso de que se hayan acordado compromisos o tareas incluirlos, y acordar las personas que
seran responsables o encargadas de realizarlos:

 COMPROMISOS DEL COMITE DE CONTROL | RESPONEABLES FECHA MAXIMA
SOCIAL O DE LA VEEDURIA ClIUDADANA DE CUMPLINEENTD

Radhizal Whifiedady AVe fogpudy| tomie e ™ ol Utdenad el

& Cll"'_"l = AR 1Al oo COmyatu
Voali7ay o one s period, cay vl de ! e e
U] ComTa, |

i

6. Cierre: lectura y aprobacion de la presente acta,

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2 Y 3-
Punto 2 a tratar o socializar: (A qué se le realiza control social?

El comite de control social o la veeduria ciudadana, que se cree o conforme para hacer control
social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualguier tema relacionado con los
servicios dirigidos a las nifias, los nifios y las mujeres en estado de gestacion, con el ﬁp de
contribuir de manera propositiva al logro o mantenimiento de la calidad en los servicios

IAntes de imprimir este documento... piense en ¢l medic ambiente!

[ezds Emew Cpna. TR S S (OCSFSEG S cresaie s 0o COPLE MO CONTRDLADNA
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conftratados para la atencion de las usuarias y de los usuarios de estos senvicios A continuacion,
& Incluyen algunos de los temas o aspecios para realizar el control social. Cada comité o
veeduria decide a cudl o cudles de los siguientes aspectos realizarles control social,
confribuyendo con la identificacion de situaciones que pueden exponer a riesgos a las usuarias ¥
a los usuarios durante la atencién para que se implementen medidas de correccion o prevencion.

ASPECTOS _____ ¢DECQUE SE TRATA? _ i
Socializaciones Todas los operadores contratados para prestar #EeVICOS a la primera ifancia deben reafizar des
d‘m":'l o u}ecu:ﬁn:@Efmnunt:ryumumunmwamhqmmﬂmlnlmmﬂaﬁ
nifs, los nifios y las mujeres en estado de gestacian :
Les operadores de servicios que efrecieron cantrapartida o valor tésnico agregade pars conirol |
Evenio da um.rmummmlﬂminuﬁmlaﬁmdammmﬁu.mﬂnadauniml_|
control social | deben bvindan apoya logistico pers que colaboradores del ICEF realicen del desarrolio andologien
del evente de control social dirigido 3 ks comnités ¢ vesdurias cudadanas

Bobius Numero de usLanes ¥ de usUanos que se asgNd para prestar 18 atancin ¥ & numers de usuarias
S ¥ 98 usuancs que se estd alendiendn. L e

Talenta Que afiende a fas ninas, nifios y mueres gestanies, o

humano

Experiencias | Provocacones a vivencias para promover del desarmaiis y aprendizaje de las nifas y de los rfos
_padagégicas a8l come el Dienestar de las mujeres gestantes.

i que S8 ifven en |a uniiad de servicio (UDS), umcad de slencién (UA) & 1a unidad comunitaria de
| alentdn (UCA), . A . S T e
Racidn para | Estada, cantidad y lugar de almacenamienio de Jos alimenios de a%o valor nutricsonal |
| preparar (Bisnesiaring) que se e an. — . -
Estado fisico v calidad del matenial didaclico, su cantedad (s &8 wficiente para el ndmens de es
Dotacicn nifios y mujares gestanies) Sise cuenta con [Berstura infant] {libros o cartillas infantiles), jugustes, |
Mmaterialzg

=51

_Espacio fisico | Espacios seguros para promover o juego, &l arte v |a exploracién en tas nifias y en los mifos

NOTA: estos temas son opcionales, si los miembros del comite o de la veeduria ciudadana
identifican otros aspectos para hacer control social a los servicios prestados por el operador los
pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resultados de la visita (Ver Formato
Veerificacion y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es
importante resaltar que depende de cada comité decidir a cudles temas le quieren hacer contral
social, segun la situacion del servicio o las necesidades de mejoramiento que se hayan
identificado en el mismo.

Punto 3 a tratar o socializar, Algunas funciones del comité o la veeduria ciudadana®:
N FUNCIONES PARA CONSIDERAR

1| Construir el pian de accidn para rea%rar al mnnnlmﬁql.vermwnﬁmdaamanda}mwﬁcmwm'l
fa veeduria ciudadans, en i pagina Web del ICBF como onentacion para conssruirio.

# | Cantribuir con ol establecimiento de un canal o medio de comunicacion eficaz ean ios miembros del comilE y 18
persona del ICBF enkace de control social N ! v
k| Solictar capacitacién o formacion en el centro zonal, regonal del ICBF o EAS [operedor) sobre los jemas

relacionados con los servicios del ICBF, que necesiten tener claros para realizar et comirol social e
4 | Verificar Ia calidad de |a atencion en |08 servicios e la pnmera infantia para Ia garantia de sus derachos Ver |
formalo acta de visida y repare dal connitd de control social ¥ a veeduria cludadana, publcada en a pagna Wab |
MEEF —_— eyt I Ly (= 1= 8- L i
§ ﬁm:mmmmfnmmammmmurcarfuwdmmam|uEAa;np¢rmda|mm}!
sobre les sHuaciones identificadas durante el control social a los servicios |
6 | Reakzar reuniones peridicas entre Ms(os) inlegrantes el comite. Var formalo acfa e e dol comits b ;
confrid social y 8 veedurls ciudadana, pubbicado en la pagina Web del ICBF,
Realizar propuestas par el mejoramients de los servicios de educacion inicial

Encargarse, cuando se considers necesario_de abnr el buzén de sugerantiss _J
Venficar la realizacidn de las dos (2) evalvaciones de satisfaccian (Ccoma minma) que oebe rEalzZEl la EAS ¥

realizar saguimisnts & estas. |

O | ==

* W Lany B50 do 2003, qua reglamenta aste mecaniema de particpacitn v 88 encusnire oubicads wn nesrmst

IAntes de iImprimit este documento. .. piense en el medio ambiente!
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Siendo las_Fptdeldia I del mes Mar T delafic 2= en el municipio de fdediy At g

departamento 4 . 8¢ reunieron los ciudadanos residentes en el mismo, que
manifestaron previamente su interés de participar en el comité de control social o veeduria ciudadana,
con el objetivo principal da realizar confrol social a los servicios de primera infancia del ICBF,

1. Informacidn general:
Nombre de la EAS (operador de los servicios) I ;mda{;ﬂ 'E.Ih' E'-I ,&gﬁ.ﬂ
Nimero de contrato de la EAS (operador de servicios): 1 THCL (300185

Modalidad de atencion' (registre la modalidad a la gue se lp realizard control social)

i Tnigral Capposi C)

Se le raalizara control social a los servicios que presta el operador desde el dia 40 del mes
MAidy  delanododh  hasta el dia30 del mes S /Mimbne  delafioless

2. Integrantes del comité de control social o de la veaduria cludadana;

M Mombre de la Hambie y apel e B Co | el
ro ombie y dos rreo
UDS 1 UA | idantificacion | electronico ':'F'“::" Firma

uca?

[\ e

rou Y ﬂ'll .

1 ?ﬂ:’!&"i”fﬁﬁuujﬂ Hincbrotn 13363405 sl en ez ly 1.
o Ouy |

2| Sau hibaio [Danny Yoslanny Mana loorsaanes |es® g @

" B Fidlute Colombiono da Blanestar Familar cusmis con cuso modabdsdes do atencider: 1) Comunilarns, (2] Familac 13) Irshiucional; (4)
Fmpaa-lmarmll.rl La irdarmaian sabme cada modaldsd de steneér 28 sncuanira = los rariiales cperalves dul ICAF publicsdos an of
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SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR EN LA REUNION:

&8 qué se le reallzara conlred social?

Algunas de las funciones del comité de control social o la veeduria ciudadana® (ver Lay 850 de
2003, que reglamenta este mecanismo de participacion y se encuentra publicada an internet).
Designacidn de un(a) representante ¥ secretaria(o).

Definicidn de la prdxima reunién del comité de control social para la construccion del plan de
accion enfocado en la realizacion del control social a los servicios de la primera infancia, ®
Definicidn de compromisos o lareas,

Ciarre: lectura y aprobacidn de |a presente acta de conformacitn para hacer el contrel social a
los servicios da la primera infancia.

Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2y 3. NOTA: se suglere revisar la “Guia de

ﬂ participacion ciudadana para los servicios de primera infancia®, que incluve informacion sobre |a
participacion cludadana y el control social a la alencian prestada por los operadores de servicios
a las nifias, nifios y mujeres en estade de gestacion.

ol =

@

> o

3. Designacion de unja) representante/presidente o lider y secretariajo).

Se designd, medianie votacidn de la mayoria, como representante/presidente{a) o lider a
Va iy Mo ¥y como secretarialo) &
Lotoly” HingSoza .

4. Definicién de la proxima reunion en la que se construirs el plan de accion.

Se acordo que la préxima raunidn para construir el plan de accldn del comité ¢ la veeduria se
llevara a cabo o diall del mes Mibindo del afo J=25 an

g Badonic . [Sila reunidn se realizara presencial
inciuir el lugar. Sl la reunion se realizara virtual incluir el nombre de ia aplicacion; se pueden usar
aplicaciones como: WhatsApp, Zoom, Teams, entre otras. para hacer llamadas grupales o
reuniones).

e 5. Definicién de compromisos o tareas.

En caso de gue se hayan acordado compromisos o lareas incluirios, y acordar las personas gue
seran responsables o encargadas de realizarlos:

_EMﬁmﬁﬂfﬁh RESPONSABLES ;EE:&.:&?_ :
f?luiaﬁm o eyvelvelich p:r:aéilr.l Comitt P (nhel i el Gushalb
il Comblinmibe el Syrvitio So il .
Davision Y readtiatom el vighhas | = Comity oo Conol Sopnd
Tl Murane

inutda dyf (rntats

Ve la Ullima paging de esle dotumanto
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6. Cierre: lectura y aprobacién de la presente acta,

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2 Y 3:
Punto 2 a tratar o socializar: LA qué se le realiza control social?

El comité de control social e la veeduria cludadana, que se cree o conforme para hacer control
social a los servicios de la primera infancia, pueda verificar cualquier tema relacionado con los
servicios dirgidos a las nifias, Ios nifios ¥ las mujeres en estado de gestacion, con el fin de

continuacion, se incluyen alguncs de los temas o aspectos para realizar el control social, Cada
comite o veeduria decide a cual o cusles de los siguientes aspectos realizarles control social
contribuyendo con la identificacion de situacionas Yue puaden exponer a nesgos a las usuarias

¥ a los usuarios durante la atencion para que se implementen medidas de corescidn o
prevencion.

_ASPECTOS | . _+DE QUE SE TRATA? |
Bocializeciones | Todos los operadores conirmados DATA praslar Bervicios a e pimaers infanca detan realizar oos
de servicios socalizaclones de los servicios contratados por & ICEF: (3 primera durants &l ugmqn_m“ de
contTiiaR Bjacucién del contrato y la ssgunda un mes artes de que terminan de prastor |os darvicios @ kas
i rifias, los nincs y fas mujeres en estado de gestacian e
Los operadores de serviclos que ofresiesan conbrapartida o valor beenico agregacs para contral
Evenio de docial, y que s encuantren an la categoia 4 o la 5 de ta ficha de corirapartita, pusilicads e
control secial | internes, ceben trindan apoyo logislico para que colaboradores del ICBE realicen sl deaarralio
matndnidgico dei events de comirod socisl dingids & los comids ¥ vaedurias cudadanas.

Cobertura MNumero da usuarnias y de USLETN0S que 58 SBIgNG para praster b alencién y of nimaro de
USUBIAS Y de wsuaros que seesd atendianda —

Talento Labg atinam a [8s nifas, ninos v FrElpsres pestandes.

humano

Experiencias Provecacionas a vivencias para promover gel desanolio ¥ aprendizage de fas nifas y de los
pedagdgicas | nifics. a=d camo el hienestar de las mujeres gestantes. .
; PRI [ que se sirven en ia unidad de sarvicio (UDS), uridad oe alenddn IUAT 5 1a unided cormmnitans

: ____jdeslengda(UCA). 000 0000000 . e
Recidn  para | Esiade, cantidad y lugar de Snacenarmianto de |os alimantos ge alte valor nidnsiena
preparas (Bienestarina) gue se eniregan. ) _
Estade fiscs v calidad ded meteral didictico, sy cantead (s ag sulicienbe para & umeD o
Dotacidn Nifias. nifing y mujeres gestantes). Si sa cuanta con lileratura infarsll dibras o cartilas intariles),

Jugustes, mataniales. _
Espacio fisico | Espacics s=guros para promover el juego, ® arte y |a explosacian en 183 rifias y an los rfos.

NOTA: estos temas son opcionales, si los miembros del comité o de la veaduria ciudadana
identifican otros aspectos para hacer control social a los servicios prestados por el operador
los pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resultados de la visita {Ver Formato
Verificacion y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es
importante resaltar que depende de cada comité decidir a cuales femas le quieren hacer
control social, segun la situacion del servicio o las necesidades de mejoramiento gue se hayan
identificado en &l mismo.

Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduria ciudadana®:

—

"'er Loy 850 de 2003, que raglamenta este mecarisma de particinadtn y s srcusaina publicada e internet

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio 3mbiente!

FAby i oo it 9w e ey Do Do GO R SO TROILATS,

+

'h_m__—r__




PROCES
FORMATO ACTA DE CONFORMACION DEL COMITE DE CONTROL ) =
FAMILIAR SDCIAL O DE LA VEEDURIA CILDADANA Viersidn 1 Pégina 4 de 4

FUNCIONES FARA CONSIDERAR
'.T-l:nmrulrﬂFlmd-acdmmundt:nﬂmmﬂmii.Hﬂﬁm'n_mﬁuudummlﬁmmw
social y s vesduria tiudadana, publicads en |a ia Web del ICBF como anentacion para CONEIrio.
Contritir con of esabiecimienio do Un cansl o medio 08 COMUNICIOAR STEa2 Eon To8 miemires del comiti
¥ fa parsona del ICBF enlace de control social,
Solicitar capacitacion o formacién an ol centro 20nal. regional del |CBF o EAS joperador) sobre los lemas
melacionados con los sarvicas dal ICBF, que necasiten fener claros para realizar sl corrdl social,
Varificar is calidad de la atendian en los servicios de la primara infancia para 5 garantia oo sus garechos. Var
formats acta de visla y mporte del comild de confrol secial i la veederia cludsdans, publizado en la pagina
Winb dal ICBF.
Pmuntnrrmnﬂ-:hmmﬂmmHilﬂEF[nmﬁdeuIH:BF:ruEﬂ.ErnpumI:Ia-l
mﬂdg;rﬂthﬁhmaammmmhmawmaﬂgm
RummmuﬂﬂI:&umuuhﬂmImmddmrﬂi.vmfummmdrmmﬂndﬂmmm‘

cantrod socia p i veedurla cludadane. publicado en |2 pagine Wab del IGEF,

Realizar B5135 pare & mgatamienio de 1os servidos de sducacan inicial E

Encargarss, cuands e considers o, de abnt o buzin 8 Bugatencas. =
Venficar |a realizacicn de las dos {2) evaluaciones de sEiSlaccon (como minimo) que debs reslzar 3 EAS ]

_[_ruuﬂuﬂgniml_ ealag,
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i
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Fara el cesarroflo de este plan &5 imporiante que se tenga en cuenta las indicaciones del nivel
nacional y del temitoric local para el autocudado v el cuidade del atro, en el marco de fa pandemia
por COVID-19. Par lo tanto, en caso de gue & comité de contrel social o la veeduria ciudadana decida
levar a cabo aclividades de forma presencial debe tomar las precauciones necesarias para el
desarrollo de estas, implemantando las medidas de bicseguridad que se requieran, resaltando gue
las parsonas con comerbilidades. deben evitar reuniones y actividades de manera presencial optando
por participar de forma virtual,

Para levar a cabo acciones o actividades de forma virtual es posible el uso de estrategias de
comunicacion como aplicaciones para realizar reuniones, grupos de WhatsApp, llamadas telefénicas,
entre otras opeiones que eviten aglemeraciones y contribuyan con la reduccion de rissgos frente a la
fransmision dal coranavirus,

Este plan de accion debe ser acordado y construido entre todos los integrantes del comite de control
social, con el fin de que todos puedan conocer claramente los objetivos y el alcanca de la alianza o
comite. NOTA: revisar la "Guia de participacién ciudadana para los servicios de primera infancia®,
publicada &n Intemet.

Las diferentes actividades del plan de accién deben realizarse de forma propositiva y responsabis,

siempre procurando el mejoramiento de la calidad de los servicios de educacidn inicial, en el mares
de la atencidn integral,

Departamento: I:,.L L’lr'tr:“.n Mun i:ipia_&dm_n;’lﬁb

Plan de accion desde: Mes_ Mprzn  Afio: fmle;  hasta: Ha_e,r,:;d_g&.ﬁﬂn 2ols

Nombre de la EAS/operador: { ,I,j,;n {:,ﬂl -:3:, OO0 oy !
Numero del contrato de la EAS/operador: 77 Fod L ettide

A continuacion, se bnndan algunas arientaciones para la formulacidn del plan de accidn:

1. Generacion de acuerdos internos del comité conformado: los integrantes del comité deben
acordar de forma libre y democratica todos los agpectos relacichados con el comité ¥ las actividades
iue van a dezarmallar

Nombre del comite: | g&uwggl,y_.gl C'.qulu'rr'n.mi’\lh

Valores que orientaran el funcionamiento del comité:

-2l resvelo a la ornaghn de los C;qu::#% |

PEs [‘E,rn'\;:l::)._r Ak AL %Df_'.-'ﬂ'j en el tj'ﬂl""'ll{}lri_"l c-l&l((ﬂ'fl'm[

3':;"-‘_!"-‘-*1' ‘f Veedur & Q,'.uajmc;f:n

e,
oS! demabe galalibedyd de grie g,

[t
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4. ;Queé actividades se van a realizar?
Indicar cada una de las activideades que se llevaran a cabc para cumplr con el propdsito que e
acordd en el comite.

5. ;Quignes son los responsables de realizar cada actividad?

Indicar guign astaria a cargo de cada actividad o farea planeada segun los acuerdas conjuntas,
Fara la distribucidn de tareas s& puede iener en cuenta las posibilidades reales de que cada uno
de los integrantes del comité puedan cumplir con las actividades a realizar, considerando los
conocimientos sobre o que se debe hacer, la aclitud positiva v el iempo para el desarrclio de las
actividades

6, ;En qua tiempo se van a realizar las actividades?

Establecer plazos realislas para desarmollar las actividades, de acuerdo con el tiempo que hos
integrantes del comité pueden dedicar a [as acciones de control social, Fuede ser Gtil realizar un
inventanic de las tareas o actividades planeadas, indicando el tiempo que se necesita para
completar cada una de ellas, indicando las personas que sa pueden comprometer con el
cumplimiento de estas. Es imporfante tener en cuenta ks plazos que necesitarian las entidades
para dar respuesia a las sugerencias y recomendaciones gue se realicen, de acuerdo las
activdades desamolladas

7. 1 Qué recursos se necesitan para desarrcllar las actividades planteadas 7

Una vez planteadas las actividedes o tareas a realizar, el comité deberd definir los recursos

necasanos para el cumplimiento de cada una de ellas; par ejemplo:

» Formatos de control socisl acla de reunidn, acla visita, verificacitn de: cobertura y alimentos,
de detacion, actividades pedagbgicas, enlre otros,
Matenales: papel, boligrafos, idpices, marcadores, carulina. enire ofros,

¢ Humanos: personas que puaden apoyar el proceso medianle la realizacion de capacilacionas,
talleres, cursos coros, gic.

= Estralegias de comunicackin: perifoneo, voz a voz, avisos o careleras en espacios
comunitanoz, lamadas, WhaisApp, plalaformas virtuates, enire otros.

« Medios tecnoligicos disponibles o que se puedan gestionar,

» Lugares donde se pusden realizar las actividades: centros educalives. unidades donde se
presta el servicio, salones comunilarios, centros zanales del ICBF, EAS, v otros ESPACDE
comuniarios similares

Cespues de que todos tengan clam lo que se necaesida para el desarrollo de |2s aclividades se
evaluara qué cosas te deben conseguir o gestionar, y con cudlas cuentan los imegrantes del
comité. Cada una de las personas puede hacer propuesias sobre cimo se pueden conseguir los
recursos Necesanos.

En la siguienie tabla se podra diligenciar los recursos requeridos y los responsables, segin las
actividadss o tareas:
Planeacidn de aclividades

[Nro [ Actividaditaroa Fecha enla | Responsable’s | Recursos (humanos, |
que s | | materiales)
e realizacd
i X 1::1. ¥ VOLUEL, C o}
SRR YR e R e X
; | tllﬂ LC-i. LU-HFUE’ Cﬂ:ﬂh i ke uncF-”rﬂ
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Nota: 8i necestan mis casillas para registrar las actividadas y los mcursos puedan agragar ura haja

8. (Come se realizara el seguimiento a las reportes y sugerencias que se presenten ante
el ICBF y la Entidad Administradora de los Servicios-EAS?

Les integrantes dal comité deben tener clandad sobre
del ICBF como entidad que promueve la prevencion
de la EAS come entidad contratada para prestar lo

Jeslantes usuanas{os).
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11. 4 Cémo se evaluaran los resultades del comité de control social?

El comité de control social debe definir como realizard la evaluacion de-las funciones y
responsabilidades al interior del equipe. Esta ayudara con la identificacion de aspectos gue
se deken mejorar durante |a realizacién de las actividades que han acordade. Para esto s
puede lener en cuenta |a verificacian, en al iempo establecido, del cumplimiento de las
aclividades, como se considerard la actividad en estado lerminado y de que forma se
infarmard su cumplimiento a todes los integrantes del comité. En el siguienta nuﬁﬂm indigue

como se evaluara el cumphmienio de las funciones del comité:

\kmrcm I"‘E-IL""'U::.H-_.

Lea eueid Lﬂﬂ_m-ﬂ d{ Lr::ﬂ. rSoltndeydelcomde, e ray
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Para &l desarrolio de este pian es imporante gue se tenga en cuenta las indicacicnes del nivel
nacional y el terniorio local para el autocuidada v el cuidado del ofre, en el marco de la pandemia
por COVID-18, Por lo tanto, en caso da que el comité de control social o la veeduria ciudadana
decida llevar a cabo aclividades de farma presencial debe tomar las precauciones necasanas
para el desamollo de estas, implementando las medidas de bioseguridad que se requisran,
resaltando que las personas con comorbilidades, deben evitar reuniones y aclividades de manera
presencial oplanda por paricipar de forma vidugl,

Para llevar & cabo acciones o actividades de forma virual es posible el uso de estrategias de
comunicacien como aplicaciones pars realizar reuniones. grupos da WhalshApp, lamadas
telefdnicas, entre otres opciones que eviten aglomeraciones y contribuyan con la reduccion de
riesgos frente a la ransmisitn del coronavirus.

Este plan de accidn debe ser acordado y construido entre todos los integrantes del comité de
control social, con el fin de que fodos puedan conocer claramenta los abjetives v el alcance de la
alianza o comité, NOTA: revisar la “Gula de parcipacidn civdadana para los sanvicios de pnmera
infancia’, publcada en intermet,

Las diferentes aclividedes del plan de acckin deben realizarse de forma propositiva v responsable,

siempre procuranda el mejoramienta de la calidad de los sericios de aducacion micial, en el
marco de la atencion integral,

Departamento: 'Z'Jtrr ri- Munmipiu_mgﬂq_ﬂehgéb_

Plan de accion desde: Mes_ i~ 1o Afio: 1825 hasta: mﬁnﬂtﬁn loze

Nombre de la EAS/operador: { :e!ﬂﬂil [y iﬂﬂ "-C-'J
Numero del contrate de la EASfoperador: THY, 163 10lg

A continuacion, se brindan algunas orientaciones pars la farmulacian del plan de accidn:

1. Generacion de acuerdos internos del comité conformado: las integrantes dal comité deben
acordar de forma libre v democréfica todos los aspectos relacionados ean el comité v las
actividades que van a desarrallar,

Nombre del comité: CC:W"I LA ¢ 'E:Jcm_rJ [-::A Pr o=y

Valores que orientaran el funcionamiento del comita:
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4. JQué actividades se van a realizar?
Indicar cada una de las actividades que se llevaran a cabe pera cumplir con el propdsite que se
acordd en &l comits,

5. ¢Quiénes son los responsables de realizar cada actividad?

Indicar quién estarla a cargo de cada actividad ¢ tarea planeada sagun loz acuerdos conjuntos.
Para la distribucion de tareas se puede tener sn cuenta |as posibilidades reales de que cada uno
de los integrantes del comité puedan cumplir con las actividades a fealizar, considerandg kos
congcimientos sobre lo que se debe hacer, la actitud positiva y el tiempo para el desarralle de las
actimdades.

6. .En qué tiempo se van a realizar las actividades?

Establecer plazos realistas para desarroliar las aclividades, de acuerdo con al tiempo que los
Integrantes del comité pueden dedicar a las acciones de control social. Puede ser il realizar un
inventano de las tareas o aclividades planeadas, indicandn el liempo gue se necesila para
completar cada una de elas, indicando las PETSONAs qua S8 puaden comprometer con el
cumphmesnio de estas. Es importanie {ener en cuenta los plazas que necesitarian las entidades
para dar respuesta a las sugerencias y recomendaciones que se reglicen, de acuerda las
aclividades desarolladas

7. ¢Qué recursos se necesitan para desarrollar las actividades planteadas?

Una vez planteadas las actividades o tareas a reafizar, el comité deberd definic s recursas

necesarks para el cumplimienio de cada una de ellas par ejemplo

» Formatos de control social acta de reunian, acta vigita, venficaciin de: coberiura y alimentos,
de dotacion, actividades padautgicas, entre ofros.

= Malenales: papel, boligrafos, lapices, marcadares, cartuling, enlre alngs,

* Humanos: personas que pueden apoyar el process mediante la realzacion de capactaciones,
talleres, cursos cortos, etc.

+ Estralegias de comunicacion: perfones., voz a vor, avisos o careleras en &% pacios
comunitanas, llamadas, Whatsipp, plataformas virtuales, entre ofros.

= Medios tecnoligicos disponibles o que se pusdan gestionar,

* lLugares donde se pueden realizar las actividades: centros educativos, unidades donde se
presta el senicio, salones comunitarios, centros zonales del ICEF, EAS, v otros espacios
comunitarios similames,

Después de gue lodos lengan clare lo que se necesita para el desarmolio de las aclividades sa
avaluara qué cosas se deben conseguir o gestionar, y con cudles cuentan los integrantes del
comité. Cada una de las personas puede hacer propuestas sobre como se pueden conseguir los
recUrsos NeCesanos.

En la siguiente tabla se podra diligenciar los recursas requeridos ¥ los responsables, segan las
actividades o larens:
Planeacidn de actividades
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Mota: si necasilan mas caziffas parm regesires las adwidades ¥ k15 recuress puaden agregar una higa,

B. iCoamo se realizard el seguimiento a las re
el ICBF y la Entidad Administradora de los

portes y sugerencias gue se presenten ante
Servicios-EAS?

Los integrantes del comité deben tener clardad sobre el control social que van a desarrollar, el rol

del ICBF como entidad gue promueve
de fa EAS como entidad contratada p

gesiantes usuarias{os).
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11. jCémo s¢ evaluarin los resultados del comité de control social?
El comité de control social debe definir como realizard la evalsacidn de [as. funciones y

responsabilidades al interior det equipo. Esto ayudara con la identficacion de aspectos que
se deben mejorar durante la realizacidn de las actividades que han acordado. Para eslo se
puede tener en cuenla la verificacion, en el tiempo establecide, del cumplimiento de lag
actividades, como se cansiderard la actividad en estado terminado v de qué forma se
informard su cumplimiento a lodos los integrantes del comité. En el siguiente cuadro indique
coma se evaluara el cumplimiento de las funciones del comite:
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Para el desarrolio de este plan es importante fue s2 tenga en cuenta las mdicaciones del nive
nacional y del lesrilorio local para el autocuidada v el cuidado del afro, &n el marco de la pandemia
par COVID-19. Por lo tanto, en caso de que el comité de contral social o [a veedurla ciudadana
decida llevar a cabo actividedes de forma presencial debe lomar las precauciones necesanas
para el desamolio de estas, implementando las medidas de hioseguridad que se requieran,
rezaltando que las personas con comorbilidadas, deben evitar reuniones y actividades de manera
presencial optando por paricipar de forma virtual,

Hara llevar a cabo scciones o actividades de farma virtual es posiblie el uso de estralegias de
comunicacion comeo aplicaciones para raalizar reuniones, grupos de Whatsdpp. lamadas
teletonicas, entre ofras opciones que eviten aglomeraciones y conlribuyan con la reduccitn de
resgos frente a la transmisidn del coronavirus.

Este plan de accidn debe ser acordado ¥ construido entre todos los integrantes del comité de
control sccial, con el fin de que lodos puedan conocer claramente los objetivos v &l alcance de la
alianza o comité, NOTA: revisar la “Guia de particypacidn cludadana para los servicios de primera
infancia®, publicada en internat

Las diferentes actividades del plan de accion deben realizarse de forma propositiva y responsable,

siempre procurando el mejoramiento de la calidad de los servicias de educacidn inicial, en el
marco de la atencian integral.

Departamento: {f‘hn:m Municipio _ﬂ_p_m

Plan de accion desde: Mes_p Y1170 Afo: 9115 hasta: mm.ﬁﬁn s
Nombre de la EAS/operador; E!"'-G_Q,g: ‘:b__ct,md

Nimera del contrato de la EAS/operador: Ix0J6s 7erte

A confinuacian, se brindan algunas orentaciones para la formulacion del plan de accidn:

1. Generacidn de acuerdos internos del comité conformado. los integrantes del comité deben
acordar de forma lbre y democrdfica todos los aspactos relacionados con el comitd v las
actividades que van a desarrollar,

Nombre del comibé: CmumLz:.‘ r:._.'ﬂ* Fifi L iyl cI £

Valores que orientaran el funcionamiento del comité:
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4. JQué actividades se¢ van a realizar?
Indicar cada una de las aclividades que se |levardn a cabo pa@a cumplir con &l proposito gue se
acordo en el comité

5. ¢Quiénes son los responsables de realizar cada actividad?

indicar quién estaria a carge de cada actividad o tareg planeada segun los acuerdos conjunios.
Para la distribucion de 1areas se puede tener en cuenta las posibildades reales de que cada una
de los Integrantes del comité puedan cumplir con las actividades a realizar, considerando los
conocimientas sobre lo que se debe hacer, la actitud positiva y &l tiempo para el desamollo de las
aclividades.

€. ¢En qué tiempo se van a realizar las actividades 7

Establecer plazos realistas para desarroliar las actividades, de acuerdo eon al fiempo gue los
integrantes del comilé pueden dedicar a las acciones de control social, Puede ser (il realirar un
inventario de las tareas o actividades planeadas, indicando el tempo que se necesita para
completar cada una de ellas, indicendo las personas que se pueden comprometer con el
cumplimiente de estas. Es Importante tener an cuenta los plazos que necesitarian las enlidades
para dar respuesta @ las sugerencias y recomendaciones que se realicen, de acuerdo las
actividades desarolladas.,

7. ¢Qué recursos se necesitan para desarrollar las actividades planteadas?

Una ver planteadas las aclividades o tareas & realizar, el comité debera definir los recursos

necesarios para el cumplimienta de cada una de sllas: por ejamplo:;

= Farmatos de control sacial: acta de reunion, acta visita, verificacion de: cobarturs y @limentos,
de dotaciin, actividades pedagdgicas, entre otros.
Materiales: papel, boligrafos. Iapices. marcadores, cartuling, entie otros,

* Humanos: personas que pueden apoyar el proceso mediants la realizacion de capacitaciones,
1akeres, cursos corfos, etc,

= Eslralegias de comunicacion: perifoneo, voz & voz, avisos o carfelerds en espacios
comuniarios, llamadas, WhatsApp, plataformas virtuales, entre olros.

+  Meadios tecnologicos disponibles o que s& pusdan gestionar,

= Lugares donde se puaden realizar las actividades: centros educativos, unidades donde so
presta el servicio, salones comunitanios, centros zonales del ICBF, EAS, ¥ olros espacios
comunitarios similares.

Después de que todos tengan claro b que s= necesita para el desarmolio de las actividades se
evaluara gué cosas se deben consequir o gestionar ¥ con cuales cuentan ks integrantes del
comité Cada una de las personas puede hacer propuestas sobre comn e pueden consequir log
rEcUrsns NEcesanos

En fa siguiente tabla se podra diligenciar los recursos requendos y los responsables, segin las
aclhvidades o tareas:

FPlaneacion de actividades -
Mro Actividaditarea [ Fechaenia _F'I'npunubm‘l_ ﬁ:lﬂm“ﬂlﬂﬂr
[ qua 88 materiales)
_realizara
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Nota: 81 necesitan mas casilias para registrar s aclividades y ios recursng. pussen agregar una kaja

8. (Cdmo se realizara el seguimiento a las reportes y sugerencias que se presenten ante
el ICBF y la Entidad Administradora de los Servicios-EAS?

Los integrantes dal comité deben tener claridad sobre el control social que van a desarroliar, el ral
del ICBF como enfidad que promueve la prevencién y profeccitn integral de & primera infancia y

de la EAS como entidad contratads para prestar los servicios a las nifas, los nifos y Mujeres
gestantes usuarias(os).

Antes de imprimir este documento. .. pignse en el medio ambierrte!
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11. ;Como se evaluaran los resultados del comité de control social?

El comité de control social debe definir cémo realizars la evaluacion de tas. funcionas vy
res-pnnsahiﬁdadﬂs al interior del equipe, Esto ayudara con |a idenfificacidn de aspecios que
se deben mejorar durante la realizacidn de las actividades que han acordade, Para eslo se
puede tener en cuenta la verficacion, en al tiempo astablecido, del cumplimiante de las
eclividades, como se considerara la a:tm:dad an estado lerminado v de qué forma se
informara su cumplimiento a lodos (08 integrantes del comité. En al siguients n.uh:ln:u indigque
como sa evaluard el cumplimients de las funcicnes del com ité:
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Fara el desarrolio de este plan es importants que se lenga en cuenta las indicaciones dal nivel
nacional y del territoric local para el autocuidado ¥ &l cuidado del olro, en &l marse de ks pandemia
por COVID-18. Por lo tanfo, en caso de que el comité de control sacial o la veeduria ciudadana
decida Nevar a cabo actividades de forma presencial debe fomar las precauciones necesarias
para el desarolic de estas, implementando las medidas de biosegundad que e requieran,
resaltando gue las personas con comorbiidades, deben evitar reuniones y actividades de manera
presencial optando por paricipar de forma virtual,

Para llevar a cabo acciones o actividades de forma virtual es pasible el uso de estrategias de
comunicacion coma aplicaciones para realizar reuniones, grupos de WhatsApp, Bamadas
telefonicas, enire ofras opciones que eviten aglmeraciones y contfibuyan con fa reduccidn de
riesgos frente a la transmisidn del coronavinus.

Este plan de accion debe ser acordada ¥ construido entre todos ios integrantes del comité de
control social, eon el fin de que fodos puedan conocer claramente los objetivos y el alcance de la
alianza o comitd. NOTA: revisar |a “Gula de paricipacidn cludadana para los senvicios de primera
infancia”, publicada en internet.

Las diferantes aclividades del plan de accidn deben realizarse de forma propositiva v responsable,

siempre procurando el mejoramiento de la calidad da los servicios de educacidn inkial, en e
marco de la stencién integral.

Departamento: _ ( in:_j CO lﬂunlcipiﬂ_tﬂ’_giy_g_ggé%/b

Plan de accidn desde: Mes_Micire oy Aflo: 2015 hasta: Mna%ﬂﬁuﬂ
Mambre de la EAS/operador: f‘,ll-vlﬁ- M S i 0 | c:a.'

Nimero del contrato de la EAS/operador: 2300 46% 2018,

A continuacian, se brindan algunas orientaciones para ia formulacion del plan de accitn:

1. Generacion de acuerdos internos del comité confarmada: los infegrantas del comité deben
acordar de forma libre v democratica todos bos aspecios relaconados can el comie ¥ las
actividades que van a desarroliar,

Nombre del comité: ML&&L&L&DMD

Valores que orientardn el funcicnamiento del comité:
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Mota: sl necesitan mas casillas para registrar las actividades y los recurses pueden agregar una hoja.

8. JComo se realizara ol sequimiento a las reportes y sugerencias que s¢ presenten ante
el ICBF y la Entidad Administradora de los Servicios-EAS?

Los integrantes del comité deben tener claridad sobre & contral sacal que van adesarrellar, &l rol
del ICBF come enfidad que promueve Ia prevenciin y proteccion integral de la primera infancla v
de la EAS como entidad contratada para prestar las servicios a las nitas, Ios nifios y mujeres

geslantes usuariasios).

lAntes de Imprimir este documento. .. piense i &l medic ambienta!
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11. ;Como se evaluaran los resultados del comité de control social?

El comité de control social debe definir camao realizara la evaluacion de las funciones y
responsabilidades al interior del equipo. Esto ayudara con la identificacion de aspectos que
se deben mejorar durante la realizacidn de las actividades que han acordade. Para esto.se
puede tenar en cuenta la verificacion, en el bempo establecido, del cumplimients de las
actividades, como se considerara la actividad en esfado teminado y de qué forma se
informard su cumplimiento a todos los inlegrantes del comité. En el siguiente cuadrs indigue
como se evaluara el cumplimients de las fum:rnnas del comité;

hon @et\ it de (oo W-'_?ul"letf-m del cevn
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Para el desarollo de este plan es Importante que sa lenga en cuanta las indicaclones del nivel
nacional y del territorio local para el autoculdado y el cuidade dal otro, en el marco de la pandemia
por COVID-19. Por lo tanfo, en caso de que el comité de control social o la weeduria cludadana
decida llevar a cabo actividades de forma presencial debe tomar las precaucionas necesaras
para el desarrollo de estas, implementando las medidas de bioseguridad que se reguieran,
resaltando que las personas con comovrbilidades, deben evitar reunionas y actividades de manera
presancial optando por participar de forma virtual.

Para llevar a cabo acciones o actividades de forma virtual es posible ai uso de estralegias de
comunicacidn como aplicaciones para realizar reuniones, grupos de WhatsApp, lamadas
telefdnicas, antre olras opciones gue eviten aglomeraciones y contribuyan con la reduccion de
riesgos frente a la transmisidn del coronavirus.

Esfe plan de accidn debe ser acordado v construido entre todos los ntegrantes del comité de
control sockal, con el fin de que todos puedan conocer claraments los objetives y el alcance de la
alianza o comité. NOTA: revisar la "Guia da participacion cludadana para los servicios de primera
infancia®, publicada en intemel,

Las diferentes actividadas dal plan de accién deben realizarse de forma propositiva y responsable,

siempre procurando el mejoramiento de ks calidad de los serviclos de educacion inicial, an el
mareo de la atencidn integral.

Departamento: < MoC & municipio_Hedio Ararto
Plan de accidn desde: Mes T'{GIFE—-D Ao: 2025 hasta: Mes %P Afg 2025
Nombre de la EAS/operador: _ Fundacioin cliecd Setia |

Numere del contrato de la EASloperador: 23 001632025

A continuacion, se brindan algunas orlentaciones para la formulacion del plan de accidn:

1. Generacion de acuerdos internos del comité conformado: los integrantes del comité deben
acordar de forma lbre v democritica todos los aspectos relacionados con el comitd y las
actividades que van a desamollar,

£
Nombre del comité: ¢ o romsf o

Valores que orientarén sl funchn.r_nlmh del comité: )

'*Dq etz (a aPinLon é,i{m demas

- Bcindar 00040 en o giercicio del Cowdo| Sooa |
Hutedvrna Cusdadsing _

~%yercer of defecles aflg l.lE-Et-i:ﬂ de AR TesLOn |

2. Proposito del comité de control social: contribuir de manera propositiva con la cabdad de la
atencion de los servicios. El comité puede centrar sus esfuerzos an la varificacion y control de los
siguientes aspectos: cumplimiento de la cobertura, talento humano completo vy cualificado,

|Antes de imprimir este documento. .. piense en o medio ambients!
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alimentacién (calidad de los alimentos suministrados, compras locales, preparaciones acordes a
los habilos y costumbres alimentardas de la region), dotacién y mobiliario,
pedagdgico o planeacién pedagédgica, seguridad en la unidad, espacios fisicos, las dos
soclalizaciones de los servicios contratados, evento de control social (entre otros)’ (ver
componentes de calidad de afencidn en la guia de participacidn ciudadana o en los manusles
operafivos). Los integrantes del comité deciden conjuntamente a cudl o cusles aspecilos, de los
mencionados anteriorments, le realizaran ef control social, consideranda la participacion de las
nifas, nifos y mujeres gestantss usuarios de los servicios (se puede solicitar apoyo a la
EAS/operader, centro zonal, regional, talentc humanc de la unidad, y demas
sntidades/autoridades locales). Indique en el siguients cuadro cudl o cuales serdn ks aspactos
saleccionados:

= Co l'I:E.(quftF
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3. (Quidnes van a realizar el control social?

Para esto se debe tener claro cudl es el equipo de trabajo. como se distribuirdn las lareas:
ademas, |dentificar las fortalezas de los integrantes dal equipo. Es clave tener una parsona que

lidere y ayude a coordinar las acciones del comité. Indique en el sigulente cuadro los datos de las
personas que conforman al comité:

! Correo Calular
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| L& |

2 |0tFa _\om .Ejmjfiﬁ "’!‘?"h.'a."_’_f—'__'n,}.p_'ﬂﬂﬂ— E’I"GC!
3 lwaache M| 42 Inotiene [yolon | WAL
4Iii.lﬂrnf5ﬂm:m_4_"ﬂ 26 rnadiene p.;:._:ji LM e L

-

4. ;Qué actividades se van a realizar?
Indicar cada una de las actividades que se llevardn a cabo para cumplir con el propdsilo que se
acordo en &l comité,

§. { Quiénes son los responsables de realizar cada actividad?
Indicar quign estaria a cargo de cada actividad o tarea planeada sagln los acuerdos conjuntos,
Para la distribucion de tareas se pueda tener en cuenta las posibiidades reales de que cada una

' D pooerda con los sels componentes de calided de [3 slencicn esabiecidos on o manuales cparalives de las cuatrs
readaidades de atanciin de pomern ivtencia: (1) Famile comunidad v redes socisies: (i} Balud y Futricibn; (§) Process pedagegios
() Talerdo humano; {v) Ambientes educaiivos y proteciores, y (vi) Adminisirathve i de geetidn

IAntes de Imprmir exte documento... piense en el medio ambiente!
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de los Integrantes del comité puedan cumplir con las actividades a realizar, considerando los
conocimientos sobre lo que se debe hacer, la actitud positiva y el tiempo para el desarrollo de las
aclividades.

6. tEn qué tiempo se van a realizar las actividades?

Establecer plazos reslistas para desarroflar las actividades, de acuerda con sl tiempo que los
integrantes del comité pueden dedicar a las acclones de contrel social, Puede ser Gtil realizar un
inventario de las tareas o actividades planeadas, indicando al liampo gue sa nacesita para
compietar cada una de ellas, indicando las personas que se pueden comprometer con el
cumpiimiento de estas, Es importante tener en cuenta los plazos que necesitarian las entidades
para dar respuesla a las sugerencias y recomendaciones que sa realicen, de acuerdo las
actividades desamolladas.

7. LQué recursos se necesitan para desarrollar las actividades planteadas?

Una vez planteadas las actividades o tareas a realizar, 8l comilé debera definir los recursos

necesarios para el cumplimiento de cada una de ellas; por ejemplo:

» Formatos de control social: acta de reunidn, acta visita, verificacisn de: cobertura y alimantos,
de dotacion, actividades pedagdgicas, entre otros.
Materiales: papel, boligrafos, lapices, marcadores, cartuling, entre otros.
Humanos: personas que pueden apoyar el procesa mediante ka realizackén de capacitaciones,
talleres, cursos cortos, etc.

= Estrategias de comunicaciin: perifoneo, voz a voz, avisos o careleras en espacios
comunitanios, llamadas, WhatsApp, plataformas virtuales, antre otros.

» Medios tecnoldgicos disponibles o que se pusdan gestionar,

* Lugares donde se pueden realizar las actividades: centros educativos, unidades donde se
presta ef servicio, salones comunitarios, centros zonales dal ICBF, EAS, v otros espacios
comunitarios similares.

Despues de que todes tengan clare lo que se necesita para el desamollo de las actividades se
evaluara que cosas se deben conseguir o gestionar, v con cudles cuentan los Integrantes ded
comite. Cada una de las personas puede hacer propuestas sobre cémo se pueden consaguir los
Mecursos Necesanos.

En la siguiente tabla se podra diligenciar los recursos requeridos y los responsables. segan las
actividades o lareas;

Planeacién de actividades

“Nro Actividaditarea Fechaenla | Responsabie/s | Recursos (humanos,
s @ rateriales)
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B. (Como se realizara el seguimiento a las reportes y sugerencias que se presenten ante
el ICBF y la Entidad Administradora de los Servicios-EAS?

Los integrantes del comité deben tener claridad sobre el control social que van a desarrollar, el rol
del ICBF como entidad que promueve la prevencion y proteccidn integral de la primera infancia y
de la EAS como entidad contratada para prestar los servicios a las nifias, los nifios ¥ mujeres
peslanies usuarias{os),

Para el seguimiento a los reportes ¥ sugerencias que se entreguen en la EAS ¥ &l ICBF el comité
puede implementar distintas esirateglas, entre las cuales se encuentra la posibiidad de verificar
Nuaciones identificadas en ellos sérvicios) por medio de: una nuevs
visita alllos servicio(s), llamadas telefénicas o de WhatsApp, solicitudes de Informacién en las
dficinas del ICBF o de la EAS, correo slectrénico, y a raves de otros canales de comunicacidn,

Registre en &l sigulente cuadro como realizaran el seguimiento a los reportes v sugerencias sobra
los servicios que realice el comité:

a  So cealza iﬂ@d:*"f_‘*:ifh-{":: al conbol secial
e, Formme Presenceal, se pachapa &t las aeh
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9. (Quiénes realizarin el seguimiento & las sugerencias y recomendacionss gue se
presenten ante las Entidad Administradora de los Servicios-EAS y el ICBF?

Es importants que las persanas responsables de realizar &l seguimiento pidan aclaracién sobre
las respuestas que brinde la EAS sj estas son confusas o incompletas. Incluya los nombres de las
personas gue estarian a cargo del seguimiento:

™ Lc'.'j lﬂJfEﬁ_n,rﬂH‘{'e 2 n;l)l'._f' Corm+E di’.'_ :"_‘L::p-q-h-\_-:_!
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10. {Quiénes socializarin los resultados del control social a la comunidad?

Se debe tener en cuenta socializar los resultados del contral social con los demas acudientes
de las usuarias(os) del sarvicio(s) y [@ comunidad, vinculdndoles v motivandoles para gue
apoyen &l desarrollo de actividades.

Los integrantes del comité acordardn en conjunto quidnes estarin encargados de presantar
los resultados del control social a las(os) acudientes ¥y la comunidad, de qué forma o haran,

iAntes de imprimir este documento.... plense en el medio ambiernte!
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¥ los demas integrantes del equipo deben Indicar &l tipo de apoyo que brindaran para la
socializacion de estos resultados. Es importante que fos intagrantes del comité planean cémo
van a llevar a cabo esta socializaclén. Incluya esta informacidn en el recuadro:

De acuerdo con la situacion por COVID-18 que se viva en el territorio se puaden sociallzar a
la comunidad los resultados del control social de manara presencial, virtual o a través de
medios aliemativos como radio comunitaria, entre atros que se tenga posibliidad, Indique los
nombres de las parsonas que estardn a cargo de la socializacion:

Los Lt ermcles r_!‘r*—{ comite e conbel Sl e,

Covitlin s o _'r;[-&f.i-d"'u vri0Ss G],,_J.A-Ll;.ﬂ EQ\‘:'DHQ £"k‘~£ﬂsﬂﬂn‘f—;ﬁ
de socia lizar (os avance s o Pestiones dd pondas

sacial o5t [flfana lsamme.

11. £Cédmo se evaluardn los resultados del comité de control social?

El comite de control social debe definir como realizara la evaluacisn de las funciones y
responsabilidades al interior del equipo, Esto ayudard con la identificacion de aspectos que
se deben mejorar durante la realizacidn de las actividades que han acordado, Para esto se
puede tanar en cuenta la verificacion, en el tiempo establecido, del cumpkmiento de las
actividades, como se considerard la actividad en estado terminado y de gué forma se
informard su cumplimiento a todos los integrantes del comité. En &l siguiente cuadro indique
cdmo se evaluard el cumplimiento de las funclenes del comité:
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Para el desamollo de ests plan es importante que sa tenga en cuenta las indicaciones del nival
nacional y del territorio local para el autocuidado y &l cuidado del otro, en &l marco de la pandemia
por COVID-19. Por Io tanto, en caso de que el comité de control social o la veeduria cludadana
decida llevar a cabo actividades de forma presencial debe tomar las Precaucionas necesarias
para el desarrolio de estas, implementando las medidas de bloseguridad que sa reguieran,
resaltando que las personas con comorbilidades, deben evitar reuniones Y aclividades de manera
presenclal optando par participar de forma virtual,

Para llevar a cabo acciones o actividades de forma virtual es posible el uso de astrategias de
comunicacidn como aplicacionas para realizar reuniones, grupos de WhatsApp, llamadas
telefénicas, entre otras opeiones que eviten aglomeraciones y contribuyan con la reducciin de
riesgos frante a la transmisién del coronavirus,

Este plan de accidn debe ser acordade y construido entre todos los integrantes del comité da
control social, con el fin de que todos puedan conocer clafaments los objetivos y el alcance de la

alianza o comité. NOTA: revisar ia “Guis de participacion cludadana para los servicios de primera
infancia”, publicada en internat,

Departamento: (b3 € Municiplo edic Advado
Plan de accién desde: Mes_H<trz o ARO: 03[ hasta: Mes S0 Ao 207 1
Nombre de la EASIoperador: fvada ¢ion (Chotd 5o¢ al

Nimero del contrato de la EASloperador: 2 oo L3 2a25

ﬁ Nombre del comité: B{Eﬂmm*ﬂr

Valores que orlentarén el funcionamiento del comite:
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2. Propdsito del comité de control social: contribuir de manera propositiva con la calidad de la

atencién de los servicios. El comité puede centrar sus esfuerzos en la verificacion y control de los

siguientes aspectos: cumplimiento de la cobertura, talento humano completo y cualificado,
lAntes de imprimir sste documento... piense en e medio ambients!
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3. (Quiénes van realizar ol control soclal?

Fara esio sa dabe tener claro cudl es gl equipo de trabajo, cémo se distribuiran las taraas:
ademas, identificar las fortalezas de los integrantes de equipo. Es clave tener una persona

que
idere y ayude a coordinar las acciones del comité, Indique en el sigulente cuadro los datos de las
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Qué actividades se van a reaiizar?
:uﬁud: una de las actividades que se llevaran @ cabo para cumplir con el propdsito que se

n los responsables de realizar cada actividad? _
:-.ﬁ:m ::hlil 8 cargo de cada actividad o tarea planeada segun log acusrdos conjunios.
Para la distribucidn de tareas se puade tener en cuenta las posibilidades reales de que cada uno
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de los Intagrantes del comité puedan cumplir con las actividades a realizar, considerando los
sonocimientos sobre lo que se debe hacer, la actitud positiva y el tiempo para el desarolio de las
actividades.

6. LEn qué tiempo se van a realizar las actividades?

Establecer plazos realistas para desarrollar las actividades, de acuerdo con él tiempo que los
integrantes del comité pueden dedicar a las acciones de control social. Puede ser Otil realizar un
inventaria de las tareas o actividades planeadas, indicando al tlempo gue sa necesita para
complelar cada una de ellas, indicando las personas que se puedsn comprometar con el
cumplimiento de estas. Es importante lener en cuenta los plazos que necesitarian las entidades
para dar respuesta a las sugerencias y recomendaciones gue se realicen, de acuerdo las
actividades desarrolladas.

7. i Qué recursos se necesitan para desarrollar las actividades planteadas?

Una vez planieadas las actividades o tareas a realizar, el comité debera definir los recursos

necesarios para &l cumplimiento de cada una de ellas; por ejemplo:

» Formatos de control social: acta de reunion, acta visita, verificacién de: cobertura y alimentos,
de dotacion, actividades pedagdégicas, entre otros.
Matarialas: papal, boligrafos, lapices, marcadores, cartulina, entra ofros,
Humanos: paersonas que pusden apoyar el proceso mediante la realizacion de capacitaciones,
talleras, cursos cortos, etc.

s Estrateglas de comunicacidn: perifoneoc, voz a voz, avisos 0 careleras en espacios
comunitarios, lamadas, WhatsApp, plataformas vifuales, entre otros.

» Madics tecnoldgicos disponibles o que se pusdan gestionar.

s Lugares donde se pueden realizar las actividades: centros educativos, unidades donde se
presta el sarvicio, salones comunitarios, cenfros zonales del ICBF, EAS, y otros espacios
comunitanos similares,

Despuds de gua todos tengan claro lo que sa necesita para &l desarrcllo de las actividades ss
gvaluard qué cosas se deben conseguir o gestionar, y con cudles cuentan los integrantes dei
comité. Cada una de las personas puads hacer propuestas sobre como se pueden conseguir los
racursos Necesanos.

En la sigulenta tabla se podra diligenciar los recursos requeridos vy los responsables, segun las
actividadas o tareas:

Planeacién de actividades
Hri Actividad/iaras Facha e g | Responsablels | Recursos (humanos,
i materiales)
Jar (@ Corpec = Oom Je dr | Wied anfe
U" Ay Flecya 5 ‘
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8. ;Como se realizara el seguimiento a las reportes y sugerencias que se presenten ante
el ICBF y la Entidad Administradora de los Servicios-EAS?

Los integrantes del comité deben tener claridad sobre el control social que van a desamollar, el rol
del ICBF como entidad que promueve la prevencion y proteccitn mntegral de la primera infancia y
de la EAS como entidad contratada para prestar los servicios a fas nifias, los nifios Yy mujeras
gestantes usuarias(os).

Para el seguimiento a los reportes y sugerencias que se entreguen en la EAS y el ICBF el comité
puede implementar distintas estrategias, entre las cuales se encuentra la posibilidad de verificar
gue se hayan resuelto las situaciones identificadas en ellos servicio(s) por madio de: una nueva
visita alllos servicio(s), llamadas telefdnicas o de WhatsApp, solichudes de informacién en las
oficines del ICBF o de la EAS, comeo elecirénico, y a través de olros canales de comunicacion.

Registre en el sigulents cuadro como realizaran el seguimiento a los reportes v sugerencias sobre
los servicios que realice of comité:

-::-Lt‘-e:_::l_lr‘.:,h Senormiendts ael conbrol soctal alog
ﬂE'HULE{ﬁ_E;"E-: r_‘{-{FDf""'_*q PfﬁiEHEL;:: I: Por ma?:“n cLL{
AcomDein i €il® € cada LCA | de tawal mansy
"‘:»eriﬂllﬂr‘: e rreectan ‘f Oondg Faate o nes '{l:::rrwlwfﬂqg

9. (Quiénes realizaran ol seguimiento a las sugerencias y recomendaciones que se
presenten ante las Entidad Administradora de los Servicios-EAS y el ICBF?

Es importants que las personas responsables de realizar el seguimiento pidan aclaracién sobra
las respuestas que brinde la EAS si estas son confusas o incompletas. Incluya los nombres de las
personas que estarian a cargo del seguimisnto;

Los indenrmmdes &uf comde do Cordrs | smela |
HYadia Hoda

Her 4Ys Rodrinue;

tarceling 1o mpia
Lizvians 2o o’ _ [

—

10. i Quienes socializaran los resultados del control social a la comunidad?

Se debe tener en cuenta socializar los resultados del control social con los demas acudienies
de fas usuarias(os) del servicio(s) y la comunidad, vinculandoles v motivandoles para gua
apoyan &l desarrollo de actividades,

Los integrantes del comité acordardn en conjunto quidnes estaran ancargados de presentar
los resultados del control social a las(os) acudientes y la comunidad, de qué forma lo haran,

|Antes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambients!
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¥ los demas Integrantes del equipo deben Indicar el tipo de apoyo que brindardn para la
soclalizacion de estos resultados. Es importante que los integrantes del comité planeen edmo
van a llevar a cabo esta socializaclon. Incluya esta informacicn en el recuadro:

De acuerdo con la situacion por COVID-18 que se viva en el territorio se pueden socializar a
a8 comunidad los resultados dal control social de manera presencial, virtual o a través de
medios alternativos como radio comunitaria, entre otros que se tenga posibilidad, Indique los
nombres de [as personas que estardn a cargo de la socialzaclon:

i L::. |ln..|..o€5mﬁ—{-¢'_; t.'b-l-t: s N d;.e_ Carmba | soliaml L1
| Conlenso decidimas Gl {51 E‘-ﬁ"!ﬂnq encarseds Le
Secializar €/ Contol soetaf poin - eclacd

es . l-fﬂ-rr,fs Eedrimuen

11. ¢ Como se evaluaran ios resullados del comité de control social?
El comité de control social debe definir como realizard la evaluacion de las funciones v
A responsabiidades al interior del equipo. Esto ayudara con la identificacién de aspectos que
sa deben mejorar durante la realizacion de las actividades que han acordado. Para esto sa
puede tener en cuenta la verificacion, en el tiempo establecido, del cumplimienta de las
actividades, como se considerard la actividad en estado terminado y de qué forma se
informara su cumplimiento a todos los integrantes del comité, En el siguiente cuadro indique
como se evaluara el cumplimiento de las funclones del comité:

la evalvacwoin & (os cesoHados Ll (omide de |
Covibya | setial| se cealizg mod it vna cewnion eo
lats Fiarmi f-t.::.i'd‘:"“d"z £ilos MRH}HEJ—;‘E‘“ =oS QUancey ‘f
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IAntes de imprimir este documento. . plense en e medio amblente!
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Para el desamolio de este plan es importante gue se tenga en cuaenia las indicaciones del nivel
nacional y del teritorio local para &l autocuidado vy el cuidado del otro, en el marco de la pandemia
por COVID-18. Por lo tanto, en caso de que el comité de control social o la veeduria ciudadana
decida llevar a cabo actividades de forma presencial debe tomar las precauciones necesaras
para ol desarollo de estas, implemantando las medidas de bioseguridad que se requieran,
resallando que las personas con comorbilidades, deben evitar reuniones y actividades de manera
prasancial optando por participar de forma virtual.

Para llevar a cabo acciones o actividades de forma virtusl es poaible el uso de eatrategias de
comunicacidn como aplicaciones para realizar reuniones, grupes de WhatsApp, llamadas
telefdnicas, entre otras opciones que eviten aglomeraciones y contribuyan con ia reduccion de
riesgos frente a la transmision del coronavins.

Este plan de accién debe ser acordado y construido entre todos los inlegrantes del comite de
control social, con el fin de que todos puedan conocer claramente los objetivos v el alcance de la

alianza o comité. NOTA: revisar la "Guia de participacion ciudadana para |os servicios de primera
~ infancia®, publicada en internat.

Las diferentes acltividades del plan de accion deben realizarse de forma propositiva v rasponsable,

siempre procurando el mejoramiento de la calidad de los serviclos de educacikin iniclal, en el
marco de la atencidn integral,

Departamanto: Ehet o Municipio Y'If;e!nfl:! hfeoto
Plan de accion desde: Mes_HLQ Y20 Ano: 2023 hasta: Mes SE0° AnoZ20lS
Nombre de la EAS/operador: _Jamdiacwoi ¢ loco  sSaial

Nimero del contrato de la EAS/oparador: _23 o0 | 632005

A continuacion, se brindan algunas orentaciones para |a formulacién del plan de accién:

1. Generacion de acuerdos Internos del comité conformado: los integrantes del comité deben
acordar da forma lbre y democrdtica todos los aspectos relacionados con el comité y las
’ aclividades que van a desarollar.

Nombre del comité: A (40 E'H"E"q”-" mo

Valores que orientardn el funcionamiento del comité: g .
- Compromiag | Conbribuir eon'a talicdad o (o5 Serd

* ‘E-nt\.dhuﬂg-n&f tabojac enegduile oo Qo mndizac
Los Cfuu'ea[_u:ﬁ deles niAes. _

aﬂggfunﬁ-qh[fdnd [ U{r.mr Paf{{ cuﬂl\!li miento ch (as Ebﬂ'ELT-E‘;
ones e la r_‘_;LLn.'ELDdtJE =) Seruficios.

2. Propdsito del comité de control social: confribuir de manera propositiva con la calidad de la
atencion de ks servicios. El comilé puede centrar sus esfuerzos en |a verificacion y control da los

tAntes de imprimir este documente. . plense en ¢l medio ambients!
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alimentaclon (calidad de los allmentos suminisirados, compras locales, preparaciones acordes 5
los habitos y costumbres alimentarias de la region), dotacidén y mobiliario, proyecto
pedagdgico o planeacién pedagdgica, seguridad en la unidad, espacios fisicos, las dos
soclalizaciones de los servicios contratados, evento de control social (entre otros)' (ver
componenies de calidad de atencion en la gula de participacion civdadana o en los manuales
operaffivos). Los integrantes de! comité deciden conjuntamente a cual o cudles aspecios, de los
mencionados anteriormente, le realizaran el control social, considerando [a participacian de las
nifias, nifios y mujeres gestantes usuarios de los servicios (se puede solicitar apoyo a la
EAS/operador, centro Zzonal, regional, talento humano de a8 unmidad, y demas
entidades/autoridades locales). Indique an el siguientes cuadro cudl o cuales seran los aapectos
seleccionados.

—egpacios TIsicos
—Compltmerdos notel e nales
—seaucidad & la Gea

3. 4 Quiénes van a realizar al control social?
Para esio se debe tener claro cual es el equipo de trabajo, cdmo se distribuirdn las tareas;
ademas, identificar las fortalezas de los integrantes del equipo. Es clave lener una persona que

lidare y ayude a coordinar las acciones del comité. Indigue en al siguiente cuadro los datos de las
personas que conforman el comita;

? Correa Celula
Nombre y apeliidos de r
idarificacid abectranies o fijo Firma

i-{trm*-; Lﬂ;:um-la ]ﬁ%’lﬂ m_:-hfrp vio Hrine | M iFiaUn
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4. ; Qué actividades se van a realizar?

Indicar cada una de las actividades que se llevaran a cabo para cumplir con el propdsito que se
acordd en ef comité.

5. 1Quiénes son los responsables de realizar cada actividad?
Indicar quién estaria 8 cargo de cada actividad o tarea planaada segln los acuerdos conjuntos.
Para la distribucidn de tareas se puede tener en cuenta las posibilidades reales de que cada uno

' D scusnde can ke ses componenies de calided o |8 etencidn sstabecidos en los manuskes cperafos o las cuabm
moedaiidades de atencién de primers ifancis; () Famtie comunidad y redes sociaies; (i} Salsd ¥ nuirickin (8] Procesa pedagdgico;
(e} Talento humana; (v] Ambseniee educativos v proleciores, y (v} Administative y de pestion

lAntes de imptimir este documento... piense en el medio ambiente!
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de los integranties del comité puedan cumplir con las actividades a realizar, considerando los

conocimientos sobre lo que se deba hacer, la actitud positiva y el lempo para el desarrolio de las
aclividades.

6. . En qué tiempo se van a realizar las actividades?

Establecer plazos realistas para desarrollar las actividades, de acuerdo con al tiempo que los
integrantes del comité pueden dedicar a las acciones de control social. Puede ser Util realizar un
inventario de las tareas o actividades planeadas, indicando el tlempo gua se necesita para
completar cada una de ellas, indicando ias personas gque se puaden comprometér con el
cumplimiento de esiea. Es mportants lener an cuenia los plazos que nacesitarian las entidades
para dar respuesta a [as sugerancias y recomendaciones que se realicen, de acuerdo las
eclividades desamolladas,

7. 4 Qué recursos se necesilan para desamollar las actividades planteadas?

Una vez planteadas las actividades ¢ lareas a realizar, ¢l comitéd debera definir los recursos

necesarios para al cumplimento de cada una de ellas; por ejemplo;

» Fomatos de control social: acta de meunidn, acta visita, warificacion de: cobertura y alimantos,

e da dotacidn, actividades pedagogicas, entre otros,

s Maleriales: papal, boligrafos, ldpices, mamadores, cartulina, entre ofros.

=  Humanos: personas que puaden apoyar &l proceso mediante la realizacion de capacitaciones,
taberes, cursos cortos, etc,

+ Estrategias de comunicacidn: periffoneoc, voz a voz, avisos o careleras en espacios
comunitarios, lamadas, WhatsApp, plataformas virtuales, antre otros.

= Medios lecnologicos disponibles o que sé puadan gestonar.

« Lugares donde s puadan realizar las actividades; centros educativos, unidades donde sa

prasta el servicio, salones comunitafios, centros zonales del ICBF, EAS, y olros espacios
camunitarios similares,

Despues de que todos fengan clamo lo que sa necesita para el desamolio de las actvidades se
evajuara qué cosas se deben conseguir o gestionar, y con cudles cuentan los Integrantes del
comité. Cada una de las personas puede hacer propuestas sobre como se pueden conseguir los

fECUNsas NEcesSanos.
En la siguiente tabla se podra diligenciar los recursos requeridos y los responsables, segin las
aclividadas o tareas:
]
Planeacidn de actividades
1 i Actividad/taraa Hesponsabla‘s | Recursos (humanos,

| materiales)
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Nota: si necesitan mas casillas para registrar las acthidades y los recursos pusden agregar una haa.
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8. ¢ Como se realizara el seguimiento a las reportes y sugerenclas que se presanten ante
el ICBF y la Entidad Administradora de los Servicios-EAS?

Los integrantes del comité deben tener claridad scbre el control social que van a desarroliar, el rol
del ICBF como entidad que promueve fa prevencidn y proteccion inlegral de la primera infancia y
de la EAS como entidad contratada para prestar los servicios a las nifias, los nifios y mujeres
gestantes usuarias{os).

Para el sequimbento a los reportes y sugerencias que se entreguen an la EAS y el ICEF &l comité
puede implementar distintas estralaglas, entre las cuales se encuenira la posibilidad de verificar
que se hayan resuelto las situaciones identificadas en allos serviclols) por medio de: una nueva
visita alllos servicio(s), llamadas telefdnicas o de WhatsApp, solicitudes de informacidn en las
oficinas del ICBF o de la EAS, comeo electrdnico, y a través de otros canales de comunicacion.

Regisire en el siguiente cuadro como realizaran el seguimiento a los reportes y sugerencias sobre
los servicios que realice el comité:

& €| sequintardo daporks ¥ Sugerencias sobre bas
a:iiu:ﬁad'u nt'aiuﬂ T’Eﬂ“’:‘ﬂ of ﬁﬂ”‘:‘"‘f c:;-&CDh-{-r-:H 5':::-1‘_~'r‘|3l"|.fr
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e qrﬁg?ﬂpqﬁmﬂ‘*]ﬁr‘-‘fﬁ afa uoca g Cnfréﬁl?bwtgw]
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9. (Quiénes realizardn el seguimiento a las sugerencias y recomendaciones gque se
presenten ante las Entidad Administradora de los Servicios-EAS y el ICBF?

Es mportania que las personas responsables de realizar el seguimiento pidan aclaracién sobre
las respuestas que brinde la EAS si estas son confusas o incompletas. Incluya los nombres de las
parsonas que estarian a cargo del seguimbento;

o) =l W Eﬂ\lqrnh

F;—(‘cac:t [y -E,::AP'EE
Posabe lina Pereg

MHircan ylonore.

10. { Quiénes socializaran los resultados del control secial a la comunidad?

Se debe tener en cuenta socializar los resultados del control social con los demdas acudientes
de las usuarias{os) del servicio(s) y la comunidad, vinculdndoles y motivandoles para que
apoyen el desarrolio de actividades,

Los integrantes del comité acordardn en conjunto quiénes astardn encargados de presantar
los resultados del confrol social a las(os) acudientes v la comunidad, de qué forma lo haran,

Antes de imprirmir este documento. . plense en el medio ambiente!
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¥ los demas integrantes del equipo deben indicar al tipo de apoyo que brindaran para la
socializacidn de estos resultados. Es importanie que los integrantes dal comité planeen cimo
van a llevar a cabo esta socializacion. Incluya esta informacion en el recuadro:

Da acuerdo con la siluacion por COVID-19 que se viva en al leritoric se pusden socializar a
la comunidad los resultados del control social de manera presencial, virtual o a través de
medios altarnativos como radio comunitaria, antre ofros que sa tanga posibilidad. Indique los
nombres de las parsonas que astaran a cargo de la socializacion:

{os tndearantes dd comde e comtral social de
Fﬂf?nn-c iy mm-E:én_tl.-clllfvﬂﬂ G}EJJ_ (en Qmanq;&nﬁarﬂa&
de secia lfllq'r 2l contro |=atial e oy €o m-.:an‘gciﬁt:l (=%
'ae:aﬂﬁalue[.tnﬂ _Ptfam .

11. . Cémo se evaluaran los resultados del comité de control social?
El comité de control social debe definir como realizara la evaluacidn de las funciones y
responsabilidades al interior del equipo. Este ayudard con la identificacion de aspectos que
sa deben mejorar duranta la realizacion de las actividades que han acordado. Para eslo se
pueda tener en cuenta la verificacin, en el tlempo establecido, dal cumplimiento de las
actividades, como se considerarda |a activided en estado terminado y de qué forma ae

informara su cumplimienio a todos los integrantes del comité, En el siguiente cuadro indigue
cumo se evaluara & cumplimiento de las funciones del comita:

La eoaluatov iles vesoHodos d+-Ff comte df Covbra |
Social se ceg lizg medimnde Uno cewnon covn (s
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Para el desamollo de este plan es importante gue se tenga en cuenta las indicacionas del nivel
nacional y del lerritoro local para el autocuidado y el cuidado del otro, en el marco de la pandemia
por COVID-19. Por lo tanto, an caso de que o comité de control social o la veeduria ciudadana
decida llevar a cabo actividades de forma presencial debe tomar las precaucionas necesarias
para el desarollo de estas, implementando las medidas de bicseguridad gue se requieran,
resaltando que las personas con comorbilidades, deben evitar reuniones y actividades de manarsa
presoncial oplando por participer de forma virtual.

Para llevar a cabo acciones o actividades de farma virtual es posible el uso de estrategias de
comunicacion como aplicaciones para realizar reuniones, grupos de WhatsApp, lamadas
telefonicas, entre ofras opciones que eviten aglomeraciones y contribuyan con la reduccion de
riesgos frents a la transmision del coronavirus.,

Este plan de accion debe ser acardado y construido entre todos los integrantes del comité de
control soclal, con &l fin de qua todos puedan conccer claramente los objetives v el alcance de la
alianza o comité. NOTA: revisar la *Guia de parficipacion ciudadana para los servicios de primera
infancia”, publicada en intemet.
ﬁ Las diferentes actividades del plan de accién deben realizarse de forma propositiva v reaponsable,
slempre procurando el mejoramiento de la calidad de los serviclos de educacion inicial, en al
marco de la alencidn integral.

)
Departamento: < bie co Municipio. H ¢ o Aharfo
Plan de accién desde: Mes_ HIC20  ANo: 2.5 hasta: Mes =T Ano 2025
Nombre de la EASioperador: _ Fuonda clon chetd sociaf

Numero del contrato de la EAS/operador: _ 270 632045

A continuacion, se brindan algunas orentaciones para la farmulacién del plan de accién:

1. Generacion de acuerdos internos del comité conformado: los integrantes del comité deben
acordar de forma libre y democriica todos los aspectos relacionados con el comitd v las
acltividades que van a desarollar.

® Nombre del comité: __ =60 & Lalon ft;mu

Valores que orientaran el funcionamiento del comité: o
—EfEr?mEﬂ\iﬂlkL&er’ '-ﬁ'l ma—'{{-—Pﬁ = Lo v:;:'q-n.hu.‘.';ﬂ hi:ﬁ"’-’"@ﬁlﬂﬂ

~dyrformay cazes Ve Rortondes e e Preseqden en o
wCA

- beindar oo sociales sl grercies de comdea | Secianl

2. Proposito del comité de control social: contribuir da manera propositiva con la calidad de la

atencion de los servicios. El comité puede centrar sus esfuerzos en la verificacion y control de los
siguientes aspectos: cumplimiento de la cobertura, talente humano completo y cualificado,

iAntes de imprimir este docomento. .. pienze en el medio ambiente!
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alimentacion (calidad de los alimentos suministrados, compras locales, preparacionss acondes a
s hdbitos y costumbres alimentaras de la regitn), dotacién y mobiliario,
pedagdgico o planeacién pedagdgica, seguridad en la unidad, espacios fisicos, las dos
soclalizaciones de los servicios contratados, evento de control social (entre otros)' (ver
componentes de calidad de atencidn en la guia de participacidn ciudadans o en los menuales
operativos). Los integrantes del comité deciden conjuntamente a cual o cuales aspeclos, de los
mencionados anteriormente, ke realizaran el confrol social, considerando ka participacion de las
nifias, nifios y mujeres gestantes usuarios de los servicios (se puede solicilar apoyo a |a
EASloperador, centra zonal, regional, talento humane de la wunidad, y demas
antidades/autoridades locales). Indique en el siguiente cuadro cuél o cuales seran loa aspecios
seleccionados:

—— —==

~ €s5Becie’ Thsico 3l

- colgrtoro ~

- tomplermettos nurticonales bienestading
Semudidasd delag Lk

3. . Quiénes van a realizar el control social?

Para esio se debe lener claro cudl es el equipo de trabajo, cdmo se distribuiran las tareas;
ademas, identificar las forlalezas de los Integrantes del equipo. Es clave tener una persona que
lidere y ayude a coordinar las acciones del comité. Indique en el sigulente cuadro los datos de las
parsonas que conforman el comite:

Documento | Co
N® Nombre y apeliidos de Calular
identificacién elactronica afijo

. R
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4 Dacling vloeng 426 o f1en ¢ no Litne, DARLING

o o}

4. ; Qué actividades se van a realizar?

Indicar cada una de las actividades que se llevaran a cabo para cumplir con el propasito que se
acordd an al comité.

5. ;Quiénes son los responsables de realizar cada actividad?

Indicar quién estaria a cargo de cada actividad o larea planeada sagun los acuerdos conjunios.
Para la distribucion de tareas se puede tener en cuenta las posibilidades reales da que cada uno

! Dl Bouando can ks Sl SOmpoEeThes 08 falided de e alEmciin establecidos an ks manusles erstivgs de brs cusin
modafidedes de abencion de primerm fancia: (i) Famie comunidad y redes sociales; (i) Safud ¥ nutricion; (1) Prooest pedagogica;
{iv) Talemo humano: {v} Ambentes edusalives v protsciones, y (vl Aoministraio v dae gestitn.

iAntes de imprimir este documento... plense en el medio ambiente!
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de los integrantes del comité puedan cumplir con las actividades a realizar, considerando los
conocimiantos sobre lo que se debe hacer, la actitud positiva y el tiempo para el desarrollo de las
actividades.

6. LEn qué tiempo se van a reallzar las actividades?

Establecer plazos realistas para desamollar las actividades, de acusrdo con el tempo que los
integrantes del comité pueden dedicar a las scciones de control social. Puede ser Util realizar un
inventaric de las tareas o actividades planeadas, indicando al tlempo que se necesila para
completar cada una de ellas, indicando las persanas que se pueden comprometer con el
cumplimiento de estas. Es imporiante lener en cuenta los plazos que necesitarian las entidades
para dar respuesis a las sugerencias y recomandaciones que se realicen, de acuerdo las
actividades desarrolladas.

7. ¢ Qué recursos se necesitan para desarroliar las actividades planteadas?

Una vez planteadas las actividades o tareas a realizar, el comité debera definir los recursos

necesanos para el cumplimiento de cada una de ellas; por ejemplo:

= Formatos de control social: acta de reunion, acta visita, verificacidn de: coberiura y alimentos,
de dotacion, aclividades pedagogicas, entre ofros.

= Materiales: papal, boligrafos, lapices, marcadores, carfulina, antra otros,

» Humanos: personas que pueden apoyar el procaso mediants a realizackin de capacitaciones,
talleres, cursos cortos, ato.

« Estralegias de comunicaciin: perifonec, voz a voz, avisos o cardeleras en espacios
comunitarios, llamadas, WhatsApp, plataformas virtuales, entre otros.

* Medios tecnologicos disponibles o que se puedan gestionar,

« Lugares donde se pueden realizar |as aclividades: centros educativos, unidades donde se

presta al servicio, salones comunitarios, centros zonales del ICBF, EAS, y otros espacios
comunitanios similanes.

Después de que todos tengan claro lo gque sa necesita para af desarrollo de las actividades se
evaluara qué cosas se deben conseguir o gestionar, y con cudles cuentan los integrantes dal
comité. Cada una de las personas puede hacer propuestas sobre como se pueden conseguir los
FECUrsDs Necasanas,

En ia sigulente tabla se podra diligenciar los recursos requeridos v los responsables, segin las
actividades o tareas;

Planeacidn de actividades
Nro Actividadtarea Fechaenia | Responsable’s | Recursos (humanos, |
que 59 materiales)
_realtzara
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8. . Cémao se realizara el seguimiento a las reportes y sugerencias que se presenten ante
el ICBF y la Entidad Administradora de los Servicios-EAST

Los integrantes del comité deben tener claridad sobre el control social que van a desarrollar, el rol
dal ICBF coma entidad que promueva la prevencion y proteccion integral de la primera Infancia v
da [a EAS como entidad contratada para prestar los servicios a las nifias, los nifios y mujeres
gestantes usuarias(os).

Para el seguimiento a los reportes y sugerancias gue se entreguen en la EAS y al ICBF el comilé
puede mplementar distintas eslrategias, enire las cuales se encuentira ia posibilidad de verficar
que se hayan resueito las situaciones identificadas en ellos servicio(s) por medio de: una nueva
visita allos servicio(s), llamadas talefdnicas o de WhatsApp, solicitudes de Informacikin en las
oficinas del ICBF o da la EAS, cormeo electronico, y a ravés de olros canales de comunicacion,

Registre en el siguiente cuadro como realizaran of seguimiento a los reportas y sugerencias sobre
los servicios que realice al comité:

™ El %Eﬂu'.lﬁﬂﬁgn-[ﬂg c;._{::t:t ctl.?ﬂdf-j MfE.uﬂEfEHE.tiE‘lE = ko €
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9. ;Quiénes realizardn el seguimiento a las sugerencias y recomendaciones que se
presenten ante las Entidad Administradora de los Servicios-EAS y el ICBF?

Es importante que las personas responsables de realizar el seguimiento pidan aclaracién sobre
las respuestas que brinde |la EAS sl estas son confusas o incompletas. Incluya los nombres de las
parsonas que estarfan a cargo del seguimiento:

-~ | L{ﬂf‘l{l.l:;':ﬂ lailaetin
- Alicie Asammo
—ecke q lana tsamma
-Dﬂ.rflr-;r:]  oerio
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10. ;i Quiénes socializaran los resultados del control social a la comunidad?

Se debe tener en cuenta socializar los resultados del control social con los demas acudientes
de las usuarias{os) del servicio(s) y la comunidad, vinculandoles v motivandoles para que
apoyen el desarrollo de actividades.

Los integrantes del comité acordaran en conjunto quiénes estaran encargados de presentar
los resultados del controd social a las{os) acudientes y la comunidad, de qué forma lo haran,

Antes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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y los demas Integrantes del equipo deben Indicar el tipo de apoyo que brindaran para la
sociafizacion de esios resullados. Es importanie que los integrantes del comite planeen como
van a llevar a cabo esta socializacion. Incluya esta informacion an al recuadro:

De acuerdo con la situacidn por COVID-12 que se viva an el teritoro se pueden socializar a
la comunidad los resultados del control sockal de manera presencial, virtual o a través de
medios alternativos como radio comunitaria, entre otros que se tenga posibilidad, Indigue los
nombres de las parsonas que astardn 8 cargo de la socializacion:

los inleaymntes atl comde de condea] sotio] e

Fotmo uﬂch_tr"-". rﬂi,énecﬂuzhﬂ"':"i AR (en PErson oy @l arsyy
A-ﬂ ﬂk‘l anCia :I,?f_'t_'l.' I, ¢q}er|ﬂ;h ﬁ Sl o I =T {.'ﬂ"'l. LA T LY n"rt.'!'nqﬂ
es! Dacl, v‘"l.-?j Ve

11. JCdmo se evaluaran los resultados del comité de control social?

™ El comité de control social debe definir como realizara la evaluacion de las funciones y
responsabilidades al interior del equipo. Esto ayudara con la identificacion de aspecios que
sa deban majorar durante la realizacibn de las actividades gua han acordado. Para esto se
puede tenar en cuenta la verificacion, en al tiempo establecido, del cumplmisnto de las
actividades, como se considerard la actividad en estado terminado y de qué forma se
informara su eumplimienio a todos los integrantes del comité. En el siguients cuadro indique
chmo se evaluard el cumplimiento de las funciones del comité:

la poloacioin de (o3 cesoltados 48l cowde de oo/
-gq‘_w.,cqgl{:g_g rmf;’l&:\ mﬂ::;lhlh‘!'t Urley e€or Dn Cizmwy {:13
inmn,I{LﬂE donde e(ley AnRestan Susavance Y
|E?"TE"'E-EC-"*-""I 'ﬂ—ku.e '-':::.-'} Colol seesd=n voq {rEﬂHgb :L!._*:JI Leg¥ N TaTe

| FYtoeng R . )
| ¢ { covri de et Corrhel social hag Pesernis e foday luy

IFL{'\ULMEE Jue s¢ realizan

|Antes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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Para el desamollo de este plan es importanta que se tenga en cuenta las indicaciones del nivel
nacional y del temilorio local para el autoculdado y el cuidado del otro, en el marco de |a
pandemia per COVID-19. Por lo tanto, en caso de que el comité de control social o la veeduria
ciudadana decida [levar a cabo actividades de forma presencial debe tomar las precauciones
necesarias para el desarrollo de estas, implementando las medidas de biosaguridad qua se
raquieran, resaltando que las personas con comorbilidades, deben evitar reuniones y

Para llevar a cabo acciones o actividades de forma virtual es posible ef uso de estrategias de
comunicacion como aplicaciones para realizar reuniones, grupes de WhatsApp, llamadas
lelefdnicas, entre oiras opciones que eviten aglomeraciones y contribuyan con la reduccion de

Esle plan de accién dabe ser acordade y construido entre lodos los integrantes del comiteé de
control social, con &l fin de que todos pusdan conocer claramente los objetives y el alcance de |a
allanza o comité, NOTA: revisar la “Guia de pariicipacion ciudadana para los sarvicios da

Las diferentas actividades del plan de accion deben realizarse de forma propositiva vy
responsable, siempre procurando el mejoramiento de la calidad de los servicios de educacion

Departamento: __Cm_tj* Municipio E‘_I,i Eig'; dio

Plan de accién desde: Mes_{\)\ 110 Afo: 35 hasta: Mes sl ARe_ 015

A continuacson, se brindan algunas orentaciones para |a formulacion del plan de accidn;

1. Generacién de acuerdos interncs del comité conformado: los infegrantes del comité
deben acordar de forma libre v democratica todos los aspectos relacionados con el comitd y las

FAMILIAR

actividades da manera presencial optando por participar de forma virtual
riesgos frente a la transmision del coronavirus.
primeara infancia”, publicada en ntemet.

g
Inicial, en &l marco de la atencidn integral.

! C s

Nombre de la EAS/operador: :
Numero del contrato de la EASioperador: _ 23 C0AL#1075
actividadas que van a desamoliar,

® Nombre del comita: Pﬁ"r‘?

Valores que orientaran el funcionamiento del comité:

“{]\GM dad (esge0, exva

2, Propésito del comité de control social: contribuir de manera propositiva con & calidad ds Ia
atencion de los servicios. El comité puede centrar sus esfuerzos en la verificacidn y control de
log sigulentes aspectos: cumplimiento de la cobertura, talento humano completo y

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio amblente!
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cualificado, alimentacién (calidad de los alimentos suministrados, compras locales,
preparacionas acordes a los habitos y costumbres alimentarias de la region), dotacion y
mobiliario, proyecto pedagégico o planeacién pedagogica, seguridad en la unidad,

espacios fisicos, las dos socializaciones de los servicios contratados, evento de control
social (entre otros)' (ver componentes de calidad de atencidn en la guia de participacion
ciudadana o en los manuales operalives). Los integrantes del comité deciden conjuntamerite 5
cusl o cudles aspectos, de los mencionados anleriormente, le realizaran el control social,

vonsiderando la participacion de las nifias, nifios y mujeres gestantes usuarios de los servicios
{s@ puede solicitar apoyo a la EAS/operador, centro zonal, regional, talento humano de la unidad,
y demas entidades/autoridades locales). Indigue en el sigulente cuadro cudl o cuales seran los
aspectos seleccionados:

Toerte homdto . ploncoudy U0 Soodhzdues de s
0Sp0uey  fisios, olypoftauon

=

3. (Quiénes van a realizar sl control social?

Para esto se debe tener cdaro cual es el equipo de trabajo, como se distribuiran |as lareas;
ademas, identificar las fortalezas de los integrantes del equipo. Es clave tener una persona que
lidera y ayude a coordnar las acciones del comité. Indique en &l siguients cuadro los dalos da
fas personas que conforman el comite:

Documento
N® | Nembre y apellidos de
identificacidn

A ‘\hw Eﬂ’?wt A apade| | Mo efonio 30| ige o @ogitgvs |
e b Chavend | Ragecasds Mo @R [Shasoucy | g Preses |
. 3[}5‘“1“‘1 n ﬂ“’f‘ Witeas 65 Mo toeid | Mo 0| Lpag o |

Cosreo Calular
wlectrénico o fijo Firma

e d

| |

4. ; Qué actividades se van a realizar?

Indicar cada una de las actividades que se llevaran a cabo para cumplir con el proposito que sa
acordd en &l comite.

5. ,Quiénes son los responsables de realizar cada actividad?
Indicar quien eslaria a cargo de cada actividad o tarea planeada segin los acuerdos conjuntos.
Para la distribucién da tareas se puade tenar an cuanta las posibilidades reales de que cada uno

' D mouesdo oon ks sain somponertes de colided de s slercion establecicos en ks moruahes oosTelyes dé as Gl
modaidades de alenchin de primena infanca; {|) Famile comunided v medes soclales, (V] Sall ¥ nulrson; (i) Process pedegogioo;
i) Talento hurnana, (v) Ambientes educativos v proteclsns, v () Adminislrsiive ¥ de gestidn

lAntes de imprimir este d:}mmcﬂfﬂ piense en el medio ambiente!
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de los integrantes del comité pusdan cumplir con [as actividades a realizar, considerando los
conocimisntos sobra o que s& debe hacer, la actitud positiva v el tlempo pars &l desammolio de
las actividades.

6. . En qué tiempo se van a realizar las actividades?

Establecer plazos realistas para desamollar las aclividades, de acuerdo con el tlempo que los
intagrantes del comité pueden dedicar a las acciones de confrol social. Puede ser Gfil realizar un
inventario de las tareas o actividades planeadas, indicando el fiempo que se necesita para
completar cada wuna de ellas, indicando las personas gue se pueden comprometer con sl
cumplimiento de estas. Es importante tener an cuanta los plazos que necesitarian lag entidades
para dar respuestes a las sugerencias y recomendaciones que se realicen, de acuerdo las
actividades desarmiladas.

7. ¢ Qué recursos se necesitan para desarrollar las actividades planteadas?

Una vez planteadas las actividades o tareas a realizar, el comité debera definir los recursos

necesanos para & cumplimiento de cada una de alias; por ajempilo:

« Formalos de control social; acta de reunion, acta visila, verficacion de; cobertura y aimentos,
de dotacion, actividades pedagdgicas, entre otros.

« Materiales: papel, boligrafos, lapices, marcadores, cartullna, entre otros.

* Humanos: personas que pueden apoyar el procesc mediante la realizacién de
capacitaciones, tafleres, cursos cortos, elc,

« Estrategias de comunicackdn: perifoneo, var a voZ, avisos o careleras an espacios
comunitarios, llamadas, WhatsApp, plataformas virtuales, enfre otros.

«  Medios tecnologicos disponibles o que se puedan gesbonar.

= Lugares donde se pueden realizar las actividades: centros aducalivos, unidades donde se
presta el servicio, salones comunitarios, centros zonales del ICBF, EAS, y olros espacios
comunitarios similares.

Después de que lodos tengan claro lo que se necesita para el desarrcllo de las aclividades se
evaluara qué cosas se deben conseguir o gestionar. y con cudles cuentan los integrantes del

comité. Cada una de las personas puede hacer propuestias sobre cdmo se pueden consequir los
recursos necesarios,

En la sigulente tabla se podra diligencaar los recursos requeridos vy los responsables, segdn las
actividades o tareas:
Planeacion de actividades

Nro Actividaditarea Fecha enla | Reaponsable/s | Recursos (humanos,
':"'::b materiales)

A | Lpuol iouones 9 kS SEICIoy _Ipﬂﬁm m 5 | humovesy —

2 “E!I{HWMIT' Pancauicy 'FE!"'"'W mMado JFJ:H'?'TI;:::H o WM B, b maes

3 "&Q,hh{__ﬂ (o pf | Mg ‘ILSY;TF::;:"" "Hl Formatos. hul'l"ﬂl"ﬂ-‘-E

A Mowgiawd -Halemo homno | doue -ﬁ!:_i::,}umaé:q o ,hrclﬂﬁs%

_"5 \1&11 FILA LT EAPRISE £151 b =80 e i:t‘ﬁml foaMotos, [hatnd ||:1i

lAntes de imprimir este documento... plense eh el medio ambiente!
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Mota: s necasion mis cesillas para registrar lag actividedes v 105 TeCUNE0E pUBGEn agregar una hojs

B, s Como se realizara el seguimiento a las reportes y sugerencias que se presenten ante
el ICBF y la Entidad Administradora de los Servicios-EAS?T

Los integrantes del comité deben tener claridad sobre el control social que van a desarrollar, el
ral del ICBF como entidad que promueve la prevencidn y proteccion integral de la primera
infancia v de la EAS como antidad contratada para prestar los servicios & las nifias, los nifios v
mujares gestantes usuanas{os).

Para el seguimiento a los reportes y sugerencias que se entreguen en la EAS y sl ICBF el
comité puede implemantar distintas estrategias, entre las cuales sa encuentra |a posibilidad de
vafificar que se hayan resuelio [as situaciones identificadas en ellos servicio{s) por medio de:
una nueva visita allos serviciols), Bamadas telefonicas o de WhalsApp, soliciludes de

informacion en las oficinas del ICBF o de la EAS, comeo electrdinico, y a través de ofros canales
de comunicackon,

Registre en el sigulente cuadro codmo realizaran al saguimiento a los reportes vy sugerencias
sobre los sarvicios que realice el comité:

G ealtdnd & AVNES Qe Uno fueud WeHd

9. ;Quienes realizardn el seguimiento a las sugerencias y recomendaciones gue se
presenten ante las Entidad Administradora de los Serviclos-EAS y el ICBF7

Es importanie que las personas responsables de realizar el seguimiento pidan aclaracidn sobre
las respuastas que brinde la EAS sl estas son confusas o Incompletas. Incluya los nombres de
las personas que estarian a cargo del seguimianto:

¢\ vepesen it o tider del o e

10. . Quiénes socializaran los resultados del control social a la comunidad?

Se debe fener en cuenta sociafizar los resultados del control social con los demas
acudientas de las usuanasi{os) del servicio(s) ¥ la comunidad, vinculandoles y motivandoles
para que gpoven el desammolio de aclividades.

iAntes de imprimir sste documento. .. piense en el medio ambiente!
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Los ntegrantes del comité acordaran en conjunto quienes estaran encargados de presentar
los resultados del control social a las(os) acudientes y la comunidad, de qué forma o haran,
y los demas integrantes del equipo deben indicar el tipo de apoyo que brindaran para la
socializacién de estos resultados. Es importante que los integrantes del comité planeen
como van a levar a cabo esta socializacion. Incluya esta informacion en el recuadro:

De acuerdo con la situacion por COVID-19 que se viva en el termitorio se pueden soclalizar a
la comunidad los resultados del control social de manera presencial, virtual o a travas de
medios aktemativos como radio comunitaria, entre otros que se tenga posibilidad. Indique
los nombres de las personas que estaran a cargo de la sockalizacion:

,],mp.:.it_uﬁpa del conie’ de coyrina sougl

11. L Cémo se evaluardn los resultados del comité de control social?
El comité de control soclal debe definir como realizara la evaluacion de las funciones y
H responsabilidades al interior del equipo. Esto ayudara con la identificacion de aspectos
que s& deben mejorar durante la realizacion de las actividades que han acordado. Para
aslo se puede tener en cuenta la verificacion, en el tiempo establecido, del cumplimiento
de las actividades, como se considerara la aclividad en estado terminado y de qué forma
se informara su cumplimiento a todos los integrantes del comité. En el siguiente cuadro
Indiqua cémo se avaluard &l cumplimiento de las funciones del comité:

Co reoWtNd (0 Rlvautn e cwdldo wn 2 orplmemS de
| s OOy Anonte h:!LE-‘!E‘lL\Lm‘-:. AE el ﬁ-"if-‘:“-—-"ﬁl"r

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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Para el desarrolio de este plan es importante que se tenga en cuenta las indicacionss del nivel
nacional y dal temitorio local para & autocuidado y el culdado del otro, en &l marco da la
pandemia por COVID-19. Por lo tanto, en caso de que el comité de control social o la veeduria
ciudadana decida llevar a cabo actividades de forma presencial debe tomar las precaucionas
nacesarias para el desamollo de estas. implementando las medidas de bioseguridad que se
requieran, resallando que las personas con comarbilidades, deben evitar reuniones y
actividades de manera presencial optando por participar de forma virtual,

Para llevar a cabo acclionas o actividades de forma virtual es posible el uso de estrategias de
comunicacion como aplcacicnes para realizar reuniones, grupos de WhatsApp, llamadas
telefonicas, entre otras opcicnes que eviten aglomeraciones y confribuyan con la reduccidn de
riesgos frents a la transmision del coronavirus.,

Esie plan de accidn debe ser acordado y construido enfre todos los integrantes del comité de
control social, con el fin de qua todos puedan conocar claramente los objetivos v el alcance de la
allanza o comité. NOTA: revisar la "Guia de participacidn cludadana para los servicios de
primera infancia”, publicada en internal.

Las diferentes actividades del plan de accion deben realizarse de forma propositiva y

responsable, siempre procurando el mejoramiento de la calidad de los servicios de educacion
imicial, en al marco de la atencidn integral.

Departamento: __ \'\k;l._f“ Municipio ”iﬂﬂg;} ﬂmﬂ}
Plan de accién desde: Mes_ (1110 Afo: 1015 hasta: Mes $lidifanc 10,5

Mombre de la EAS/operador: : ) \

Namero del contrato de la EAS/operador: _ 20005707
A continuacion, se brindan algunas orientaciones para la fermulacion del plan de accion;

1. Generacion de acuerdos internos del comité conformado: los integrantes del comité
deben acordar de forma libre y democratica todos los aspecios relacionados con el comité vy las
actividades que van a desamollar.

Nombre del comité: 710 9:1!{.&

Valores que orientaran el funcionamiento del comité:
Toesmerad @ sRI0, éhed dieriplind

2. Propésito del comité de control social: contribuir de manera propositiva con ia calidad de la
alencion de los servicios, El comité puede centrar sus esfuerzos en la verificacion y control de
los siguientes aspeclos: cumplimiento de la cobertura, talento humano completo y

lAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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cualificado, alimentacién (calidad de los alimentos suministrados, compras locales,
preparaciones acordes a los habitos y costumbres alimentarias de la region), dotacion y
maobiliario, proyecto pedagégico o planeacién pedagégica, seguridad en la unidad,
espacios fisicos, las dos soclalizaciones de los servicios contratados, evento de control
social (entre otros)' {ver componentes de calidad de atencidn eén la gufa de participacion
ciudadana o en los manuales operatives). Los integrantes del comité deciden conjuntamente a
cusl o cudles aspectos, de los mencionados anteriormente, le realizaran el control social,
considerando la participacion de las nifias, nifios y mujeres gestanles usuarios de los servicios
{se puede solicitar apoyo a la EAS/operador, cenfro zonal, regional, talento humano de la unidad,
y demas enlidades/autoridades locales). Indique en el siguiente cuadro cual o cuales seran los
aspectos seleccionados:

{oemo Yumoro  danasucr g\, seasiaducres de tes
Lo 2elMey de el Lo

® 3. ;Quiénes van a realizar el control social?
Para esio se debe lener caro cual es el equipo de trabajo, como se distribuiran las lareas,
ademas, identificar las fortalezas de los integrantes del equipo, Es clave lener una persona qus
lidere ¥ ayude a coordinar las acciones dal comité. Indique an el siguiente cuadro los datos de
las personas que conforman el comité:

T

N® | Mombre e | como e |
y apellidos -
deriftencldn alectrénico o fijo Firma

A Q‘Wﬂ Domdd 0 Weesrsass) ho redgstra | el I"n'ln"’.‘u: Vv ds o i
. .I:b‘m 'ﬁy}!l': ] Mzaaila Mo ﬂ?ﬂ'ln' AN AR AL | Qaydave—

"4, . Qué actividades se van a realizar?

Indicar cada una de las actividades que se levaran a cabo para cumplir con sl proposito que se
acordt en el comité,

5. ;Quiénes son los responsables de realizar cada actividad?
Indicar quien estaria a cargo de cada aclividad o tarea planeada segin los acuerdos conjuntos,
Fara la distnbucion de tareas ge puade tener en cuenta las posibilidades reales de gue cada uno

' De muerdo con los sei componentes de colided de o atercion esinblachios 6= ks manuakes opsratios de s oo
modalidades de atencidn de prmea infanda! (i} Famdia comunidad y redes soclales: (1] Gakid y fulricdin (i) Process pedagogen;
tiv Talenio hurnano; (vh Arbieries educativos y proleciones, v (i) Ademinkstrative v de gesbisn,

wAntes de imprimir este documento. .. piense en el medioc ambiente!
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de log integrantes del comité puedan cumplir con las actividades a realizar, considerando los
oconocimientos sobre lo gue se debe hacer, la actitud positiva y el tempo para al desarmollo da
las actividades.

6. AEn qué tlampo se van a realizar las actividades?

Establecer plazes realistas para desarrollar las actividades, de acuerdo con el tiempo que los
integrantes del comité puaden dedicar a las acciones de control social. Puade ser Otil realizar un
inventario de las tareas o aclividades planeadas, indicando el iempo que se necestta para
completar cada una de ellas, Indicanda las personas que se pueden compromeler con el
cumplimiento de estas. Es importante tener en cuenia los plazos que necesitarian las antidadas
para dar respuesia a las sugerencias y recomendaciones gue se realicen, de scuerdo las
actividades desarroliadas.

7. 4 Qué recursos se necesitan para desarrollar las actividades planteadas?

Una vez planteadas las actividades o tareas a realizar, sl comité debera definir los recursos

necesarios para el cumplimiento de cada una de elias; por ajemplo:

» Formatos de control social: acta de reunion, acta visita, verficacion de: cobertura y alimentos,
de dotacion, actividades pedagdgicas, antra olros.

o = Materiales: papel, boligrafos, lapices, marcadores, cartulina, entre otros,

* Humanos, personas que pueden apoyar & proceso mediante & realizackin de
capacitaciones, talleres, cursos cortos, etc.

s Estrategias de comunicaciin: perifonec, vaz a vor. avisos o carteleras en aspacios
comunitarios, Bamadas, WhalsApp, plataformas virtuales, enfre ofros.

«  Medios tecnologices disponibles o que se puadan gestionar,

» Lugares donde se puaden realizar las actividades; cenlros educativos, unidades donde s
presta el servicio, salones comunitanos, centros zonales del ICBF, EAS, y ofros espacios
comunitarios similares.

Después de qua todos tengan daro lo que se necesila para el desamollo de las actividades se
evaluara qué cosas se deben conseguir o gaestionar, y con cudles cuentan log integrantes del

comité. Cada una de las personas pueda hacer propuestas sobre como =8 puedan conseguir los
recuUrsos necasanos,

En la sigulenta tabla sa podra diligenciar los recursos requeridos v los responsables, segun las
actividades o tareas:

) Planeacion de actividades
- INre| Actividaditarea Fechaenla | Responsabie/s Recursos (humanos, |
-0 matariasles)
. realizard | :
1 \1@11{1{,:}%01‘* l[lh!l'q'u?ﬂuﬁ' ?E'-'!.'Ii"ﬁ”]{ﬂ' e O | :E.E'lfi pel . ful_l;u'tﬂ& humm:s
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3 | Ny pegue? 1P o | $oqaty . ol i, M-:'::
4 | Venpipuge  Aero oo g Lot ?uwﬂ formates  bund
-i_-. ‘\'ﬂ}{tmuw Vo lalg il Eﬂi”i'ﬂw\ﬂ” J;:*;"?ﬁ‘f* _,fnrrwm Feeint)

IAnte: de imprimir este documento. .. piense en el medio amblente!

i’ (Ui sTEFEe de we dorurmanin s oo correr SO RED DT TR A0
LIS DTS PRI GRS SERAN TRATADCE DE ACUERDD A Lk POLITIZA DF TRATAMIENT O OE DAT0E FRTSCHAL S DEL T5F ¥ & LK LEY #8555 O 3613




|®

:

PROGESO PP D4/08/2022
PROMOGION ¥ PREVENCION F3.23. |
FORMATO PLAN DE ACCION DEL COMITE DE CONTROL SOCIAL ¥ y
LA VEEDURIA CIUDADAMNA | Version 1 Pagina 4 de & ‘

Mota: si necesflsn mas casillas para fegistrar las actividades y o8 recursos pueden agreger una hoja,

8. . Como se realizara el seguimiento a las reportes y sugerencias que se presenten ante
el ICBF y la Entidad Administradora de los Serviclos-EAS?

Los integrantes del comité deban tener claridad sobre el control social que van a desarmllar, ai
rol del ICBF como entidad que promueve la prevencion y proteccion integral de la primera
infancia v de la EAS como entidad contratada para prestar los servicios a las nifias, los nifios y
mujeres gestantes usuarias(os),

Para el seguimiento a los repories y sugerencias que se entreguen en la EAS y el ICBF el
comité puede implementar distintas estrategias, enlre las cuales se ancuantira la posibilidad de
verificar que se hayan resuello las siuaciones identificadas en elfios servicio(s) por medio de:
una nueva visita allos servicio(s), llamadas telefonicas o de WhatsApp, soliciiudes de
informacidn en las oficinas dal ICBF o de la EAS, cofreo alactronico, v a ravés da otros canales
de comunicacion.

Registre en el siguiente cuadro como realizaran el seguimiento a los reportes y sugerencias
sobre los servicios que realice el comité:

I. gg‘ woployg o Avpueg e ond MU UKo

9. ;Quiénes realizaréan el seguimiento a las sugerencias y recomendaciones gue s
presenlen ante las Entidad Administradora de los Servicios-EAS y el ICBF?

Es importante que |as personas responsables de realizar el seguimiento pidan aclaracidn sobre
las respuestas que brinde la EAS si estas son confusas o Incompletas. Incluya los nombres da
las parsonas que astarfan a cargo del saguimiento:

o o o\ EileetManme O Vider 98 Lot e

10. . Quiénes socializaran los resultados del control social a la comunidad?

Se debe iener en cuenta sociafizar los resultados del control social con los demas
acudientes de las usuariasi{os) del servicio(s) vy la comunidad, vinculandoles y motivandoles
para gue apoven al desamolio de actividades,

lAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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Los integrantes del comité acordaran an conjunto quiénes estardn ancargados da presantar
ks resultados del control social a las({os) acudientes y la comunidad, de qué forma lo haran,
y los demas integrantes del equipo deben indicar & tipo de apoyo que brindaran para ia
socializacion de estos resultados. Es importante gue los integrantes del comité planeen
como van a levar a cabo esta socializacion. Incluya esta informacion en el recuadro:

De acuerdo con fa situacion por COVID-19 que se viva an al iemitorio se puaden socializar a
la comunidad los resultados del control social de manera presencial, virtual o a través de
medios altemativos como radio comunitaria, entre otros que se tenga posibilidad. Indique
los nombrres de las parsonas que estaran a cargo de la socializacion:

Ipdedamies et e he ot vl swa)

11. £ Coémo se evaluaran los resultados del comité de control social?
El comité de control social debe definir como realizars la evaluacion de las funciones y
ﬂ responsabilidades al interior del equipo. Esto ayudara con la identificacién de aspecios
que s& deben mejorar durante la realizecion de las actividades que han acordado. Para
esto se puede lener en cuanta la verificacion, en el iempo establecido, del cumplimiento
de las actividades, como se considerara la actividad en estado terminado y de gué forma
s& informard su cumplimiento a todos los integrantes del comité. En el siguiente cuadro
indique como se evaluard el cumplimiento de las funciones del comité:

duMe o AAGOS 38 PO Ly

|Antes de imprimir este documento. . plense en el medic ambilente!
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Para el desarrolle de este plan es importante que se tenga en cuenta las indicacionas dal nival
naclonal y del temitorio local para el auloculdado y el cuidado del otmo, en & marco de la
pandamia por COVID-19, Por lo tanto, en caso de gque el comité de control social o la veeduria
ciudadana decda llevar a cabo actividades de forma presencial debe tomar las precauciones
necesarias para &l desamoilo de estas, implementando ias medidas de biosegundad que se
requieran, resaltando gue las personas con comorbilidades, deben evitar reuniones vy
aclividades de manera presencial optando por participar de forma virtual.

Para levar a cabo acciones o actividades de forma virtual es posible el uso de estralegias da
comunicacidn  como aplicaciones para realizar reuniones, grupos da WhatsApp, llamadas
telefonicas, entre otras opciones gue eviten aglomaraciones y confribuyan con la reduccion de
resgos frante a la transmision del coronavirus,

Este plan de accion debe ser acordado y construldo entre todos los Integrantes del comiié de
control social, con el fin da gue todos puedan conocer claramenta ios objetivos y el alcance de la
alianza o comité. NOTA: revisar la “Guia de participacion ciudadana para los servicios de
primera infancia”, publicada an internet.

& Las diferentes aclividades del plan de accion deben realizarse de forma propositiva y

responsable, slempre procurando el mejoramiento de la calidad de los servicios de sducacion
inlcial, en el marco de la atencion integral.

Departamento: ,LIE‘_LQI Municipio Hﬁhﬂ {ﬂk!h

Plan de accion desde: Mes ﬁ,ﬂ uo Ano: 105 hasta: Mes el Aho_Joié
Nombre de la EAS/operador: _‘Eﬂ:ﬁgﬁw Oreeet Sogal

Namero del contrato de la EAS/operador: _ 2300 Ac®70 75

A continuacion, se brindan algunas orientaciones para la formulacion del plan de accion:

1. Generacidon de acuerdos intemos del comité conformado; los integrantes del comité
deban acordar de forma libre y democratica todos los aspeclos relacionados con el comité y las
actividades que van a desamollar.

Nombre del comité: pﬂ}ﬂ Uagd
Valores que orientaran el funcionamiento del comité:

|P£t,pem Jhonestdod é41eo. RN i hvddd

2. Proposito del comité de control soclal: contribuir de manera proposifiva con la calidad da la
atencidn de los servicios. El comité pueda centrar sus esfuerzos en la verificacion v control de
los siguientes aspecios: cumplimiento de la cobertura, talento humano completo y

lAntes de imprimir este documento. .. piense en el medie ambiente!
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cualificado, alimentacién (calidad de los alimentos suministrados, compras locales,
praparacionas acordes a los habilos y costumbres alimentarias de la region), dotacidn y
mobiliario, proyectoe pedagogico o planeacién pedagégica, seguridad en la unidad,
espacios fisicos, las dos socializaciones de los servicios contratados, evento de control
social (entre otros)' (ver componentes de calidad de atencidn en la guia de participacion
ciudadana o en los manuales operalivas). Los integrantes del comité deciden conjuntamente a
cual o cudles aspectos, de los mencionados anteriommente, le realizaran el control social,
considerando la paricipacion de las nifias, nifios y mujeres geslantes usuarios de los servicios
(& puede solicitar apoyo a la EAS/operador, centro zonal, regional, talento humano de la unidad,
y demas entidades/autondades locales). Indique en el siguiente cuadro cudl o cuales seran los
aspectos seleccionados:

fﬂ-’-ﬂﬁ 0 ."Ui“d'l"ﬂ .?\ﬂi‘t@nué-,n Q?édﬁio}lm.cﬂuamm de 1oy

LIS opdacy flones, phpattauon

3. ; Quiénes van a realizar el control social?

Fara eslo 88 debe tener claro cudl es el equipo de trabajo, como se distribuirdn las tarsas:
ademas, identificar las fortalezas de los integrantes del equipo. Es clave tener una persona que
lidere y ayude a coordinar las acciones del comité. Indique an el sigulente cuadro los datos de
las personas que conforman el comité:

| Cedular
N® | Nombre y apeilidos e Santrinico Firma

=

COCAmA Comrag

identificacion o fijo

1 |Prvn Conoro A eca0ns6 | Ro pid |senacerd Arin A

4. ; Qué actividades se van a realizar?
Indicar cada una de las actividades que se llevaran a cabo para cumplir con el propasito que se
acordd en el comité,

5. . Quiénes son los responsables de realizar cada actividad?
Indicar quién estaria a cargo de cada actividad o tarea planeada segun los acuerdos conjunios.
Fara la distribucion de tareas se puede iener en cuenta las posibilidades reales de que cada uno

" D acuerdo con los sees componentas de cahiad de s sencion estabiecdos on los manuakes operalivos de las custro
madakdades de atencicn de primara infencia: [7) Familia comunidad y medes sociaies; (I} Salu v nuicion, (i) Procsso pedegagic:
(] Tedenio bamrana; () Ambees sdecalives y protectones, ¥ (W) Admeristrative v die gestisn

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio 3mbients!
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de los integrantes del comité puedan cumplir con las actividades a realizar, considerando los

conocimiantos sobre lo que se debe hacer, la actitud positiva vy &l empo para el desarmollo da
las actividades.

6. LEn qué tiempo se van a realizar las actividades?

Establecer plazos realistas para desarrollar las actividades, de acuerdo con & tlempo que los
integrantes del comite pueden dedicar a las acciones de control social. Puede sar Ut realizar un
inventario de las tareas o actividades planeadas, Indicando el tiempo que se necesila para
completar cada una de ellas, indicando las personas que sa puaden comprometer con el
cumplimiento de estas. Es importante tener en cuenta fos plazos que naecesitarian las entidades

para dar respuesta a las sugerencias y recomendaciones gque se realicen, de acuerdo las
actvidades desamolladas.

7. 4 Qué recursos se necasitan para desarrollar las actividades planteadas?

Lina vez planteadas las actividades o tareas a mafizar, al comité deberd definir los recursos

necesaros para el cumplimiento de cada una de eflas; por ejemplo:

» [Formatos de controd social: acta da reunidn, acta visita, verificacion de: coberura y alimentos,

~ de dotacidn, actividades pedagdgicas, entre otros,

- » Materiales: papel, boligrafos, lapices, marcadores, cartulina, anlre otros,

Humanos: personas que pueden apoyar el procesc mediante |a realizacion de
capacitaciones, talleres, cursos cortos, etc.

» Eslrategias de comunicacion: perifonec, vwor a vor, avisos o cartelaras an espacios
comunitanos, lamadas, WhatsApp, plataformas virtualas, antre ofros,

« Medios tecnoldgicos disponibles o que se puadan gestionar.

» Lugares donde se pueden realizar las actividades: centros educativos, unidades donde se
presta el servicio, salones comunilarios, centros zonales del ICBF, EAS, y ofros espacios
comunitarios similares.

Despues de gue lodos tengan claro lo que se necesita para el desarmollo de las actividades se
evaluara gué cosas se deben conseguir o gestionar, y con cuales cusntan los integrantes dal

comié. Cada una de las parsonas puade hacer propuestas sobre cdmo e pueden conseguir los
reclursos Necesancs.

En la siguiente labla se podra diligenciar los recursos requeridos y los responsables, segin las
actividades o tareas:

Flaneacidn de actividades
‘Nra | Actividaditarea | Fechaenla | Responsable/s | Recursos (humanos,
| que se materiales)
= | realizard
' A | |
A _itl.m\ndma & oy Wi ﬂﬂ[‘,&@ an TR | hemane,
2 Nehifiondt poneave F4Id modo [Aptegarmes | Homonoy rormato s

""ltl"il[“lwmc?n P L V118 Jcﬂﬁﬁiﬂ? homanes formdie]

AP baga e

| 3
A \cb’h{‘imﬂ.'sf Adepe bamore | Jolio e\ ?:n*ﬁe’ Hemanos, popmancy

[ = |z Fleoudn oygpucs  flawe @ﬁwmﬂfnj&'ﬁ ‘:ﬂ;‘::'& ' l'"""*"“_“'“'- J oI
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Mota: si necesiian mas casiias para registrar ns acividades y los meoursos pusden agregar una hoja,

8. ;. Como se realizara el seguimiento a las reportes y sugerancias que se presenten ante
el ICBF y la Entidad Administradora da los Servicios-EAS?

Los integrantes del comité deban tener claridad sobre &l control social que van a desammoliar, &l
rol del ICBF como entidad que promueve la prevencion v proteccion integral de la primera
infancla y de la EAS como entidad contratada para prestar los servicios a las nifias, log nifios y
mujeras gestanies usuanas(os).

Para el seguimiento a los repories y sugerencias que se enlreguen en la EAS y el ICBF &
comité puede implementar distintas estratagias, entre las cuales se encuentra la posibilidad de
verificar que se hayan resuello |as situaciones identificadas en ellos servicio{s) por medio de:
una nueva visita allos servicio{s), lamadas lelefdnicas o de WhalsApp, soficiludes de
informacion en las oficinas del ICBF o de ia EAS, comeo electrdnico, v a través de otros canales
dis comunicacian,

Registre en el siguiente cuadro cdmo realizaran el seguimientc a los reportes vy sugerencias
H sobre los serviclos que realice el comité:

T Avovds de v poed Wseo

8. (Quienes realizaran el seguimiento a las sugerencias y recomendaciones que se
presenten ante las Entidad Administradora de los Servicios-EAS y el ICBF7

Es imporiante que las personas responsables de realizar el seguimiento pidan aclaracién sobre
Lo las respuestas que brinde la EAS si estas son confusas o incompletas. Incluya los nombres de
las personas que estarian a cargo del seguimisnto:

€l lerosononte o 1idey Je comrte”

10. ; Quiénes soclalizarén los resultados del control social a la comunidad?
Se debe lener en cuenta socializar los resultados del control social con los demas

acudientes de las usuarias(os) del servicio(s) ¥ la comunidad, vinculandolas y motivandoles
para que apoyen el desamollo de actividades.

iAntes de Imprimit este documento... piense en el medio ambiente!
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Los integrantes del comité acordaran en conjunto quiénes estaran encargados de prasentar
los resullados del control sockal a ias({os) acudientas vy la comunidad, de qué forma lo haran,
y los demds integrantes del equipo deben indicar el tipo de apoye que brindaran para la
socializacion de estos resultados. Es importante que los integrantes del comité planeen

como van a llevar a cabo esta socializacion. Incluya esta informacién en el recuadro:

De acuerda con la situacion por COVID-18 que s viva en &l temitono se puaden socializar a
la comunidad los resultados del control social de manera presencial, virtual o a través de
medios alternativos como radic comunitaria, entre otros que se tenga posibilidad. Indigue
los nombras de las personas que estaran a cargo de |a socializacion:

.J-l"v* M, et ol T Lo cofMWel)  Seral

11. ¢ Como se evaluardn los resultados del comité de control social?
El comité de control social debe definir como realizara la evaluacidn de las funciones y
regponsabilidades al Interior del equipo. Esto ayudara con la identificacién de aspectos
que =@ deban mejorar durante la realizacion de las actividades que han acordado. Para
eslo se puade tener en cuenta la verificacion, en el iempo establecido, del cumplimiento
de las aclividades, codmo se considerara la aclividad en estado terminade y de qué forma
se informara su cumplimiento a todos los integrantes del comité. En el siguiente cuadmo
Iindique como se evaluara el cumplimianto de las funcionas dal comité:

W cdeoudss e @hzard & aeetdo o e comhiients de
S dttwdadel  duldrte ton ejaccey de wenprand
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Para el desarrofio de este plan es importante que se tenga an cuenta las indicaciones del nivel
nacional y del termitorio local para e autocuidado y el cuidado del otro, en & marco de la
pandemia por COVID-19. Por lo tanto, en caso de que el comite de control secial o la veaduria
ciudadana decida llevar a cabo actividades de forma presencial debe tomar |as precauciones
necesarias para el desarrollo de estas, implementando |as medidas de bioseguridad que se
requieran, resaltando que las personas con comorbilidades, deben evitar reuniones y
actividades de manera presencial optando por participar de forma virtual.

Para llevar a cabo acciones o actividades de forma virtual es posible el uso de estrategias de
comunicacion como aplicaciones para realizar reuniones, grupos de WhatsApp, llamadas
telefonicas, enire otras opciones que aviten aglomeraciones y contribuyan con la reduccion de
resgos frente a la ransmision del coronavirus.

Este plan de acclon deba ser acordado y construido entre todos los ntegrantes del comite de
control social, con el fin de que todos puedan conocer claraments los objetivos y el alcance de la
glianza o comité. NOTA: revisar la "Gula de paricipacion cludadana para los servicios de
primera infancia”, publicada en internet,

™ Las diferentes aclividades del plan de accion deben realizarse de forma propositiva y

responsable, siampre procurando el mejoramiento de la calidad de los servicios de aducacion
inicial, en &l marco de la atencion integral.

Dapartamento: _f.:‘l“u_z:- Municipio MEL;-'I'U ﬁmfﬂ-

Plan de accién desde: Mes_ 11110 Afo: WS  hasta: HHSM Afio_Llols
Nombre de la EAS/operador: jﬁ&mﬂ l:.-"l‘wl g';'-‘»"lﬂ_

Numero del contrato de la EAS/operador: _ 200 L3510 15

A continuacion, se brindan algunas onentaciones para |a formulacion del plan de accian:

1. Generacidn de acuerdos internos del comité conformado: los integrantes del comité
deben acordar de forma libre v democratica todos los aspectos relacionados con el comité y las
actividades que van a desamollar.

L Nombra del comité: [z 0dudli
Valores que orientardn el funcionamiento del comité:

[ﬁ‘.ﬂw.ﬂ\m"n addé-'". \ﬂw ﬁﬂaé, 'l,ﬂ_ipg (e oo W aqup o

2. Propésito del comité de control social: contribuir de manera propositiva con la calidad de la
alencidn de los servicios. El comité pueda centrar sus esfusrzos en la verificacion y control de
los siguientes aspecios. cumplimiento de la cobertura, talento humano completo y

IAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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cualificado, alimemtacién (colidad de los almentos suministrados, compras locales,
preparaciones acordes a los habitos y costumbres alimentarias de |8 region), dotaclon y
mobiliario, proyecto pedagdgico o planeacién pedagdgica, seguridad en la unidad,
espacios fisicos, las dos soclalizaciones de los servicios contratados, evento de control
social (entre otros)' (ver componenfes de calidad de atencion en la guia de participacion
ciudadana o an los manuales operativos). Los integrantes del comité deciden conjuntamente a
cudl 0 cudles aspeclos, de los mencionados anterorments, ke realizaran el control social,
considerando la participacion de las nifias, nifios y mujeres gestantes usuarios de los servicios
(sa puede solicitar apoyo a la EAS/operador, centro zonal, regional, talento humano de la unidad,
y demas entidades/autoridades locales). Indique en el sigulente cuadro cual o cuales seran los
aspectos salecclonados:

_’T:H.Qfﬁ‘{'ﬂ .\‘mﬂ‘lﬂﬁhuﬂﬂmuﬁl‘ [lﬂﬂﬁ@],le,f',,czlmllﬂ_uli_h;l.r!ﬂi Ao o
ey, 2T ia'ii.nm Y J

3. ¢ Quiénes van a realizar el control social?

Para esto se debe lener claro cudl es el equipo de trabajo, como se distribuiran las tareas;
ademas, identificar las fortalezas de los integrantes del equipo. Es clave tener una persona que
lidere y ayude a coordinar las acciones del comité. Indiqua en el siguiente cuadro los datos de
las personas que conforman el comité:

Documento I
| N® | Mombre y apeliidos de inmlﬁi Calwlar Eirma
| identificacion o fijo
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"4, ;Qué actividades se van a realizar?

Indicar cada una de las actividades que sa llevaran a cabo para cumplir con el proposito que se
acordd an el comité.

5. i Quiénes son los responsables de realizar cada actividad?
Indicar quian estaria a cargo de cada actividad o tarea planeada segun los acuerdos conjunios.
Para la distribucién de tareas sa puede tener en cuenta las posibilidades reales de que cada uno

'iDe mouerdo con I seis componentes de colidod de e sencidn eslabisciios on ke marakes spaiaives de e cuntn
mdpiidades de slencidn de primera infancia: (i} Famdio comunadad v redes soclples: (1) Salud y ulrfcidn (i) Proceso pedagogica;
(e} Talerio humano, (v) Ambientes educativos y protecorss, y (vi} Acministralive y de gestdn,

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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de los integrantes del comité

puedan cumplir con las actividades a realizar, considerando los

conocimientos sobre lo qua se debe hacer. la actitud positiva y &l lempo para el desarrolio de

las actividades,

6. LEn qué tiempo se van a realizar las actividades?

Establecer plazos realistas para desamollar las actividades, de acuerdo con el tiempo que los
ntegrantes del comité pueden dedicar a las aceiones de control social. Puade ser Otil reglizar un

inventario de las tareas o actividades planeadas,

mdicando el tiempo gue se
completar cada una de sllas, indicando

las personas que

necesita para
& pueden comprometer con el

cumplimiento de eslas. Es importante tener en cuanta los plazos gue necesitarian las entidades

para dar respuesta a las
actividades desarrolladas,

7. ¢ Qué recursos se necesitan para desarrollar las actividades planteadas?

sugerencias y recomendaciones que se realicen, de acuerdo las

Una vez planteadas las actividades o lareas a realizar, el comité deberd definir los recursos

necesarios para &l cumplimiento de cada una da ellas; por ejempla:;

* Formatos de control social: acta de reunién, acta visita, verificacion de: cobertura v alimentos,

de dotacidn, actividades pedagogicas, entre ofros,
* Materiales: papsl, boligrafos, lapices, marcadores, cartulina, antre otros.
s Humanos: personas gue pueden apoyar el
capacitaciones, talleres, cursos cortos. ate.

proceso mediante la reslizacion de

= Estrateglas de comunicacién: perifonec, voz a voz, avisos o carleleras an ESpacios

comunitarios, llamadas, WhatsApp, plataformas virtuales, sntre otros.
* Medios tecnoldgicos disponibles o que se puedan gestionar,

= Lugares donde se pueden realizar las actividadas: centros educativos, unidades donde se

presta el servicio, salones comunitarios,
comunitarios similares.

caniros zonales del ICBF, EAS, y otros espacios

Despues de que todos tengan clar lo que se necesita para el desamollo de las actividades sa
evaluara qué cosas se deben conseguir o gestionar, y con cuales cuentan los integrantes del
comité. Cada una de las parsonas puede hacer propueslas sobre como se pueden conseguir los

FEcUrsns Necesanos,

En la sigulente tabla se podra diligenciar los recursos requeridos y los responsables, segun las

actividades o tareas:

Planeacion de actividades
Nro | Actividadtarea - Fechaenia | Responsable/s | Recursos (humanos, |
| quese materiales)
realizaré
A Smuhmmc\ne\ dE toy Lewuio p*,'g"u;gﬂm H:Ej"-’i‘ff} i .‘-'lqw:l-wf-".
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iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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Mota: g necesitan mas casilas para regisirar las actividades v los recursos pusden agregar una brija,

8. . Como se realizara el seguimiento a las reportes y sugerencias que se presenten ante
el ICBF y la Entidad Administradora de los Servicios-EAS?

Los integrantes del comité deben tener claridad sobre el control social que van a desarmollar, sl
rol del ICBF como entidad que promueve la prevencién y proteccidn integral da la primera
infancia y de la EAS como entidad contratada para prestar los servicios a las nifias, los nifios y
mujeras gesiantes usuarias{os).

Para el seguimiento a los reportes y sugerencias que se entreguen en |a EAS y el ICBF al
comité puede implementar distintas esirategias, entre las cuales se encuenira la posibilidad de
verificar que se hayan resuelto las situaciones ideniificadas en ellos servicio(s) por medio de;
una nueva visita allos servicio(s), llamadas leiefonicas o de WhatsApp, solicitudes de

informacion en las oficinas del ICBF o de la EAS, commeo electrénico, y a través de otros canales
de comunicaciin,

Registre en el siguients cuadro cdmo realizardn el seguimiento a los reportes y sugerencias
sobre los servicios que realice el comité:

N\Qﬁmﬂﬁ opd gueng WSt v O e Wenpdudy

9. (Quiénes realizaran el seguimiente a las sugerencias y recomendaciones que se
presenten ante las Entidad Administradora de los Servicios-EAS y el ICBF?

Es importante que las personas responsables de realizar el seguimiento pidan aclarackin sobre
las respuestas que brinde la EAS si estas son confusas o incompletas. Incluya los nombres de
las personas que estarian a cargo del seguimienta:

9\ DI e o hided 08 tovey v

10. ; Quiénes socializaran los resultados del control social a la comunidad?

oa debe tener en cuenla socializar los resultados del control social con los demas
acudientas de las usuarias{os) del servicio(s) v la comunidad, vinculandoles y motivandolas
para que apoyen el desamollo de actividades.

IAntes de imprimir este documento. ., piense en el medio ambiente!
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Los integrantes del comité acordaran en conjunio quiénas estaran encargacos de presantar
los resultados del control social a las(os) acudientes y la comunidad, de qué forma o haran,
y los demés integrantes del equipo deben indicar el tipo de apoyo que brindaran para la
socializacion de estos resultados. Es importante que los integrantes del comite planeen
coma van a levar a cabo esta socializacion. Incluya esta informacion en el recuadro:

De acuerdo con la siuacidn por COVID-18 gue sa viva en & teriloro se pueden socializar a
la comunidad los resultados del control social de manera presencial, vitual o a fravés de
medios alternatives como radio comunitaria, entre otros que se tenga posibilidad. Indique
los nombres de las personas que estaran a cargo de la socializacion:

dme Popves de) (ethive 42 (ohfiel oo

11. 4 Cémo se evaluardn los resultados del comité de control social?

El comité de control social debe definir coma realizara la evaluacion de las funciones y
“ responsabilidades al interior del equipo, Esto ayudara con la identificacion de aspeclos
que s& deben mejorar durante la realizacion de las actividades que han acordado. Para
asto se puede tenar en cuania la verificacion, en el tiempo establacido, del cumgplimianio
de las actividades, como se considerara la aclividad en estado lerminado y de qué forma
se& informard su cumplimiento a fodos los integrantes del comité. En el siguiente cuadro
indique cdmo se evaluard el cumpiimiento de las funcionas del comita:

W ovdluond v 56 ety renendo ey (uepd ) wiph i
de ‘ot ausdode c}\xﬂl.'r\‘ﬁﬂ Vb AR o & de k:ﬂmf'u;ﬂm:.' v

lAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio amblente!
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Para el desamolio de este plan es importante que se tenga en cuenta las indicaciones del nivel
nacional y dal territorio local para el aulocuidado y &l culdado dal otro, en el marco de la
pandamia por COVID-158. Por lo tanto, en caso de que el comité de control social o la veaduria
ciudadana decida llevar a cabo actividades de forma presencial debe tomar las precaucionas
necasarias para el desarrollo de estas, Implementando las medidas de bioseguridad que se
requieran, resaltando que las personas con comorbifidades, deben evitar reuniones vy
actividades de manera presencial optando por parlicipar de forma virtual.

Para levar a cabo acciones o aclividades de forma virtual es posible el uso de estrategias de
comunicacion como aplicaciones para realizar reuniones, grupos de WhatsApp, llamadas
lelefonicas, entre ofras opciones que evilen aglomeraciones y contribuyan con la reduccién de
niasgos frante a la transmision del coronavirus,

Esle plan de accidn debe ser acordado y construido entre todos los integrantes del comité de
control secial, con al fin de que todos puedan conocer claramente los objetivos y ol alcance de la

alianza o comitd. NOTA: revisar la “Guia de paricipacion cludadana para kos servicios de
primara infancia”, publicada en intermet.

Las diferentes actividades del plan de accion deben realizarse de forma propositiva v
responsable, siempre procurando el mejoramiento de la calidad de los servicios de educacion
inicial, en &l marco de la atencion integral,

Departamento: L}T‘U'Uif Municipio "LJII‘LCL\'IL- dtto
Plan de accién desde: Mas_{{\0VL0 Afo: 015 hasta: Mes iﬁﬂ%’rhnu (oS

Nombre de la Eﬂuwﬂm:muﬁu‘ '04"0-!9 6;(.11:}"1

Numero del contrato de la EAS/operador: _LAcoAuz icis

A continuacidn, se brindan algunas orientaciones para la formulacién del plan de accian:

1. Generacién de acuerdos intemos del comité conformado: los integrantes del comité
deben acordar de forma libre y democrética todos los aspectos relacionados con el comité y las
actvidades que van a desamollar.

Nombre del comite: Vo el

Valores que orientardn el funcionamiento del comité:

ﬁqupmﬂ 00 @\ SNl dad eypett.

1. Propdsito del comité de control social: confribuir de manera propositiva con la calidad de la
atencidn de los servicios. El comilé puede centrar sus esfuerzes en la verificacion y control de
los siguientes aspecios: cumplimiento de la cobertura, talento humano completo y

iAntes de imprimir ot -.tnr:um:ntﬂ piense en el medio amblente!
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de jos integrantes del comité puedan cumplir con las actividades a realizar, considerando log
conocimientos sobra lo que se debe hacer, la actitud positiva y el tiempao para el desarollo de

6. .En qué tiempo s& van a realizar las actividades?

Establecer plazos realistas para desamoliar las actividades, de acuerdo con & tiempo que los
Integrantes del comilé pueden dedicar a las acciones de control social, Puede ser 0til realizar un
Inventario de las tareas o actividades planeadas, indicando el lempo que se necesita para
completar cada una de ellas, indicando las personas que se pueden comprometer con el
cumplimianto de estas. Es importante tener @n cuenta los plazos que necestarian las entidades
para dar respuesta @ las sugerencias y recomendaciones gque se realicen, de acuerdo las

7. ¢ Qué recursos se necesitan para desarrollar las actividades planteadas?

Una vez planteadas las actividades o tareas a realizar, ol comité debera definir los recursos

necasarios para al cumplimiento de cada una de ellas; por ejemplo:

« Formatos de control soctal: acta de reunidn, acta visita, verificacion de: cobertura y alimentos,
de dotacién, actividades pedagogicas, entre olros.

e
FasILIAR
las actividades.
actividades desarrolladas.

« Materales: papel, boligrafos, lapices, marcadoras, cartulina, enire otros,

« Humanos: personas que pueden apoyar e proceso mediante la  realizacidn de
capacitaciones, (allares, cursos cortos, atc.

» Estalegias de comunicacion: perfones, vazr a voz, aviens o careleras an espacios
comunitanos, lamadas, WhatsApp, plataformas virtuales, entre otros.

+ Medios tecnologicos disponibles o gue se puadan geslionar,

» Lugares donde se pueden realizar las actividades: centros educativos, unidades donde se
presta el servicio, salones comunitarios, centros zonales del ICBF, EAS, y olros espacios
comunitarios similares,

Después de que fodos tengan claro lo que sa necesita para el desarrollo de las actividades se
avaluard qué cosas se deben conseguir o gestionar, y con cuales cuentan los integrantes del

comité. Cada una de las parsonas puede hacer propuestas sobre como 58 puaden consaguir los
recursos necesanos.

En la siguiente tabla se podra diligenciar los recursos requeridos vy los responsables, segun las
actividades o lareas:

Planeacion de actividades
biro Aetivided/iares Fechaenla | Responsablels | Recursos (humanos,
Qs s materiales)
o realizard | |
Aoty
1 (.tjl..mhwu.:_ﬁ-, a2 ey Gy P.-:?:-f.,ﬂ:;. lkr:lij:ru.ﬂ-—l. '[J'I'u Mano,
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iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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Mota: si necessian mas casillas para regisirar las actividedes v los recursos pueden egregar una haja.

8. : Como se realizard el seguimiento a las reportes y sugerencias que se presenten ante
¢l ICBF y la Entidad Administradora de los Servicios-EAS?

Los integrantss del comité deben tenar claridad sobre 8l control social que van a desamoliar, &l
rol del ICBF como entidad que promueve la prevencion y proteccion intagral de la primera
infancia v de la EAS como entidad contratada para prestar los servicios a fas nifas, los nifos ¥
mujaras gestantes usuarnas(os).

Para el saguimiento a los repories vy sugerencias que se entreguen en la EAS y el ICBF el
comité puede impiementar distintas estrategias, entre ias cuales se encuentra la posibilidad da
varificar que se hayan resuello [as siluaciones identificadas en ellos servicio(s) por medio de:
una nueva visita allos servicio{s), Hamadas telefinicas o de WhatsApp, solicitudes de
informacion &n las oficinas det ICBF o de la EAS, comeo electrdnico, y a traves de olros canales
da comunicacion,

Registre en el siguients cuadro como realizaran el seguimienio a los reportes ¥ sugerencias
sobre los servicios que realice el comité:

U".m R

9. (Quiénas rpalizardn ol seguimiento a las sugerencias y recomendaciones gue se
presenten ante las Entidad Administradora de los Servicios-EAS y el ICBF?

Es importante que las personas responsables de realizar el seguimienio pidan aclaracion sobre
las respuasias que brinde la EAS si estas son confusas o incomplatas. Incluya los nombres da

las personas que estarian a cargo del seguimiento:

Lidey del toWine’ o v Wvedyance SWsapude Ry el eypile’

10. ; Quiénes socializaran los resultados del control social a la comunidad?

Se debe tener en cuenta socializar los resultados del control social con los demas
acudisntes de las usuarias{os) del servicio(s) v la comunidad, vinculandoles y motivandoles
para que apoyen el desamollo de aciividades.

1Antes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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responsabilidades al interior del equipe. Esto ayudard con la identificacion de aspecios
que se deben mejorar durants la realizacion de las actividades que han acordado. Para
eslo se puede tener en cuenta la verificacidn, en el hempo establecido, del cumplimento
de las aclividades, como se considerara la actividad en estado terminado y de qué forma
sa informara su cumplimiente a todos los integrantes del comité. En el siguiente cuadro
indique como se evaluard el cumplimiento de las funciones del comité:

l\j.‘l- avpland e~ S ]E..'l}"'l‘l"l,,{.ﬁ-'ﬂ:; de R eydes o=t
L‘Jﬁf’"‘\'{"r" R D A i A% Widod =y h!-"-l"l'i‘_r_l.a'!. e\
I_l‘;'\”“"f"r*“*r"""’ eV efeiUlhND A€ seviputiuia i

iAntes de imprimir este documento. ., piense en el medio ambiente!
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Los integrantes del comité acordaran en conjunto quienes estaran encargados de presantar
los resultados del control social a las{os) acudientas y la comunidad, de qué forma lo haran,
y los demas integrantes del equipe deben Indicar el tipo de apoyo que brindaran para la
socializacion de estos resultados. Es importante que los integrantes del comits planeen
como van a llevar a cabo esta socializacion. Incluya esta informacian en el recuadro!
De acuerdo con la situacién por COVID-19 que se viva en el teritorio se pueden socializar a
la comunidad los resultados del control social de manera presencial, viriual o a través de
medios altemativos como radio comunitaria, entre otros que se fenga posibilidad. Indique
loe nombras de las personas gue estaran a cargo de la socializacion:
‘ i f""rﬁﬂ}'mm €y e\ ool 4 Lopit touasl
11. ;Cémo se evaluarin los resultados del comité de control social?
[ El comité de confrol social debe definir como realizara la evaluacion de las funcones ¥
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Para sl desarmollo de este plan es importanie que se tenga en cuenia las indicaciones del niveal
nacional y del temitorio local para e autocuidado v &l culdado del otro. en el mamo de la
pandemia por COVID-19. Por lo tanto, en caso de que el comité de control social o |a veeduria
cludadana decida llevar a cabo actividades de forma presencial debe tomar las precauciones
necasarias para el desarrollo de estas, iImplementando las medidas de bloseguridad que se
requieran, resaltando que las personas con comorbilidades, deben evitar reuniones vy
aclividades de manera presencial optando por participar de forma virtual,

FPara levar a cabo acciones o actividades de forma virtual es posible el uso de estrategias de
comunicacion como aplicaciones para realizar reuniones, grupos de Whalsfpp, llamadas
telefonicas, entre olras opciones que eviten aglomeraciones y contribuyan con la reduccion de
riesgos frente a la transmision del coronavirus.

Esle plan de accién debe ser acordado v construido entre todos los integrantes del comité de
control social, con &l fin de que todos puedan conocer claraments los objetivos y el alcance de la
alianza o comité. NOTA: revisar [a “Guia de paricipacion ciudadana para los servicios de
primera infancia™, publicada en intemet.

Las diferentes actividades del plan de accion deben realizarse de forma propositiva y
responsable, siempre procurando el mejoramiento de la calidad de los servicios de educacion
inlcial, en el marco de la alencion integral,

&
Departamento: UUlGL{.:' Municipio N‘&*ﬂm diydfo
Plan de accion desde: Mes ﬂﬂi% E Anho: 1015 hasta: HHIMMQ ol

Nombre de la EAS/operador: M Ul.'lr;igr oy
Mimero del contrato de la EAS/operador: _ 110042 101 =

A continiacion, se brindan algunas orientaciones para la formulacion del plan de accidn:
1. Generacién de acuerdos interncs del comité conformado: los integrantes del comité

deben acordar de forma libre y democratica todos los aspectos relacionados con el comilé y las
actividades que van a desamoliar.

Nombre del comité: _&@_\&2“\'

Valores que orientarén el funcionamiento del comité:

%{ﬁw‘ﬁﬁdﬁ& NESE e, 'ﬁ'Eth'q‘!ﬂLﬂ.hdrlrl

2. Propdsito del comité de control social: contribuir de manera propositiva con la calidad de la
atencion de los servicios. El comité puede centrar sus esfuerzos en la verificacion y control de
kes siguientes aspectos: cumplimiento de la cobertura, talente humano completo y

LAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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cualificado, alimentacién (calidad de los alimentos suministrados, compras locales,
preparaciones acordes a los hdbitos y costumbres alimentarias de la region), dotaclon y
mobiliario, proyecto pedagodgico o planeacion pedagogica, seguridad en la unidad,

fisicos, las dos socializaciones de los servicios contratados, evento de control
social (entre otros)' (ver componentes de calidad de atencién en la guia de participacion
ciudadana o en los manuales cperativos). Log integrantas del comité deciden conjuntamente 3
cudl o cuales aspeclos, de los menclionados anteriormente, le realizardn el control soclal,
considerando la participacion de las nifias, nifios v mujeres geslanles usuarios de los servicios
(sa puede solicitar apoyo a la EAS/operador, centro zonal, regional, talento humanao de la unidad,
y demas entidades/autoridades locales). Indique en el siguiente cuadro cual o cuales seran los
aspecios seleccionados:

ot ¥
~ocudaveyes g€ ey aumum.wmuuéﬂ ﬁ:‘ﬁqﬂc}\m.r.'n".um\‘u.'-nt'-i‘.
Aplente Viomaee  Lypaver ooy

3. ;Quiédnes van a realizar el control social?

Para esto se debe iener claro cual es el equipo de trabajo, como se disinbuiran las lareas;
ademas, dentificar las fortalezas de los integrantes del equipo, Es clave tener una parsona que
lidere y ayude a coordinar las acciones del comité. Indique an &l siguiente cuadro los datos de
las personas que conforman el comite:

Do umanio e
N* | Mombre y apelfidos de
identificacidn

eslecirdnice '::HT: Firma

4 Loy Breatvn|nagenisy "IE-_?ﬂgﬁ’m e eopred | Lol )

L2 [Deent thdaaed Moo rermn W3] M ieatt? [N sporto | T gy WA

4. . Qué actividades se van a realizar?

Indicar cada una de las actividades que se llevaran a cabo para cumplir con &l proposito que se
acordd an al comité.

5. ;. Quiénes son los responsables de realizar cada actividad?
Indicar quién astaria a cargo de cada actividad o tarea planeada segin los acuerdos conjuntos.
Para la distribucion de tareas se puede tener en cuenta las posibilidades reales de que cada uno

' D acuerdo oo ks sam componaniss de cakdad de e abencidn sstabledidos en los manuales opedatieos de las cuabie
miclalidpdis de aencidn de pemers nfancia: (| Femills comunidad v redes sociales; (11 Balud v nublicidn: [ii] Procesa pedagdgica
v} Tabarla hurmans: (V] Arblentes sdusalivas v proleciores, y (v] Adminmstiathe y de gestion,

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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de los integrantes del comité puedan cumplir con las actividades a realizar, considerando los
conocimientos sobre lo que se debe hacer, la actitud positiva y &l tiempo para el desamollo de
las actividades,

6. .En qué tiempo se van a realizar las actividades?

Establecer plazos realistas para desarollar las actividades, de acuerdo con el tempo gue los
integrantes del comité pueden dedicar a las acciones de control social. Puede ser util realizar un
inventano de las tareas o actividades planeadas, Indicando el tiempo que se necesita para
completar cada una de ellas, indicando las personas que se puaden comprometer con el
cumglimiento de estas. Es importanta tener en cuenta los plazos que nacesitarian las entidades
para dar respuesta 3 las sugerencias y recomendaciones que se realicen, de acuerdo las
actividades desammoliadas.

7. ;Qué recursos se necesitan para desarrollar las actividades planteadas?

Una vez planteadas las actividades o tareas a realizar, el comité debera definir los recursos

necesancs para ol cumplimiento de cada una de ellas; por ejamplo:

« Formatos de control social: acta de reunidn, acta visita, verificacion de: coberiura y alimentos,
de dotacién, actividades pedagogicas, entre otros.

+ Materiales: papel, boligrafos, lapices, marcadores, cartulina, entre olros,

+ Humanos: personas gque pueden apoyar a| proceso mediante B rmealizacion de
capacitaciones, talleres, cursos corlos, efc.

« Estrategias de comunicacidn: perifonec, voz a voz, avisos o carleleras en espacios
comunitarios, lamadas, WhatsApp, plataformas virtuales, entre ofros.

« Medios tecnoldgicos disponibles o que se puadan gestionar,

+ Lugares donde se pueden realizar las actividades: centros educativos, unidades donde se
presta el servicio, salones comunitanos, centros zonales del ICBF, EAS, y otros espacios
comunitanios similares.

Después de que lodos tengan caro lo que sa necesita para el desarrollo de las actividades se
evaluara qué cosas sa deban conseguir o gestionar, y con cuales cuentan los integrantes del
comité. Cada una de las personas puede hacer propuasias sobre cmo S8 puaden consequir los
recursos necesanos.

En la siguiente tabla se podra diligenclar los recursos requeridos v Jos responsables, segun las
actividades o tareas:

Planeacién de actividades
| Nro Actividaditares Fechaenla | Responsablels = Recursos (humanos,
| s 58 materiales)
. 1N realizard
{4\ e §
A Kt;_x.\mtmuuws the Aoy W“*ﬂaﬂhw?':tt 'mfﬂf:“{\f' Premanc |
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|Antes de Imprimir este documento... plense en el medio ambiente!
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Maota: si necesitan més casilss para registrar lss actividades y los recursss pusden agregar una hoja,

8. ;Cémo se realizard el seguimiento a las reportes y sugerencias que se presenten ante
gl ICBF y la Entidad Administradora de los Servicios-EAS?

Les integrantes del comité deben tener claridad sobre el control social que van a desamollar, e
rol del ICBF como entidad que promueve la prevencion y proteccion integral de la primera
infancia v da la EAS como entidad contratada para prestar los sefvickos a las nifias, los nifios v
mujeres gestantes usuarnas(os).

Para &l seguimiento a los reportes y sugerencias que se entreguen en la EAS y el ICBF el
comité puede implementar distintas estrateglas, anfre [as cuales se encuantra la posibilidad de
verificar que se hayan resuelto las situaciones identificadas en ellos senvicio(s) por medio de:
una nueva visita allos servicio(s), llamadas telefonicas o de WhalsApp, soliciludes de
informacidn en las oficinas del ICBF o de la EAS, corrao elacirénico, v a iravés de otros canales
da comunicacion.

Registre en el sigulente cuadro como realizardn el seguimiento a los reportes y sugerencias
sobre los servicios gue realice el comité:

Um g VL A

9. JQuiénes realizaran el seguimiento a las sugerencias y recomendaciones gque se
presenten ante las Entidad Administradora de los Servicios-EAS y el ICBF?

Es importanie que las personas responsables de realizar el seguimiento pidan aclaracion sobre
las respuestas que brinde [a EAS si estas son confusas o incompletas. Incluya los nombres de
las personas que estarian a cango del seguimiento;

l'l,'l.&lit\l 0 Wiewieie! del gepiv e e wpitel Yot

10.  Qui¢nes socializardn los resultados del control social a la comunidad?

Se debe lener en cuenta sociaiizar los resultados del control social con los demas
acudientes de las usuarias(os) del sefvicio(s) v la comunidad, vinculandoles v motivandolas
para que apoven el desamolio de aclividades.,

iAntes de imprimir este documento... plense en el media ambiente!
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Los integrantes del comité acordaran en conjunto quienes estaran encargacos de presentar
los resultados del control social a las(os) acudientes y la comunidad, de qué forma lo haran,
y los demas Integrantes del equipo deben indicar &l tipo de apoyo que brindardn para la
socializacién de estos resultados, Es importante que los integrantes del comite planeen
como van a levar a cabo esta socializaclén, Incluya esta informacion en el recuadro:

De acuerdo con la situacion por COVID-19 que se viva an el temitorio se pueden socializar a
la comunidad los resultados del control social de manera presencial, virtual o a traves de
madios alternatives como radic comunitaria, entre otros que se lenga posibilidad. Indique
los nombres de las personas que astaran a cargo de la socializacion:

|
‘J~Tﬁ'{f“\,{ﬁh‘n‘fa del @wimd &€ catrvel  SOUral

11. (| Cémo se evaluaran los resultados del comité de control social?

El comité de control social debe definir como realizard la evaluacion de las funciones y
responsabliidades al interior del equipo. Esto ayudard con la identificacidn de aspectos
que sa deban mejorar durante la realizacion de las aclividades que han acordado. Para
esto se puede tenar en cuenta la verificacion, en &l tiempo establecido, del cumplimiento
de las aclividades, como se considerara la actividad en estado lerminado y de qué forma
sa informara su cumplimiento a todos los integrantes del comité. En el siguiente cuadro
indique como se evaluara el cumpimiento de las funciones del comité:

umqhmmr’lm de \on GtAWdades € \Ch edeirdlucl

G D WL LB

Antes de imprimir este documento... plense en el medio ambiente!
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Para el desarroflo de este plan es importante que se tenga en cuenta las indicacionas del nive!
nacional y del tamitorio local para e autocwdado v el cuidado del otro, en el marco de la
pandemia por COVID-19. Por lo tanto, en caso de que el comité de control social o la veeduria
ciudadana decida flevar a cabo actividades de forma presencial dabe fomar las precauciones
necesarias para el desarrolio de estas, implementando las medidas de bioseguridad que se
requieran, resaltando que las personas con comorbilidades, deben evitar reuniones y
actividades de manera presencial optando por participar de forma virtual,

Para llevar a cabo acciones o actividades de forma virtual es posible el uso de estralegias de
comunicacion como aplicaciones para realizar reuniones, grupos de WhatsApp, llamadas
telefdnicas, entre olras opciones gue evilen aglomeraciones y contribuyan con la reduccion de
riesgos frante a la transmision del coronavirus.

Este plan de accién debe ser acordado y construido entre todos los integrantes del comité de
control social, con el fin de que todos puadan conocer claraments los objetives y el alcance de la
alianza o comité. NOTA: revisar la “Guia de paricipacion ciudadana para los servicios de
primera infancia®, publicada en internet.

Las diferamtas aclividades dal plan de accion deben realizarse de forma propositiva y
responsable, siempre procurando el mejoramiento de la calidad de los servicios de educacion
inicial, @n el marco de |2 atencion integral.

Departamento: flﬂﬂLG Municipio Nlﬁ'flﬂ ALpto

Plan de accion desde: Mes Afo: joi~  hasta: Mgﬁﬁﬁ-.'ﬁ_hfhhn 11025

Nombre de la EAS/operador: Lpddudy L"mm Sod |

Numero del contrato de la EAS/operador: _2jcc Vo 5Lt i

A continuacion, se brindan algunas onentaciones para la formulacion del plan de accion:
1. Generacién de acuerdos internos del comité conformado: los iniegrantes del comite

deben acordar de forma libre y democratica lodos los aspectos relacionados con el comité y las
actividades que van a desarroliar.

Nombre del comite: C;@i"'t =Ty

Valores que orientaran el funcionamiento del comité:

Luyggwxmmtldgé o \eRI Aol raymniut idad A Vespel™

2. Propdsito del comité de control social: confribuir de manera propositiva con |a calidad de 8
atencidn de los sarvicios. El comité puede centrar sus esfuerzos en la verificacidon y control de
los sigulentes aspectos: cumplimiento de la cobertura, talento humano completo y

IArtes de unp-rlmlr este documento. ., piense en el medio ambiente!
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cualificado, alimentacién (calidad de los alimentos suministrados, compras locales,
preparaciones acordes a los habitos v costumbres abmentarias da la region), dotacidén y
mobiliario, proyecto pedagdgico o planeacién pedagogica, seguridad en la unidad,
espacios fisicos, las dos socializaciones de los servicios contratados, evento de control
social (entre otros)' (ver componentes de calidad de atencidn en la guia de participacitn
ciudadana o en los manuales operativos). Los integrantes del comité deciden conjuntamente a
cual o cuales aspecios, de los mencionados anlerormente, le realizaran el control soclal,
considerando la participacion de las nifias, nifics y mujeres gestantes usuarios de los servicios
(se puade solicitar apoyo a la EAS/operadar, centro zonal, regional, talento humano de la unidad,

y demas enlidades/autonidades locales). Indique en el sigulenta cuadro cual o cuales seran los
aspecios salaccionados:

C;’GL'HJI'I'IUl Lhzmyh A Be Lo SRYWw S F"-d'-"i"rr?':.' ey, b A eV Yo
Wt"l"'li_"-.h“‘;' - l'ﬂ"‘ﬁql'::'{.l'i_i,f_.'g =:-"'!~|."-..l:.:".'|

3. ; Quiénes van a realizar el control social?

Para asto se debe lener claro cual es &l equipo de trabajo. como se distrbuiran las tareas;
ademas, ientificar las fortalezas de los integrantes del equipo. Es clave tener una persona que
lidere v ayude a coordinar las acciones del comité. Indigue en el siguienta cuadro los datos de
las personas que conforman el comite:

- Decumento Sciing
Nombre y apeliidos e : Celutar
identificacisn | Tiestrénico o fija o

4 [‘E‘tu!":ﬁ\lh"ﬂtﬁﬂ* < |1ﬁﬂ|~’|4;-=‘ﬂ1=.u tlo copa® | M v | el

4. ¢ Qué actividades se van a realizar?

Indicar cada una de las actividades que sa levaran a cabo para cumplir con el propdsito que se
acordo en el comité,

§. ( Quiénes son los responsables de realizar cada actividad?
Indicar quién estaria a cargo de cada actividad o tarea planeada segun los acuardos conjuntos.
Para ia distribucién de tareas se puede tener an cuenta las posibilidades reales de que cada uno

' D Beusrde con ks ses componentes de caldod de o abencion establecidos en 105 Manuaes opelalives de las cuako
micdabdaded di slancidn de primer infancia: (i} Familia comunidad y redes socsales; (i) Sabad y nulbcdn, i) Procesa pedagipon;
(#) Tadenta Fumana; [v]) Ambisniss educativos y profectones, y (v Sdminstrativo y de gealhdn.

lAntes de imprimir este documento. .. piense en el madio ambiente!
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de los integrantes del comité pusdan cumplir con las actvidades a realizar, considerando los
conocimiantos sobre lo que se debe hacer, la actitud positiva v el lempo para &l desamollo de
las actividadies.

6. ;En qué tiempo se van a realizar las actividades?

Establecer plazos realistas para desamollar las actividades, de acuerdo con el tiempo que los
integrantes del comité pueden dedicar a las acciones de control social. Puede ser (il realizar un
inventaro de las tareas o aclividades planeadas, indicando el fiempo gue se necesita para
completar cada una de elas, indicando las personas gue s& pueden comprometer con el
cumplimiento de estas. Es importante tener an cuenta los plazos que necesitarian las entidades
para dar respuesla a las sugerencias y recomendaciones que se realicen, de acuerdo las
actividades desarmolladas.

7. ¢ Qué recursos se necesitan para desarrollar las actividades planteadas?

Una vez planteadas las actividades o tareas a realizar, o comité deberd definir los recursos

necesancs para & cumpliimienio de cada una de ellas; por ejemplo;

« Formatos de control social: acta de reunién, acta visita, verficacidn de: cobertura y alimentos,

[ ] de dotacién, actividades pedagdgicas, entre otros.

= Materiales: papal, boligrafos, [Apices, marcadores, cartulina, antra olros.

« Humanos: personas que pueden apoyar el proceso mediante la reslizacion de
capacitaciones, talleres, cursos cortos, efc.

s Esirategias de comunicacidn: perifoneo, voz a8 vor, avisos o carlelsras en aspacios
comunitarios, llamadas, WhatsApp, plalaformas virluales, enire olros.

« Medios tecnologicos disponibles o que se puedan gesbonar.

= Lugares donde se pueden realizar las actividades: centros educatives, unidades donde se
presia el servicio, salones comunitarios, centros zonales del ICBF. EAS, y otros espacios
comunitarios similares,

Después de gque todos tengan daro lo que se necesita para el desarmollo de las actividades se
evaluara qué cosas sa deben conseguir o gestionar, y con cudles cuentan los integrantes del
comitd. Cada una de las parsonas puada hacer propuestas sobre como se pueden conseguir los
recursos necesarios.

En la sigulente tabla se podra diligenciar los recursos requeridos y los responsables, segun las
~ actividades o tareas:
' Plangacion de actividades

Nro Actividad'tarea Fechaenla | Responsable/s | Recursos (humanos, |
que 58 materisles)
e relizart
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iAntes de imprimir este documento... plense en &l medio ambiente!

Tl aer CopRE TTERCE A ST coourmem . oonskers oo DO R -DOR TR AL,
L3 OAT0E PROPORCICRACITSE SEMEN TRATADCR DE ACLIPIDC & LA FOLITICA OF TRATAMIDNT O 0 DATOS PERSOMALES DEL CEF v & LALEY 1581 OF 3019



FAMILIAR

PROCESO
PROMOCION ¥ PREVENCION F3.22.PP 04082022

FORMATO PLAN DE ACCION DEL COMITE DE CONTROL SOCIAL Y , _
LA VEEDURIA CIUDADANA. Varsian 1 Pagina 4 de 5

Nota: si necesitan mas casillas pare regiairar las aclividedes v los recursos pusden agregar una hoja

B. ;Como se realizara el seguimiento a las reportes y sugerencias que se presenten ante
el ICBF y la Entidad Administradora de los Servicios-EAS?

Los integrantes del comité deban tener claridad sobre el control social que van a desamoliar, el
rol del ICEF como entidad que promueve la prevencion y proteccion integral de la primera
infancia y de la EAS como entidad contratada para prestar los serviclos a las nifias, los nifios y
mujeres gestantes usuaras{os).

Para el seguimiento a los reportes y sugerencias gque se entreguen en la EAS y el ICBF al
comite puade implemeantar distintas estrategias, entre las cuales se encuentra la posibilidad da
verificar que se hayan resuelio las siluaciones identificadas en elllos servicio(s) por media de:
una nueva visita allos servicio{s), llamadas telefonicas o de WhatsApp, solicitudes de

informacian en las oficinas del ICBF o de la EAS, comeo electrdnico, v a través de otros canales
de comunicacion.

Registre en el sigulente cuadro como realizaran el seguimiento a los reportes y sugerancias
sobre los servicios que realice el comité:

0o feetd Usive  de wevipitaudyy

8. JQuienes realizardn el seguimiento a las sugerencias y recomendaciones que se
presenten ante las Entidad Administradora de los Servicios-EAS y el ICBF?

Es importante que las personas responsables de realizar el seguimienta pidan aclaracion sobre
las respuestas qua brinde la EAS si estas son confusas o incomplstas. Incluya los nombres de
las personas que eslarian & cargo del seguimianto:

; l
Lidey © MMERIveL A-EL (oenh®

10. ; Quiénes socializarén los resultados del control social a la comunidad?

Se debe tener en cuenta socializer los resultados del control social con los demés
acudientes de las usuarias(os) del servicio(s) v la comunidad, vinculandoles y motivandalas
para que apoven el desammollo de actividades.

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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Los integrantes del comité acordardn en conjunto quienes estaran encargados de presantar
los resultados del control social a las(os) acudientes ¥ la comunidad, de qué farma lo haran,
¥ los demas integrantes del equipo deben indicar el tipo de apoyoe que brindaran para la
socializacion de estos resulftados. Es importante que los integrantes del comité planeen
como van a llevar a cabo esta socializacion. Incluya esta informacian en sl recuadra:

De acuerdo con la situacion por COVID-1% que se viva en el temitorio se puedan socializar a
ia comunidad los resultados del control social de manera presencial, vitual o a través de
medios alternativos como radie comunitaria, enfre ofros que se lenga posibilidad, Indigua
los nombres de las personas que estardn a cargo de la socialzacion:
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11. iCémo se evaluardn los resultados del comité de control social?

™ E! comité de control social debe definir coma realizara la evaluacion de las funciones y
responsabilidades al interior del equipo. Esto ayudard con la identificackdn de aspactos
que se deben mejorar durante la realizacién de las actividades que han acordado, Para
esto se puede lener en cuenta la verificacion, en el tiempo establecido, del cumplimiento
de |as actividades, como se considerars la actividad en estade lerminado y de que forma
se informara su cumplimiento a todos los integrantes del comité. En el siguiente cuadro
indique coma se evaluara el cumplimiento de las funciones del comité:
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iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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